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YAPAY ZEKANIN DEMOKRASIYE ETKIiLERI:
FIRSATLAR VE TEHDITLER

Mert Mahir GOZ *
Oz
Yapay zeka (YZ) teknolojisinin hizla gelismesi, toplumsal yasamin pek cok
noktasinda degisimlerin yasanmasina neden olmaktadir. Secim sistemleri, oy
verme davranislan, secim gtivenligi gibi konularda da etkisini géstermeye
baslayan YZ teknolojisi, demokrasi ile cok katmanlt bir etkilesime girmistir. Bu
baglamda demokrasi kavramu tizerinde bir yandan déntistiirticti firsatlar sunan
YZ teknolojisi diger yandan demokrasi adina ciddi tehlikeler banindurmaktadar.
Siyasal secimleri daha denetlenebilir hale getirme, kamusal hizmetlerin
etkinligini artirma, se¢cmen katiimuni kolaylastirma ve karar alma stireglerini
veri temelli hale getirme gibi demokratik katkilarvun yaninda ézellikle etik dist
ve denetimsiz kullanimi nedeniyle dezenformasyon ve maniptilasyon, gézetim
toplumuna déniistim, algoritmik ayrimciik ve demokratik hesap verebilirligin
zayiflamast gibi riskler de arz eden YZ teknolojisi, demokrasiye kalict hasarlar
verebilecek bir potansiyele haizdir. Bu itibarla ¢calismada, YZ teknolojisinin
demokrasi kavramu tizerindeki bu ikili etkisi, hem teorik bir cerceveyle hem de
gtincel érnekler isiginda ele alinmustir. Calisma; secim gtivenligi, ifade zgtirliigii
ve kamusal alanin YZ ile yeniden sekillenmesi gibi konulara odaklanarak,
demokrasinin temel ilkelerinin, icinde bulundugumuz yeni teknolojik baglamda
nastul korunabilecegine yénelik ¢6ztim 6nerileri sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Demokrasi, Dijitallesme, Siyaset, Yapay Zeka.

JEL Kodu: D72, 033, 038

The Impact of Artificial Intelligence on Democracy:
Opportunities and Threats

Abstract

The rapid advancement of artificial intelligence (Al) technologies has led to
significant transformations in various aspects of social life. Al has begun to exert
its influence in areas such as electoral systems, voting behavior, and election
security, establishing a complex and multilayered interaction with the concept
of democracy. In this context, while Al technologies offer transformative
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opportunities for democracy, they also pose serious threats to its core principles.
On the one hand, Al contributes to democratic processes by enhancing the
transparency of political elections, increasing the efficiency of public services,
facilitating voter participation, and enabling data-driven decision-making. On
the other hand, its unethical and unregulated use presents substantial risks,
including disinformation and manipulation, the emergence of surveillance
societies, algorithmic discrimination, and the weakening of democratic
accountability. Accordingly, this study examines the dual impact of Al
technologies on the concept of democracy through both a theoretical framework
and contemporary case studies. Focusing on themes such as election security,
freedom of expression, and the reshaping of the public sphere through Al the
study offers policy recommendations aimed at safeguarding the fundamental
principles of democracy within the evolving technological landscape.

Keywords: Democracy, Digitalization, Politics, Artificial Intelligence

JEL Codes: D72, 033, 038

1. GIRIS

Giderek artan etkisiyle yapay zeka (YZ) teknolojisi, bireysel
ve toplumsal yasamin temel dinamiklerinden biri haline
gelmistir. Sanayi, finans, egitim ve saglik gibi bircok sektdérde
yaygin bicimde kullanilmaya baslanan YZ, insan yasamini
Oonemli oOlctide kolaylastiran islevsel bir ara¢ olarak
degerlendirilmektedir. Bununla birlikte, sadece teknik ve
ekonomik alanlarla sinirli kalmayan bu teknolojik déntstim,
siyaset alaninda da etkisini giderek artirmakta ve 6zellikle karar
alma mekanizmalar ile demokratik stirecler tizerinde belirleyici
bir rol tistlenmeye baslamaktadir. Nitekim secim streclerinde
secmen davranislarini analiz etmek suretiyle kampanya
stratejilerinin  sekillendirilmesinde kullanilan algoritmalar,
YZ’nin siyasal alanin temel dinamiklerinden biri haline geldigini
gostermektedir. Bu baglamda YZ’nin, demokratik yapilar
Uzerinde hem dogrudan hem de dolayh etkiler olusturdugu
soylenebilir. Ancak YZ’nin demokrasiye yonelik etkileri cift
yonlti bir karakter arz etmektedir. Oyle ki bir yandan
demokratik streclerin gli¢clendirilmesi, seffafligin artirilmasi ve
katimciligin tesvik edilmesi gibi alanlarda 6nemli imkanlar
sunan YZ oOte yandan etik ilkelere aykiri ve denetim
mekanizmalarindan yoksun kullanimi baglaminda demokratik
degerler acisindan ciddi riskler dogurabilmektedir. Dolayisiyla
YZ’nin demokratik sistemlerle etkilesimi hem firsatlar hem de
tehditler baglaminda cok boyutlu bir sekilde ele alinmalidir. Bu
dogrultuda nitel arastirma yontemine dayali bu calisma,
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literattir taramas1 yoluyla elde edilen veriler 1siginda YZ’nin,
demokrasi Uzerindeki etkilerini kuramsal bir cercevede analiz
etmeyi amaclamaktadir.

Calismada arastirma yontemi olarak nitel arastirma
yaklasimi benimsenmistir. Veri toplama surecinde, konuyla
ilgili akademik yaymnlar, politika raporlari, uluslararasi
kuruluslarin belgeleri ve glincel bilimsel makaleler sistematik
bir bicimde taranmis; bu belgeler dokiiman incelemesi teknigi
ile analiz edilmistir. Arastirmada elde edilen veriler, betimsel
analiz ydntemi cercevesinde islenmis; bu kapsamda verilerden
cikarilan temalar o6nceden belirlenen kavramsal cerceveyle
iliskilendirilmistir.

Analiz stireci iki boyutlu olarak kurgulanmistir. Ik
boyutta, YZ teknolojilerinin demokratik sUreclere sagladig:
katkilar (6rnegin seffaflik, hesap verebilirlik, vatandas katilimi
vb. unsurlar) ele alinmistir. Ikinci boyutta ise YZ’nin demokrasi
acisindan potansiyel riskleri (toplumsal kutuplasmayi1 artirma,
veri gizliligini ihlal etme, algoritmik o6nyargilar Uretme gibi
olumsuz etkiler) degerlendirilmistir. Bu cercevede salt kuramsal
tartismalara yer verilmemis; ayni zamanda farkli tlkelerdeki
glincel 6rnek olaylar baglaminda karsilastirmali vaka analizi
yapilmistir. Bahse konu 6rnek olaylar, YZ uygulamalarinin
demokratik secim sureclerine ve siyasal katilim pratiklerine
yansimalarini ortaya koymak amaciyla secilmistir. Bu yontem
sayesinde, YZ'nin demokratik strecler lizerindeki olumlu ve
olumsuz etkileri karsilastirmali bir bakis acisiyla ortaya
konulmus ve dolayli bicimde etki analizi gerceklestirilmistir.

Calismanin nihayetinde ise mevcut durum betimlemesinin
Otesine gecilmeye calisilarak, elde edilen bulgular Uzerinden
demokratik degerlerin korunmasi ve guclendirilmesi adina YZ
teknolojisinin etik, hukuki ve kurumsal cercevede nasil
yonlendirilmesi gerektigine dair oneriler gelistirilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu baslik altinda, calismanin kuramsal sacayagini ihdas
eden baslica kavramlara yer verilmistir. Bu dogrultuda,
oncelikle YZ teknolojisine iliskin genel ve kuramsal dtizeyde bir
cerceve sunulmus; bu teknolojinin tarihsel gelisimi, isleyis
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prensipleri ve glinUmuizdeki uygulama alanlar1 ele alinmistir.
Ardindan calismanin basat dayanaklarindan bir digeri olan
demokrasi kavrami, siyaset bilimi literattirindeki ana
yaklasimlar cercevesinde 06z bir bicimde ele alinmistir. Son
olarak ise demokrasinin dijitallesmesi stireci YZ baglaminda ele
alinmistir. Boylelikle calismanin kuramsal zemini, YZ
teknolojisi ile demokrasi arasindaki cok katmanl iliskiyi
anlamaya yonelik buttinctl bir perspektifle insa edilmeye
calisilmistir.

2.1. Yapay Zeka Teknolojisi

YZ teknolojisine iliskin ilk kuramsal calismalar, 20.
yuzyillin baslarindan itibaren, 6zellikle Turing testi ile yapay
sinir aglarina yénelik 6nctil kavramsallastirmalar cercevesinde
sekillenmeye baslamistir (International Idea, 2024: 12).

GUnuUmutzde dijjital déntstimin en dikkat cekici
unsurlarindan biri olarak degerlendirilen YZ teknolojisine dair
literattirde ortak bir tanima ulasmak glctir. Bununla birlikte
YZ farkli baglamlarda; “zeki bilgisayar programlarinin
gelistirilmesi”, “bilgiyi isleyerek duistinsel surecleri harekete
gecirme” ya da “insan davraniglarini makineler araciligiyla
gerceklestirme cabasi1” gibi cesitli bicimlerde tanimlanmaktadir
(Ozsalih, 2023: 535). En temel tanimiyla ise YZ, insan zekasi
gerektiren gorevleri yerine getiren ya da bu gorevlerde insani
destekleyen akilli sistemler butlind olarak ifade edilebilir
(Hockey, 2021: 13).

Bir makinenin, yasayan bir canhh kadar akilli oldugu
distncesinden yola ¢cikan J. McCarthy tarafindan 1955 yilinda
ortaya atilan YZ terimi, 2010°Tu yillarla birlikte tizerinde en fazla
tartisilan konulardan biri haline gelmistir (Marr, 2022: 44).
Gelisim sacayagini ise buiytik veri kaynaklari, makine 6grenimi
ve bilgisayar islem glctnun olusturdugu YZ teknolojisi, s6z
konusu Ui¢ unsurun birbirini tamamlamas1 sonucu buginki
etki kapasitesine ulasmistir (Sayler, 2020: 5-7).

Zamanla etkisini giderek daha belirgin bicimde hissettiren
yapay zeka teknolojisi, toplumsal yapilari, ekonomik piyasalari
ve siyasi sistemleri belirleyen temel kurallar1 yeniden
sekillendirmektedir (Duberry, 2022). Oyle ki insan emeginin
otomatiklestirilmesinden meslek ve pazarin déntstirilmesine
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dek kapsamli bir etkiye haiz olan YZ teknolojisi (Witheford vd.,
2022: 12), bilginin en degerli sermaye ve servet kaynagi olarak
goruldigli cagimizda, devletlerin rekabet glicint belirleyen
stratejik bir aktér olarak degerlendirilmektedir.

Ekonomik ya da teknik alanlarin yani sira siyaset bilimi,
kamu yOnetimi gibi toplumsal disiplinlerde de etkisini giderek
artiran YZ teknolojisi; oy verme davranislarinin belirlenmesi,
secim guvenliginin saglanmasina yonelik mekanizmalarin
gelistirilmesi, siyasi partiler ve politikacilarin yénlendirilmesi
gibi hususlar baglaminda demokrasi tizerinde de dogrudan ve
dolayl etkiye sahiptir (Nemitz, 2018: 2-4). Nitekim calismanin
temel sorusu da YZ teknolojisinin demokrasi Uzerindeki
etkisinin ne sekilde ortaya ciktigi, bu etkinin olumlu ya da
olumsuz hangi yonleri icerdigi ve s6z konusu etkinin
demokratik strecler, kurumlar ve aktoérler diizeyinde hangi
boyutlarda go6zlemlenebildigidir. Baska bir deyisle, YZ’nin
demokratik katilim, temsil, hesap verebilirlik, seffaflik ve hak ve
O0zgurluklerin korunmasi gibi temel wunsurlar tuzerindeki
rolintin kapsamli bir sekilde analiz edilmesi, calismanin
merkezinde yer almaktadir.

YZ teknolojisinin sagladig veri isleme kapasitesi, 6ngoéri
kabiliyeti ve karar destek sistemleri gibi imkanlar sayesinde
demokratik stireclerin daha seffaf, katilimci ve hesap verebilir
bir hale gelecegini ve bodylece YZ’nin, demokrasi Uzerinde
tamamen muspet etkileri oldugunu iddia edenlere karsilik bu
dustinceyi salt teknosovenizm (Broussard, 2018) olarak
degerlendirerek, YZ teknolojisinin barindirdig1 dezenformasyon
ve manipuilasyon gibi tehlikelere dikkat cekip, YZnin demokrasi
adina ciddi riskler barindirdigini ileri stirenler de vardir.

Ornegin Tufekci (2015) ve Zuboff (2019), YZ tabanl veri
isleme ve karar destek sistemleri sayesinde kamu kurumlarinin
faaliyetlerinin daha seffaf hale getirilebilecegini ileri sirmustur.
Coleman ve Shane ise 2012 yilinda MITte yayinladiklar:
“Connecting democracy: Online consultation and the flow of
political communication” (Demokrasiyi Baglamak: Cevrimici
Danisma ve Siyasal Iletisimin Akisi)) adli calismada, YZ
teknolojisinin, dijital platformlar araciligiyla yurttaslarin
gortslerini daha genis Olcekte karar alma sureclerine dahil
edebilecegini ve bdylece demokratik katilimin daha yatay bir
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sekilde yayginlasacagini belirtmislerdir. Helbing ve arkadaslar
da (2019), dogru bir bigcimde tasarlandiginda yurttaslar gercek
bilgiye, hizli bir sekilde ulastiracak olan YZ’nin bu cercevede
etkin bir kamuoyu olusturarak demokratik toplumlar insa
edebilecegini ifade etmislerdir.

YZ’nin demokrasi acisindan olumlu etkileri oldugunu ileri
surenlerin aksini iddia eden Feldstein (2019) ise 6zellikle ytiz
tanima ve kitlesel go6zetim teknolojilerinde kullanilmasi
durumunda YZ’nin otoriter egilimleri gliclendirip, demokrasiyi
zayiflatacagini ifade etmistir. YZ’nin demokratik stireclere ciddi
zararlar verebilecegini ileri stiren Noble (2018) ve O’Neil (2017)
de veri setlerinde 6nyargi Uretme potansiyeli baglaminda YZ
teknolojisinin, demokrasi acisindan tehdit arz ettigini
belirtmiglerdir. YZ’nin sahte icerik Uretme  yoluyla
dezenformasyona yol acabilecegini soOyleyen Bradshaw ve
Howard (2019) ise YZ’nin secim sureclerini, kamuoyunu ve
demokratik karar alma mekanizmalarini sekteye
ugratabilecegine dikkat cekmislerdir.

Goruldigt tzere, YZ teknolojisinin demokrasiye etkileri
konusunda ortaya cikan iki karsit goérts, yalnizca teknolojinin
teknik olanaklarina degil, ayni zamanda demokrasinin nasil
tanimlandigina ve ne sekilde isledigine dair farkli anlayislara
dayanmaktadir. Dolayisiyla YZ’nin, demokratik suirecleri nasil
etkileyebilecegini anlamadan evvel demokrasi kavraminin
tarihsel gelisimi, temel ilkeleri ve cagdas yaklasimlar
cercevesinde kuramsal bir zemine oturtulmas: gerekmektedir.
Bu nedenle bir sonraki boélimde, bu kavramsal cerceve
detaylandirilacak ve YZ ile demokrasi arasindaki iligkinin
analizinde temel referans noktalar: ortaya konacaktir.

2.2. Demokrasi

Demokrasi kavrami, Eski Yunan’dan ginumuze dek
uzanan tarihsel stirecte farkli yonleriyle ele alinmis; kokll, cok
katmanli ve karmasik bir yapi1 arz etmistir. Her ne kadar
ginumuz Bati toplumlarinda liberal temsili demokrasi bicimi
kurumsallasmis ve yaygin kabul gérmuis olsa da 6zellikle 19701
yillardan itibaren temsili demokrasinin icerdigi yapisal
sorunlara dikkat ceken ve bu sorunlara alternatif arayislar
sunan radikal demokrasi yaklasimlarinin, akademik ve
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kamusal tartismalarda 6n plana ciktigi goézlemlenmektedir
(Aksoy, 2025: 573). Bu durum, demokrasi Uzerine kesin
tanimlar yapmanin ve net sinirlar ¢izmenin zorlugunu acikca
ortaya koymaktadir. Bununla birlikte en temel tanimiyla
demokrasi, halkin halk tarafindan yonetilmesi, egemenligin
millete veya halka ait olmasidir (Derdiman, 2006: 12).

Gecmisten glinlimuize dinamik bir yapida olan demokrasi
kavrami Uizerine hala tartismalar ylUritiilme ve hangi demokrasi
modelinin, ideal demokrasi tipi olduguna yo6nelik fikirler ileri
sturtilmektedir. Cesitli yaklasimlar baglaminda ele alinarak
ortaya konulan demokrasi modelleri (katilimci demokrasi,
muizakereci demokrasi, dogrudan demokrasi ve radikal
demokrasi), glntn sart ve ihtiyaclarina goére islerlik
kazanabilmektedir. Giinimiiz konjonktirt dikkate alindiginda
ise gelecekteki siyasetin, gecmisteki siyasetten cok daha farkl
olacagi ve  bilinen demokratik dinamiklerin yeniden
sekillenecegi net bir sekilde ifade edilmektedir (Innerarity,
2024).

Yurttasin; dogru bilgiye ulasabildigi, katilim ve ifade i¢in
acitk kanallarin bulundugu ve kendisini alakadar eden
konularda s6z sahibi oldugu yénetimlerde, olgun (ya da gercek)
demokrasiden s6z  edilebileceginden  hareketle dijital
teknolojilerin sundugu olanaklar, s6éz konusu demokratik
olgunlasma stirecine yeni bir boyut kazandirmaktadir. Ozellikle
internetin yayginlasmasit ve sosyal medya platformlarinin
etkisiyle yurttaslar bilgiye hem daha hizli ve cok kaynakl
bicimde erisebilmekte hem de siyasal sureclere katilim
saglayabilecekleri yeni araclara kavusmaktadir. Bu cercevede
dijital demokrasi, demokratik normlarin dijital mecralar
araciligiyla giiclendirilmesi ve genisletilmesini amaclayan bir
model olarak o6ne cikmaktadir. Nitekim dinyanin pek cok
ulkesinde siyasi secimlerin gerceklestirilmesi nedeniyle stiper
secim yili olarak adlandirilan 2024 yilinin en 6énemli konular
arasinda demokrasinin dijitallesmesi ve YZ teknolojisinin bu
sUrecteki roltl yer almistir (UNDP, 2024).

Secimlerin daha az maliyetle, daha hizli ve glivenilir bir
bicimde gerceklestirilebilmesi adina teknolojinin, secim
stirecine daha yogun bicimde entegre edilmesi bir yandan dijital
demokrasiye yonelik kayda deger bir adim olarak
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degerlendirilirken diger yandan bu déntsUm sulreci, cesitli
tartismalar1 da beraberinde getirmektedir. Zira bu gelismeler,
vatandaslarin yo6netime katilimini artirma ve seffafligi
glclendirme potansiyeli tasisa da ayni zamanda veri givenligi,
dijital esitsizlik, algoritmik tarafsizlik gibi yeni risk alanlarini
ortaya cikarmaktadir (Lupton, 2015; Gomes, 2018). Dolayisiyla
dijitallesen secim surecleri hem demokratik isleyisin
glclendirilmesi adina 6énemli firsatlar sunmakta hem de yeni
etik, hukuki ve siyasi sorgulamalar1 glindeme getirmektedir Bu
baglamda, calismanin izleyen bélimiinde demokrasinin
dijitallesme stUreci ile bu surecte belirleyici bir rol tistlenen YZ
teknolojisinin etkileri ele alinacaktir.

2.3. Dijitallesen Demokrasi ve Yapay Zeka

Geleneksel temsili demokrasinin smnirlarini asan dijital
demokrasi uygulamalari, son yillarda YZ teknolojisinin de
katkisiyla yurttaslarin yonetisim sureclerine etkili bir sekilde
katilimini mtmkin kilmakta; boéylece katilimci demokrasinin
dijital ortamda yeniden insasina olanak tanimaktadir (Khalil:
2024). V. Dijkin (2013: 51) “her gdriisten bireyin cevrimici ve
cevrimdist siyasi iletisimde, dijital medya vasitasiyla demokrasi
arayist” olarak nitelendirdigi dijital demokrasi, ginlin sart ve
gereklerine karsilik vermesi baglaminda 6n plana ¢ikmistir.

Haiz oldugu mekanizmalar (e-parlamento, e-secim, e-
oylama, e-dilekce, e-referandum, e-katiim vb.) baglaminda
klasik demokrasi modellerinden ayrilan dijital demokrasi,
uretken YZ destegiyle yeni bir gelisme ve genisleme stirecinden
gecmektedir (Crawford, 2021). YZ'nin bilgi isleme, buytk veri
analizi ve karar destek sistemleri Uretme konusundaki
kapasitesi, yurttaslarin yénetime katilimini hem nicelik hem de
niteliksel olarak doénutstirme potansiyeli tasimaktadir. Bu
baglamda dijital demokrasi, geleneksel temsili kurumlarin
dijitallestirilmesinin yaninda daha kapsayici, seffaf ve
etkilesimli bir yénetisim modeli sunmaktadir (Hilbert, 2022:
189-191). Ozellikle bilgiye erisim noktasinda olabildigince esit
olanaklar sunan dijital demokrasi, bu yontyle ideal demokrasi
adina saglam bir altyap: hazirlamaktadir. Béylece yurttaslarin,
kamusal karar alma sureclerine etkin katilimini 6nemli dtizeyde
destekleyen dijital demokrasi, daha hizli, seffaf ve hesap
verilebilirlige muinasipligi zaviyesinden modern demokratik
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yonetim anlayisinin kurumsallagsmasina zemin hazirlamanin
yani sira temsil krizine karsi gelistirilen alternatif katilim
bicimlerine de teknik ve normatif bir dayanak sunmaktadir
(Freeman & Quirke, 2013: 148).

Sunmus oldugu tim bu olanaklar ile sahip oldugu
ozelliklerini, YZ teknolojisinin Uretken destegi ve algoritmalar:
vasitasiyla daha da cesitlendiren dijital demokrasi,
vatandaslarin kamusal slireclere daha etkin bir sekilde katilim
gostermelerine imkan saglamaktadir. Bu baglamda dijital
demokrasi, mevcut demokratik yapinin dijitallestirilmesiyle
sinirli kalmayip, demokratik pratiklerin yeniden tasarlanmasi
noktasinda da islev gérmektedir.

YZ destekli dijital demokrasinin s6z konusu muspet
yonlerinin  yaninda  birtakim  olumsuz  yanlart da
bulunmaktadir. Bunlardan en dikkat cekeni, yalan ve yanlis
bilgiler ile nefret s6yleminin dijital ortamlarda cok daha hizli ve
kolay bir sekilde yayilmasidir (Innerarity, 2024; Sahnagil,
2025). Dijitallesmenin getirilerinden biri olan ve demokrasinin
platformlasmasi olarak ifade edilen strecle birlikte YZ’nin,
secim surecleri boyunca se¢menlerle nasil etkili bir sekilde
etkilesime gecebildigi ve onlar1 maniptlile etme potansiyeli goz
Onltne alindiginda bu durumun demokratik sureci tehdit
edebilecek boyutlara ulasabilecegi aciktir (Berg & Hofmann,
2021). Ayrica, dijital katilim olanaklarinin artmasi her ne kadar
genis bir yurttas kitlesine ulasma potansiyeli tasisa da dijital
okuryazarlik duizeyinin duistik olmasi, teknolojik araclara
erisimdeki esitsizlikler ve veri gtivenligi gibi sorunlar, dijital
demokrasinin kapsayiciligina goélge dustrmektedir. Nitekim
dijital demokrasinin ikinci buyuk sorun alani, dijital
bélunmedir.

Dijital u¢urum olarak da adlandirilan bu kavram, gelir
durumu, cinsiyet, yas, kulttirel kaynaklar, meslek, zeka, egitim
duizeyi gibi nedenlerle teknolojiye ulasabilenler ile
ulasamayanlar arasindaki ucurumu ifade etmek icin
kullanilmaktadir (Montagnier & Wirthmann, 2011: 5). Ornegin
International Telecommunication Union 2023 raporunda; gelir
seviyesi dusuk olanlarin, kadinlarin ve kirsal bdolgelerde
yasayanlarin teknoloji ve internete erisim noktasinda
dezavantajli olduklar1 ifade edilmistir. Yine ayni raporda
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teknoloji ve internete ulasimin en yuksek oldugu tulkenin
98.2’lik Bilisim ve Iletisim Teknolojileri Gelisim Endeksi (ICT-DI
ya da kisaca IDI) puaniyla Danimarka, en dustk tlkenin ise 20
IDI puaniyla Cad oldugu aciklanmistir. Rapora gére Turkiye ise
85.8 IDI puaniyla ilk siralarda yer almistir? (ITU, 2023).

Bu noktada dijital ucurum sadece bireysel dlizeyde degil,
lUlkeler arasindaki yapisal esitsizlikler baglaminda da dikkat
cekmektedir. . Wallersteinin (2002) diinya-sistem teorisinde
isaret ettigi “merkez—cevre” iliskileri baglaminda
degerlendirildiginde, ytiksek IDI puanina sahip gelismis tilkeler
“merkez” konumunda yer almakta ve bilgi teknolojilerinin
Uretiminde, altyapisinda, kontrol ve kullaniminda belirleyici
olmaktadir. Buna karsin diistik IDI puanina sahip tlkeler ise
“cevre” konumunda kalmaktadir. Bu durum ise gelismis
ulkelerin (merkez), teknolojik yenilik ve dijital altyap: tizerinden
kiuiresel o6lcekte ekonomik, kultirel ve siyasi Usttinltklerini
pekistirerek, cevre TUlkeleri daha fazla bagimhi hale
getirmektedir. Boéylece, merkez TUulkelerin cevre tlkeler
lUzerindeki yapisal hakimiyeti dijital mecrada yeniden uretilip,
ulkeler arasindaki gelismislik diizeyi ve kuresel esitsizlikler
daha da derinlesmektedir. Teknoloji tireten merkez tlkelerin YZ
alaninda norm koyucu ve yo6nlendirici konumda bulunmasi;
cevre ulkelerin ise buyuk olctide bu teknolojilerin pasif
kullanicilar1 olarak bagimli hale gelmesi, kuresel O6lcekte
demokratik 6zerkligi zayiflatmaktadir. Bagimlilik kuraminin da
ongdrdiigi Uzere, merkezde yogunlasan teknolojik glc,
cevredeki siyasal sistemlerin karar alma kapasitelerini
sinirlamakta ve boylece asimetrik bir dizenin
kurumsallagsmasina neden olmaktadir.

! Rapora detayli bakildiginda, Burkina Faso, Burundi, Kongo, Somali,
Mozambik, Etiyopya ve Madagaskar gibi dtstik gelirli ve az gelismis Afrika
ulkelerinin 6ne c¢iktign gortlmektedir. Bu durum, dijital esitsizligin yalnizca
dijitallesme sureciyle sinirh teknik bir mesele olmadigini; ktresel olcekte
toplumsal, ekonomik ve yapisal boyutlar1 olan ¢ok katmanli bir sorun
oldugunu ortaya koymaktadir. Ote yandan dijitallesme diizeyi yuksek
llkelerde de sosyoekonomik bakimdan kirilgan gruplarin (yoksullar, yash
bireyler, kadinlar ve diger dezavantajli kesimler) dijital olanaklara erisim
bakimindan gérece geri planda kaldigi gértilmektedir (ITU, 2023).

638 Akademik Izdiisiim Dergisi, Yiul: 2025, Cilt: 10, Sayt: 2, s. 629-660



GOz, Mert Mahir

Goruldtgh Utzere secmen davranislarinin analizinden
kamu politikalarinin  belirlenmesine, c¢evrimici katilim
platformlarinin kisisellestirilmesinden dezenformasyonla
mucadeleye kadar YZ teknolojisinin sunmus oldugu tretken
destek sayesinde etki alanini daha da genisleten dijital
demokrasi, yurttaslarin kamusal stlreclere daha etkin
katilimini saglamanin yani sira karar alma mekanizmalarinin
seffaflik, hiz ve verimlilik boyutlarinda dontisiim gecirmesine de
zemin hazirlamaktadir. Bununla birlikte dijital demokrasiye
YZ’nin de entegre edilmesiyle, demokrasinin icinin bosaltildigini
ileri surenler de bulunmaktadir. Ornegin demokrasinin
sorunlarinin teknoloji ile coéztlemeyecegini hatta daha ciddi
sorunlarin ortaya c¢ikacagini ifade eden Timisi (2003),
teknolojinin tarafsiz olmadigini ve bu baglamda dijital
demokrasinin yurttasin tercihlerinden ziyade gticlti kesimlerin
tercihlerinden yana bir demokrasi tipi oldugunu dile
getirmektedir. Byung Han da (2022) benzer bir yaklasimla,
icerisinde bulundugumuz dijital cagda, YZ ve algoritmalarin
etkisiyle bir enfokrasi? slrecine girildigini ve bu durumun
demokrasi krizine neden oldugunu ifade etmektedir. Bermeo
(2016) ise ozellikle YZ ile entegre edilen dijital demokrasinin
geriletici etkisine vurgu yaparak, dijital demokrasi ile birlikte
demokratik kurumlara ve demokratik isleyise olan givenin
giderek azaldigini ileri strmektedir. Ayrica dijital béltinme
nedeniyle teknolojiye herkesin esit sekilde erisememesinin
demokratik isleyise zarar verip, yeni bir tabakalasma riskine
dikkat ceken dijital demokrasi karsitlari, teknolojiye erisim esit
dizeyde gerceklesse dahi demokrasinin en  Onemli
unsurlarindan biri olan sosyal diyalogun, dijital demokrasi
tipinde asgari dlizeye inecegini ve bdylelikle bilgisayar basinda,
tarli manipulatif platformlarin etkisiyle alinacak kararlarin
“ortak 1iyi” anlayisinin gelismesine engel olacagini ifade
etmektedir (Durdu, 2024).

2 “Bilgi” anlamina gelen “enformasyon” sézctigl ile “iktidar” anlamina gelen
“krasi” (yonetim) ekinin birlesmesiyle olusan “enfokrasi” terimi, 6zellikle dijital
cagda bilgiye sahip olarak onu kontrol etmenin siyasal, toplumsal ve
ekonomik glic anlamina geldigini vurgulamak adina kullanilmaktadir
(Mathiesen, 1997: 226). Han’a (2022) gore de “enfokrasi”, algoritmalar ve YZ
kullanilarak enformasyonun toplumsal, ekonomik ve politik stirecler tizerinde
belirleyici etkiye sahip oldugu bir tahakktim bicimi olarak tanimlanmaktadir.
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Sonuc¢ olarak dijital demokrasinin YZ teknolojileriyle
entegrasyonu, demokratik katilim ve yo6netisim sUreclerinde
cesitli olanaklar sunarken ayni zamanda birtakim elestiri ve
endiseleri de beraberinde getirmektedir. YZ'nin karar alma
stireclerini daha hizli, seffaf ve verimli hale getirme potansiyeli,
demokratiklesme yoniinde o6nemli bir firsat olarak
degerlendirilse de teknolojiye erisimdeki esitsizlik, algoritmik
Onyargilar ve yurttas katillminin niteliksel boyutunun
zayiflamasi gibi riskler, bu déntisimutin ne 6lctide kapsayici ve
adil olacagi sorusunu giindeme getirmektedir. Bu baglamda
YZ'nin, demokrasi tizerindeki etkilerini biittincul bir yaklasimla
degerlendirmek adina bir sonraki bélimde YZ teknolojisinin,
demokratik stireclerdeki fayda/firsat ile risk/sakincalari detayh
sekilde ele alinacaktir. Boylece, dijitallesen demokraside YZ,
salt teknik bir arac olarak degil, politik ve toplumsal etkileri
baglaminda da tartisilacaktir.

3. DEMOKRASIDE YAPAY ZEKA: YENILIKCi GUC MU,
TEHDIT MI?

21. yuzyillda demokrasinin ylzlesmek zorunda oldugu en
buyltk meselelerden birisi, teknolojik gelismelerdir (Mertek,
2024: 42). 2010Tu yillardan itibaren yeni bir sanayi devrimi
yasanmaya baslamis ve bu yeni stirecin en 6nemli aktérlerinden
birisi YZ teknolojisi olmustur (Durdu, 2024: 504). Verimlilik ve
daha fazla hiz elde etmek maksadiyla son yillarda yogun bir
sekilde kullanilmaya baslanan YZ teknolojisi, finans
sektorinden egitim sektértine, saglik sektdériinden sanayiye
bircok alanda etkisini hissettirmektedir. Siyasal surecler ile
demokratik isleyiste de rol almaya baslayan YZ teknolojisi,
karar alma stireclerinin otomasyonu, kamu politikalarinin veri
temelli sekillendirilmesi, secmen davranislarinin analiz edilmesi
ve cevrimi¢i katilm platformlarinin gelistirilmesi  gibi
uygulamalarla demokrasiye dogrudan ve dolayli sekilde etki
etmektedir. Ancak bu noktada o6nemli bir ayrim ortaya
cikmaktadir. YZ teknolojisinin demokrasi tizerindeki etkisinin
nasil ve hangi yoénde olduguna (ve olacagi) dair derin goris
ayriliklar1 mevcuttur. Bir kesim, YZ sayesinde basta siyasi
secimler olmak tizere demokratik isleyisin daha dogru, adil, hizli
ve verimli olacagini ileri stirerken diger kesim ise YZ nedeniyle
artmast muhtemel dezenformasyon ve manipullasyonlar
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nedeniyle demokrasinin basat unsurlarindan olan
parrhesia’ind yok olma tehlikesiyle karsi karsiya oldugunu dile
getirmektedir (Srivastava, vd., 2023). Bu dogrultuda demokrasi
acisindan son derece risk ve tehditler barindirdig: ifade edilen
YZ teknolojisinin, demokratik stireclere ne denli entegre olursa
o derece zararli olacagi belirtilmektedir.

Bahse konu bu gértisler dogrultusunda YZ teknolojisinin
demokrasi acisindan olumlu yonde donustiritict bir potansiyele
mi sahip oldugu yoksa demokratik stirecler acisindan bir tehdit
unsuru mu teskil ettigi sorusu akla gelmektedir. Nitekim
Battista da (2024) Political Communication in the Age of Artificial
Intelligence: An Overview of Deepfakes and Their Implications
(Yapay Zeka Caginda Siyasal lletisim: Deepfake Teknolojisi ve
Olast Sonuclarina Genel Bir Bakis) adli calismasinda YZ’nin
politik baglama entegrasyonunun, siyasi karar alma
streclerinin verimliligini artirma potansiyeli bakimindan umut
vadettigini belirtmekle birlikte bu entegrasyon slrecinde
karsilasilabilecek olasi sorunlara da dikkat cekmektedir.
Dolayisiyla YZ’'nin, demokrasi tzerindeki olumlu (sundugu
fayda ve firsatlar) ve olumsuz (arz ettigi risk ve tehlikeler)
etkilerinin ayrintili bir sekilde ele alinip, mukayese edilmesi
gerekmektedir. Bu itibarla calismanin bu bélimunde, YZ nin
demokrasi Uzerindeki olumlu ve olumsuz etkileri iki ayri
baslikta ifade edilip, sonrasinda genel bir karsilastirma
yapilmistir.

3.1. Yapay Zekanin Demokrasi Uzerindeki Olumlu Etkileri

European University Institue (Avrupa Universite
Enstitistl) tarafindan yayimlanan “Artificial Intelligence and
Democracy: Contemporary Challenges and Perspectives” (2024)
baslikli yazida YZ’nin demokrasi ve sosyal hayat Uzerindeki
radikal etkisine dikkat cekilmistir. Gercekten de son yillarda
etkisini son derece artirarak, toplumsal yasamin pek cok

3 En yalin bicimiyle “dogruyu konusmak” veya “gercegi dile getirmek” anlamina
gelen “parrhesia” kavrami, yalnizca ifade 6zgurltiginti degil, ayni zamanda
bireyin kisisel riskleri gbze alarak kamu yararina hakikati s6yleme
sorumlulugunu da kapsamaktadir. Bu yonuyle, demokratik sistemlerin temel
bilesenlerinden biri olarak degerlendirilen “parrhesia”, adil ve seffaf bir siyasal
dtizenin insasinda, her kosulda dogruyu ifade etmeyi ve hakikate dayali bilgi
Uretimini zorunlu kilmaktadir (Foucault, 2011).
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noktasinda islevsel bir ara¢ haline gelen YZ teknolojisi, siyaset
ve demokrasi alaninda da bazi muspet etkiler olusturmustur.
Oyle ki YZ teknolojisi, yurttaslarin siyaseti daha iyi anlamalari
ve demokratik tartismalara daha kolay katilmalarina yardimci
olmasi nedeniyle demokratik surecin iyilestirilmesi adina bir
firsat olarak gérulmektedir (Adam & Hocquard, 2023).

Her seyden once, bilgi caginda karsi karsiya kalinan
buyuk veri sorunsalina yonelik ¢c6ziim sunma kapasitesi, YZ'nin
demokratik surecler acisindan doéntstUrdct bir arac olarak
degerlendirilebilmesini mtimkin kilmaktadir. Siyasal alanin
dijitallesmesiyle birlikte bireylerin yalnizca yurttas degil, ayni
zamanda surekli veri Ureten aktérlere dontsmesi, YZ’nin
demokratik isleyise entegre edilmesini kolaylastirmistir. Nasil ki
ozel sektor, buyutk veri ktimelerini analiz etmek amaciyla YZ
teknolojilerinden yararlaniyorsa siyasi sureclerde de YZ
araciligiyla yurttaslara iliskin veriler toplanip-islenip ve
yorumlanip daha duyarli kamusal politikalar tiretilebilmektedir
(Maseko, 2024: 60-62). Ozellikle sosyal medya tizerinden
Uretilen icerikler, dilsel 6rtiintliler ve cografi konum verileri gibi
cesitli veri turlerinin YZ araciligiyla butincil bicimde analiz
edilmesi, halkin taleplerini, egilimlerini ve siyasal tercihlerini
daha dogru bicimde 6ngérmeye olanak tanimaktadir (Lazer vd.,
2020). Bu yonuyle YZ, temsili demokrasinin Otesine gecen,
veriye dayali bir ydénetisim anlayisina zemin hazirlamaktadir.

Demokratik siyasal streclerin karmasikligi karsisinda ise
ideolojik saplantilar, psikolojik oOnyargilar ya da bireysel
zaaflardan etkilenmeyen YZ sistemleri, sorun ¢6ziimiine yonelik
daha elverigli araclar olarak degerlendirilmektedir. Bu
baglamda YZ teknolojisi, hikumetlerin hesap verebilirligini
artirma kapasitesinin yani sira demokratik katilim, cogulculuk
ve yurttas eylemliligini destekleyerek demokratik yapilari, daha
kapsayici ve duyarli hale getirme potansiyeline sahiptir
(Sahnagil, 2025: 239). Nitekim YZ sistemleri, temsili
demokrasinin yapisal sinirhiliklarini asmak ve dogrudan
demokrasiye gecisi mUimkin kilmak bakimindan 6nemli bir
potansiyel tasimakta; bu yonuyle ideal demokrasiye ulasma
strecinde stratejik bir unsur olarak goértlmektedir (Mert &
Ozgoker, 2018).
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Buytk bir veri havuzu olan YZ teknolojisinin, demokrasiye
sundugu en 6nemli katkilardan biri de se¢im stlreclerindeki
rolidur. YZ destekli elektronik ve blok zinciri tabanli oylama
sistemleri, geleneksel sandik basi oy kullanma yo&ntemine
kiyasla secimlerin daha hizli, kolay ve erisilebilir bir sekilde
gerceklestirilmesine imkan tanimaktadir. Bu djjital yéntemler,
muhirstiz ya da mukerrer oylarin gecerli sayilmasi, secmen
listelerinde usulstizlik yapilmasi, bazi bolgelerde secmenlerin
baski altina alinmasi ya da muhtrlemenin hatali yapilmasi
nedeniyle oylarin gecersiz sayilmasi gibi secim glvenligini
zedeleyen pek cok sorunun Onune gecilmesini saglayabilir.
Ayrica, secim verilerinin aktarimi ve guvenli bir sekilde
saklanmasi acisindan yuksek hiz ve glvenlik kapasitesine
sahip olan YZ teknolojisi, tim yurttaslarin erisimine acik ve
denetlenebilir bir kayit altyapisinin olusturulmasina da olanak
sunmaktadir (Kirikk & Ozkocak, 2023: 423-424). Bodylece,
demokrasinin basat unsurlar1 arasinda yer alan secimler ve
secim guvenligi noktasinda da 6n plana ¢ikan YZ sistemleri,
secimlerin mUmktlin olabildigince adil, seffaf ve denetlenebilir
olmasit noktasinda o6nemli bir islevi yerine getirmektedir
(Kurtulus, 2023).

Ozetle, siyasal katiimi artirmasi, seffaf ve denetlenebilir
demokratik surecler icin zemin hazirlamasi, secimlerin daha
hizli, adil ve verimli bir sekilde ytrttilmesi adina 6énemli bir
potansiyel barindiran YZ teknolojileri ayn1 zamanda kamu
politikalarinin olusturulmasinda veri temelli analizlerle karar
alma sureclerinin etkinligini artirmaktadir. Tdm bunlar
baglaminda demokrasiye 6énemli katki sunan YZ sistemlerine,
kamusal alanin duydugu gtiven de giderek artmaktadir (Goksu,
vd., 2025). Ancak tim bu olumlu katkilarina ragmen YZ’nin
demokrasi tizerindeki etkilerini sadece iyimser bir ¢ercevede ele
almak indirgemeci bir yaklasim olacaktir. Zira YZ teknolojileri,
Ozellikle veri mahremiyeti, algoritmik Onyargilar, toplumsal
kutuplasmay: derinlestirme riski ve seffaflik eksikligi gibi
demokrasi zaviyesinden bircok olumsuz etkiyi de beraberinde
getirebilmektedir.

3.2. Yapay Zekanin Demokrasi Uzerindeki Olumsuz Etkileri

YZ teknolojisinin demokratik sUreclerin seffafligini,
katillmciligini  ve isleyis etkinligini artirma yoénundeki
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kapasitesi, demokrasi tizerindeki g6z ard: edilemeyecek olumlu
etkileridir. Bununla birlikte YZ’nin, demokrasi tizerinde bircok
olumsuz etkisi de bulunmaktadir. Siddarth (2023) tarafindan
yapilan bir saha arastirmasi, katilimcilarin énemli bir kisminin
YZ'nmin demokrasiye yo6nelik olumlu etkilerinin, olumsuz
etkilerine kiyasla daha baskin oldugu gértisinti benimsedigini
ortaya koymustur. Ancak katilimcilarin kayda deger bir b61imu
de YZnin demokrasi tUzerinde cesitli olumsuz etkiler
yaratabilecegi gdériistint dile getirmistir.

YZ teknolojisinin, demokrasiye yoénelik en ciddi
tehditlerinden biri, gli¢c/iktidar iliskilerindeki asimetriyi artirma
potansiyelidir (Keskin, 2021: 349). Ozellikle otoriter ya da
otoriterlesme egiliminde olan yonetimlerce kullanilmasi1 halinde
adeta “Orwellci” gbzetim ve takibin basat mekanizmalarindan
biri olabilecek YZ teknolojisi, demokrasi ve o6zgurlikler
noktasinda ciddi erozyonlara yol acabilir. Clinkd gelismis veri
toplama, analiz etme ve 6ngdéri Uretme kapasitesi sayesinde YZ
sadece mevcut iktidarin konumunu gliclendirmekle kalmayip,
muhalefetin hareket alanini da  sistematik  bicimde
sinirlandirma araci haline gelebilir. Boylelikle demokratik denge
zayiflarken, kamusal alanin cogulcu yapis1 ise yerini
homojenlesmis ve kontrol altina alinmis bir siyasal iklime
birakabilir.

Ornegin Cin Komtnist Partisi (CKP), basta sosyal medya
olmak tlizere kendisine yonelik muhalif sesleri belirlemek ve
kitlesel gozetim saglamak maksadiyla YZ’den yogun bir sekilde
yararlanmaya baslamistir (Acemoglu, 2024: 17). “Sharps Eyes”
ismi verilen bir girisimle kamusal alanlara iki yliz milyondan
fazla CCTV kameras:1 kuran Cin yonetimi, elde ettigi gorsel
kayitlar1 YZ destegiyle analiz etmektedir. Cin’den, otoriter
yonetimlerin hakim oldugu Orta Dogu tlkelerine de ihrac edilen
bu sistem, basta Suudi Arabistan olmak Uizere bircok Ulkede
kullanilmaya baslanmistir. Oyle ki Suudi Arabistan’da, YZ
destekli akilli kameralar ve uygulamalarla vatandaslar stirekli
izlenmekte; kadinlarin hareketleri, kiyafetleri ve sosyal
etkinlikleri takip edilmekte, bilhassa muhalifler ve aktivistler
hedef alinmaktadir. Benzer sekilde Birlesik Arap Emirlikleri
(BAE) yonetimi de devlet veri tabanlarina bagli 35.000’den fazla
akilli kameranin entegre edildigi “Falcon Eye” adli uydu
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gozetleme sistemiyle vatandaslari kamusal alana ciktiklan
andan itibaren izleyip, YZ teknolojisi destegiyle davranigsal
kaliplarnn analiz edip, etiketleme yapmaktadir (Hunter, 2023).
Misir’'daki A. Sisi yonetimi de protesto hareketlerini bastirmak
ve sivil toplumu denetim altina almak icin sosyal medya
g6zetimini YZ araclariyla desteklemektedir. Bu sayede muhalif
gruplarin o6rgilitlenme kanallari daha erken tespit edilerek
bastirilmaktadir (Yilmaz vd., 2025).

YZ teknolojilerinin gézetim amaciyla kullanimi, Cin ve Orta
Dogu lkelerinin yani sira Avrupa Ulkelerinde de
yayginlagsmakta ve bu durum, Bati demokrasileri acisindan
potansiyel bir tehdit olusturmaktadir. Ornegin, Macaristan’da
V. Orban liderligindeki yénetim, medya alaninda kapsamli bir
merkezilestirme ve denetim mekanizmasi uygulamanin yani
sira YZ destekli gbzetim sistemlerini smir glvenligi ve ic
guvenlik politikalar1 cercevesinde hayata gecirmistir. Bununla
birlikte, s6z konusu sistemlerin yalnizca gé¢cmenlerin izlenmesi
icin degil, ayni1 zamanda muhalif toplumsal hareketlerin kontrol
altinda tutulmasi amaciyla da kullanilabilecegine dair
tartismalar gindeme gelmistir (Spike, 2024).

YZ’nin demokrasiye yonelik arz ettigi ciddi tehditlerden bir
digeri ise makinelerin siyasi karar alma sureclerinde
kullanilmasidir. Kolektif karar alma bicimi olan demokrasinin
niteliklerinin ve 6ziinde var olan karmasikligin yansitilmasinda,
makinelerin ne derece islevsel olabilecegi tartisma konusudur.
Ozellikle algoritmalarin karar streclerine entegre edilmesi,
demokratik temsil ilkesinin yerini veri odakli ve cogu zaman
seffaf olmayan hesaplama mantiklarina birakma riskini
tasimaktadir. Algoritmalar, sahip olduklar1 matematiksel
dogruluk iddiasina ragmen verinin toplandigi kaynaklardan,
kullanilan modelden ve gelistiricilerin bilinc¢li ya da bilingsiz
onyargilarindan etkilenebilir. Bu durum ise se¢men
davranislarinin  yonlendirilmesinden kamu politikalarinin
belirlenmesine kadar genis bir yelpazede, kararlarin nesnelligini
zedeleyebilir (Jungherr, 2023).

YZ teknolojisinin, secmenle etkilesime ge¢cme bicimi de
demokrasinin objektiflik hasiyetine yoénelik bir risk olarak
degerlendirilmektedir (Kb6nig &  Wenzelburger, 2021).
Secmenlerin siyasi tercihlerinin, davranis kaliplarinin ve
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psikolojik egilimlerinin analiz edilerek kisisellestirilmis siyasi
mesajlar Uretilmesi, bir yandan sec¢im stireclerinde tarafsizlik ve
esitlik ilkelerini zayiflatirken diger yandan demokratik stirecleri
manipllasyona acik hale getirebilmektedir. Nitekim YZ’nin en
ciddi tehlikelerinden olan veri yanlligi, maniptlasyon ve
dezenformasyon (Landemore, 2020), basta secim guvenligi
olmak Ttlzere demokrasi Uzerindeki mesruiyet, seffaflik ve
kamuoyu giveni unsurlarini zedeleyerek siyasal slirecin adil
isleyisini tehdit edebilmektedir. Ornegin son secimlerde ABD ve
Kanada’da, deepfake teknolojisi kullanilarak siyasi adaylar ile
secim yetkilileri taklit edilmis ve se¢cmenler aranarak secim
stireci hakkinda yo6nlendirme yapilmaya calisilmistir (Bond,
2024). Pakistan’da yapilan son genel secimlerde ise
politikacilarin, oylar: boykot ettigini iddia eden sahte deepfake
videolar1 yayilarak, secim glvenligi agisindan ciddi bir
guvensizlik ortami olusturulmustur (Mughal, 2024). Zira 2024
Dinya Ekonomik Forumu’nda da YZ’nin sorumsuz ve
denetimsiz kullanilmasina devam edilmesi halinde éntimtizdeki
iki yiin en ciddi tehlikesiyle karst karsiya olunacag: ifade
edilmistir (Torkington, 2024).

YZ teknolojisinin bir diger tehlikesi olarak ise sosyal
diyalog faaliyeti olarak da nitelendirilen demokrasinin “igini
bosaltmast” gosterilebilir. Bilindigi Uizere demokrasi, iyi
bilgilendirilmis ve bilin¢li vatandaslara ihtiya¢c duyar. Yine
demokrasi, farkli bakis acilarinin (diistince ve goruislerin) ortak
bir zemin bulmak adina diyaloga girmesiyle gelisir. Bu
baglamda demokratik siyaset, salt bilgi islemenin cok daha
Otesinde bir faaliyettir. Bilgiyi/veriyi cogulculuk baglaminda
yorumlamay: zaruri kilar. Buna karsihik, haiz oldugu
dezenformasyon ve maniptilasyon potansiyeliyle, yanls bilgi ve
nefret sdyleminin hizlica yayilmasina sebep olabilecek YZ,
halkin bilgiye erisimini, elestirel distinme kapasitesini ve
toplumsal diyalogu sinirlayarak demokratik katilimin niteligini
dustirebilir. Ilaveten, algoritmalarin filtre balonlann ve
kisisellestirilmis icerik sunumu yoluyla secmeni, farkli bakis
acilarindan izole edip yanki odalar: olusturabilecek olan YZ, bu
dogrultuda farkl ve elestirel distinceyi yok edip, kamuoyunda
kutuplasmaya artirarak demokrasiyi zayiflatabilir. (Nadler, vd.,
2018).
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Sekil 1. Yapay Zekanin Demokrasiye Etkileri

YAPAY ZEKA VE DEMOKRASI

OLUMLU ETKILERI OLUMSUZ ETKILERI

ARTAN YANLIS BiLGININ
KATILIM YAYILMASI

BILGIYE @ ALGORITMA
ERISIMIN ONYARGISI
iYILESMESi ;

o SEGMENLERIN

DEZENFORMASYONLA MANiIPULASYONU
MUCADELE

ARTAN
SEFFAFLIK

iZLEME VE
GizLiLiK
SORUNLARI

Kaynak: Bu gorselin taslagi, yapay zeka tabanli bir uygulama olan ChatGPT
araciligiyla olusturulmus; ardindan, gorsel tizerindeki gerekli igerik ve bigimsel
diizenlemeler yazar tarafindan gergeklestirilmistir.

Ozetle ifade edilirse, demokrasi tizerinde olumlu etkisi
oldugu kadar olumsuz etkisi de olan YZ, bir yandan haiz oldugu
mekanizmalar sayesinde 6zellikle temsili demokrasinin
eksikliklerine karsi bir alternatif sunarak demokratik katilimi
desteklemenin yani sira demokratik secimlerin adil, hizli ve
verimli bir sekilde yapilmasi adina énemli bir unsur olarak 6n
plana cikmaya baslamistir. Ayrica se¢cmenin bilgiye erisimi, veri
temelli politika Uretilmesi, kamu denetiminin glclenmesi ve
karar alma stlreclerinde verimliligin artmasi gibi hususlarda
onemli katk: saglamaya baslayan YZ, bu hasiyetleri baglaminda
demokrasi acisindan muspet etkiye sahiptir. Bununla birlikte
algoritmik o6nyargilar nedeniyle adaletsiz kararlar alinmasi,
siyasi gli¢ dengesinde asimetriyi derinlestirmesi, maniptilasyon
ve dezenformasyona yol acarak demokratik sureclerde
kamuoyunun yanhs yonlendirilmesi, salt veri temelli hareket
edip yurttaslar arasindaki sosyal diyalogu zayiflatmas: ve bu
baglamda demokrasiyi sekteye ugratabilme gibi ciddi risk ve
sakincalart da bulunan YZ’nin, demokrasi lizerinde olumsuz
etkileri de bulunmaktadir.

Goruldugt tizere ayni konular tizerinde dahi hem olumlu
hem de olumsuz etkilere haiz olan YZ, tipki bir glines gibi
dinyay:r aydinlatan yeni bir enerji kaynagina benzetilebilir.
Ancak bu kaynagin, demokrasi adina muspet getirileri
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olabilecegi gibi temel hak ve hitrriyetlerin felaketine yol
acabilecek bedelleri de olabilir. iste buradaki o hayati ayrim,
tipki ntukleer enerjinin kullanim amacinin barisgil enerji
Uretimiyle yikici silahlanma arasinda belirleyici bir fark
yaratmasi gibi, bu kaynagin hangi normatif cerceveye
oturtuldugu ve hangi denetim mekanizmalariyla
sinirlandirildigina  baghdir. Dolayisiyla, mesruiyet ve etik
denetimden yoksun bir YZ kullanimi, demokratik sistemleri

glclendirmek bir tarafa otoriter egilimleri mesrulastirma
sorununu dahi glindeme getirebilecektir.

4. SONUC ve ONERILER

Dijital caga gecisle birlikte yeni teknolojilerin, demokrasiye
hangi dtizeyde ve nasil etki edecegine dair tartismalar artmistir.
Ozellikle YZ teknolojisinin, toplumsal ve siyasal yasamin cesitli
alanlarinda etkin bir sekilde kullanilmaya baslanmasinin,
demokratik yapiya ve isleyise olasi yansimalari, arastirma ve
tartisma konusu haline gelmistir. Nitekim bu calisma da YZ
teknolojisinin, demokrasi tizerinde muispet ve menfi etkilerinin
oldugunu diyalektik bir tartisma ile ortaya koymaya
amaclamaktadir.

YZ ve demokrasi arasindaki kompleks iliskiyi arastiran bu
calismada, iki basat argiiman 6ne ¢cikmistir. Bunlardan ilki, YZ
teknolojisinin ~ demokrasi  Uzerinde olumlu etkilerinin
oldugudur. Siyasal faaliyetlerin daha katilimci, verimli, adil,
guvenilir, hizli, seffaf, hesap verilebilir ve daha diistik maliyetli
yapilabilmesine imkan saglayan YZ, bu baglamda demokrasi
lUzerinde son derece muUspet etkiye haizdir. Nitekim
teknosovenist bakis acisina goére gelecekte derinlesmesi
muhtemel demokrasi krizlerinin ¢é6zimutinde YZ, proaktif bir rol
Ustlenebilecek kapsama sahiptir. Bununla birlikte YZ’nin
demokrasi zaviyesinden ciddi etik, esitsizlik ve guvenlik
sorunlar1 da bulunmaktadir. Yurttaslarin sosyal aglar
Uzerinden siki takibe alinmasi, sahte icerik Uiretimiyle secmen
ve secimlerin maniptile edilmesi, dezenformasyonla yanlis bilgi
kaosuna yol acilmasi, huktmetlerin muhalif sesi
susturmasinda arac olarak kullanilmasi, toplumsal tabakalarin
demokratik ve kultiirel istemlerinin ag toplumunda gérinmez
kilinmasi1 YZ vasitasiyla kolaylikla yapilabilmektedir. Bunlara
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ek olarak, YZ've erisimdeki esitsizliklerin yol actigr dijital
ucurum, belirli toplumsal kesimlerin demokratik sureclerden
dislanmasina zemin hazirlarken; teknoloji gelistiren merkez
ulkelerle cevre tulkeler arasindaki bagimlilik iliskisi, ktiresel
Olcekte demokratik ozerkligi zayiflatarak yeni bir asimetrik
dizenin insasmna hizmet etmektedir. Bu durum ise
demokrasinin 19707lerden beri var olan krizinin daha da
derinlesecegi endisesini gindeme getirmektedir.

Goruldigh tizere demokrasi Uizerinde pek cok olumlu ve
olumsuz etkisi bulunan YZ, ayni1 hususlarda dahi demokrasi
acisindan fayda ve zarar arz edebilmektedir. Ornegin bir yandan
dogru-gltvenilir bilginin temini noktasinda islev géren YZ diger
yandan dezenformasyonun basat unsuru olarak 6én plana
cikabilmektedir. Baska bir 6rnek olarak ise demokrasinin temel
unsurlarindan biri olan siyasi secim ddénemlerinde, gtivenligin
temini acisindan son derece etkili bir ara¢ olarak gorilen YZ
ayni zamanda secimlerin guvenilirligi ve adilligine yonelik en
ciddi tehditlerden biri olarak da 6n plana ¢ikmaktadair.

Demokrasi acisindan fayda Uretmesi ya da tehlike arz
etmesi hususunda kaygan biz zemin Uzerinde hareket eden
YZ’nin, “fayda duzlemine” cekilmesi, etik degerler gozetilerek
denetimli bir sekilde kullanilmasiyla mtmkin kilinabilir.
Sundugu fayda ve tehditler baglaminda ikili bir karakteristik
ortaya koyan YZ’nin, demokrasi tizerindeki mtispet ya da menfi
etkisi, kullanicilarin amac ve niyetlerine goére sekillenmektedir.
Iste tam da burada devreye giren etik kavrami, YZ'nin hangi
amac¢ ve niyetlerle kullanilmas1 gerektigi noktasinda oOne
cikmaktadir. Nitekim Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kulttir
Kurumu da (UNESCO), yayimladig Yapay Zeka Etigi Tavsiye
Karar1 ile YZ’nin demokratik yonetisiminin glvence altina
alinmasi1 ve olast koétiye kullanim risklerinin asgariye
indirilmesi amaciyla Uye devletlere cagrida bulunmustur
(UNESCO, 2021).

Tuim bunlar baglaminda, Risse’nin (2021) ifadesiyle
“teknoloji, modern demokrasinin isletilmesi icin elzem olmakla
birlikte onun tabii miittefiki degildir.” Bu nedenle YZ’nin
demokrasi Uizerindeki faydalarinin maksimize edilmesi, sakinca
ve zararlarinin ise olabildigince diisirilmesi gerekmektedir. Bu
itibarla su Oneriler sunulabilir:
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e Her seyden o6nce, YZ'nin glcliinln; demokrasiyi ve
demokratik unsurlann (ifade o6zgurluga, seffaflik,
hukukun Gstinltigt vb.) korumak amaciyla kodlanmis
ilkelerle tasarlanmasi1 gerekmektedir.

e YZ teknolojisinin artik kalict bir gelisme oldugu kabul
edilip, YZ’nin siyasi dinamiklere nasil etki edecegi
bilinerek adimlar atilmalidir.

e Basta YZ olmak uzere dijital teknolojideki yeni
gelismeleri takip edebilen, risklerini ve sonuclarini
dogru bir sekilde degerlendirebilen teknik, yasal ve etik
acidan yetkin bir mekanizmanin  kurulmasi
gerekmektedir.

e YZ’nin, tamamen veri odakli bir teknoloji oldugu
dikkate alinip, verilerin demokratiklestirilmesi icgin
caba gosterilmelidir. Bu kapsamda, veri erisimi
yalnizca belirli kurum ve sirketlerin tekelinde olmaktan
cikarilmali, seffaf ve adil paylasim mekanizmalar
kurulmalidir. Ayrica verilerin cesitliligi ve temsiliyet
dizeyi artirilarak, algoritmik Onyargilarin O6ntine
gececek kapsayici veri setleri olusturulmalidir.

e Demokratik esitlik, hesap verebilirlik ve seffaflik
ilkeleri, oOzellikle kamu hizmetlerinde YZ sisteminin
temel yap: tasi haline getirilmelidir.

e Dijitallesme ve YZ icin ortak bir alan ve evrensel
standartlar olusturulmasi hususunda gerek devletler
gerek uluslararasi 6rglitler caba gostermelidir.

Etik Beyanu: Bu calismamn tiim hazirlanma stireglerinde etik
kurallara uyuldugunu yazarlar beyan eder. Aksi bir durumun
tespiti halinde Akademik Izdtisiim Dergisinin hicbir sorumlulugu
olmayip, tiim sorumluluk calismamin yazarlarina aittir.

Destek ve Tesekkiir: Bu arasttrmamn haziwrlanmasinda
herhangi bir kurumdan destek alinmanustir.

Katkt Orant Beyani: Arastirmanin ttiim stireci makalenin beyan
edilen tek yazar tarafindan gerceklestirilmistir.

Catisma Beyani: Arastirmada herhangi bir c¢cikar catismast
bulunmamaktadar.
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THE IMPACT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON
DEMOCRACY: OPPORTUNITIES AND THREATS

Extended Summary
Aim:

Artificial intelligence (Al) technologies, which are increasingly
expanding their scope and impact, have become one of the
essential elements of individual and social life, leading to
significant changes and transformations in the political sphere,
particularly in democratic processes. The role of Al is becoming
more prominent in election processes, public opinion formation,
political communication, and policy-making mechanisms.
While AI contributes to enhancing democratic participation and
transparency as well as ensuring electoral security, it also
entails risks such as the spread of misinformation,
manipulation of voter behavior, and violations of privacy.
Therefore, it is necessary to identify the effects of Al on
democracy and to regulate them within ethical frameworks. In
this context, the aim of this study is to examine the effects of Al
technologies on democracy from a holistic perspective, revealing
both the opportunities they provide for democratic processes
and the risks they entail. Accordingly, this article proposes a
balanced approach to the Al-democracy relationship and
presents policy, ethical, and legal recommendations to
safeguard and strengthen democratic values.

Method:

This study is based on a qualitative research method aimed at
examining the effects of Al technologies on democracy from a
holistic and critical perspective. During the data collection
process, academic publications, policy reports, documents of
international organizations, and recent scientific articles related
to the subject were systematically reviewed and analyzed
through document analysis. The data obtained were processed
within the framework of descriptive analysis; in this context, the
themes extracted from the data were associated with the
predetermined conceptual framework.
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The analysis process was structured in two dimensions. The
first dimension addressed the contributions of Al technologies
to democratic processes (such as transparency, accountability,
and citizen participation). The second dimension, on the other
hand, evaluated the potential risks of Al for democracy
(including adverse effects such as intensifying social
polarization, violating data privacy, and generating algorithmic
biases). Furthermore, by examining case studies and recent
practices from different countries, the study assessed the
concrete impacts of Al applications on democratic election
processes and political participation.

Thus, the positive and negative effects of Al on democratic
processes were presented through a comparative perspective,
and an indirect impact analysis was conducted. Owing to this
multidimensional approach, the relationship between Al and
democracy was analyzed not only within a theoretical
framework but also in a practical and empirical context.
Ultimately, the study sought to move beyond a mere description
of the current situation and, based on the findings, developed
recommendations on how Al technologies should be directed
within ethical, legal, and institutional frameworks in order to
preserve and strengthen democratic values.

Findings:

The findings of this study indicate that Al technology produces
both positive contributions and significant risks for democracy.
According to the results, Al technologies facilitate the conduct
of political activities in a more participatory, efficient,
transparent, and accountable manner, while also contributing
to the acceleration of information flow, the provision of reliable
data, the enhancement of governance processes, and the
strengthening of democratic participation. At the same time, the
study’s findings highlight that Al carries substantial risks for
democracy. Specifically, AI's capacity to generate false or
manipulative content increases the risk of misinformation in
public opinion and electoral processes. Surveillance practices
such as monitoring citizens through social networks,
suppressing dissenting voices, and rendering societal demands
invisible can be more easily implemented through Al. Moreover,
in terms of electoral security and fairness, Al emerges both as a
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supportive tool and a potential threat, illustrating the
ambivalent and dual nature of the technology’s democratic
effects. At this point, the findings underscore that the impact of
Al on democracy largely depends on the purposes and
intentions of its users. Indeed, the consideration of ethical
values and the supervised use of Al are critical for minimizing
potential risks and maximizing democratic benefits. In
conclusion, the findings of this study clearly demonstrate Al’s
dual character in relation to democracy. While Al can provide
democratic benefits as a reliable information source and a tool
for security, it can simultaneously pose serious threats as a
vehicle for misinformation and manipulation. This duality
indicates that Al constitutes both an opportunity and a risk
within democratic processes, making its ethical governance
imperative.

Conclusion and Discussion:

This study demonstrates that Al technologies exert a dual
impact on democracy. On one hand, Al can enhance political
processes by making them more participatory, transparent, and
efficient, thereby strengthening democratic engagement. On the
other hand, it carries risks such as the production of
manipulative content, increased misinformation, facilitation of
surveillance practices, and threats to electoral security. This
dual nature indicates that Al functions as both an opportunity
and a potential threat within democratic processes.
Consequently, the contribution or harm of Al to democracy
largely depends on how it is used, the adherence to ethical
principles, and the effectiveness of oversight mechanisms. The
ethical, transparent, and regulated use of Al can mitigate
potential risks while maximizing democratic benefits. In this
context, it is imperative for policymakers, decision-makers, and
civil society actors to continuously monitor the effects of Al on
democratic functioning and to develop appropriate regulatory
frameworks.
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