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OZET
BITLIS ILi ITFAIYE CALISANLARININ AFET BILGI DUZEYI VE AFETLERE
HAZIRLIK DURUMUNUN ARASTIRILMASI

Aysun KURTKAN

Yiksek Lisans Tezi

Bitlis Eren Universitesi Lisansuistii Egitim Enstitiisi
Acil Durum ve Afet Y0Onetimi Anabilim Dali
Danigsman: Prof. Dr. Mustafa ATLI
Eylil 2021, 106 sayfa

Bu arastirma, Bitlis ili itfaiye calisanlarinin afet bilgi diizeyi ve afetlere hazirlik
durumunu kapsayan nicel verilere dayali betimsel tarama modelinde bir arastirmadir.
Arastirmanin kurgulanan kuramsal modeline gore ana problem ekseninde alt1 adet alt problem
olusturulmustur. Arastirmanin c¢alisma evrenini Bitlis ili itfaiye calisanlar1 olusturmaktadir.
Itfaiye caliganlar1 evrenden basit tesadiifi ornekleme alma ydntemiyle segilmistir. Arasgtirmada
daha once gelistirilen bir 6l¢me araci kullanilmistir. Arastirmada dlgege iliskin dogrulayicr faktor
analizi ve giivenirlik analizleri yapilmistir. Arastirmada katilimcilardan bilgi toplamak amaciyla
toplamda 40 soruluk anket formu hazirlanmigtir. Arastirma sonucunda katilimcilarin
gorilislerinden; Tirkiye’ye Ozgii afet tliriiniin sirasiyla deprem (%87,5) ve yangin (%25,0),
Bitlis’e 6zgii en dnemli afet tiiriiniin sirasiyla orman yangini (%35,3) ve yangin (%32,5) oldugu
sonucuna ulasilmistir. Arastirmaya katilanlarin tamami erkeklerden ve %065,5’1 ortadgretim
mezunlarindan olusmaktadir. Afet/acil durumlara hazirlik deneyimlerine iligkin olup afet
miidahale plan1 biinyesinde diizenlenen tatbikata itfaiye ¢alisanlarinin %55’inin ve mesleki spor
faaliyetlerine %67,5’inin katilmadig1 saptanmistir. Arastirmanin genelinde itfaiye ¢alisanlarinin
afet ve acil durum bilgi diizeyleri ile hazirlik ve miidahale i¢in aldiklar1 egitimlerin nitelikli

olarak artirilmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir.

Anahtar kelimeler: Bitlis Itfaiye Calisanlar1, Afet Bilgi Diizeyi, Afete Hazirlik Durumu.



ABSTRACT
INVESTIGATION OF THE DISASTER INFORMATION LEVEL AND DISASTER
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Master Thesis
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This research covers the disaster information level and disaster preparedness status of
Bitlis fire department employees. This research is a study in the descriptive screening model
based on quantitative data. According to the theoretical model of the research, six sub problems
have been created. The working universe of the research is made up of Bitlis province fire
department employees. Fire department employees were selected by simple random sampling
method. In the research, a previously developed measuring tool was used. Confirmatory factor
analysis and reliability analyses were performed for the scale used in the study. As a result of the
research, it was concluded that the types of disasters specific to Turkey are earthquakes and fires
(87.5% and 25.0%, respectively) from the opinions of the participants. It was reached that the
most important types of disasters specific to Bitlis are forest fires 35.3% and fires (32.5%). All of
the participants in the research are men and %65.5 are secondary school graduates. It was
determined that %55 of the firefighters did not participate in the drill organized and % 67.5 of
them did not participate to Professional sports activities related to their experience in preparing
for disaster/emergency situations and organized within the framework of the disaster response
plan. In general, of the research, it was concluded that the disaster and emergency knowledge
levels of fire department employees and the training they received for preparedness and response

should be increased in a qualified manner.

Keywords: Bitlis Fire Fighters, Disaster Knowledge Level, Preparation Level for Disaster.
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1.GIRIS

Cagimizda afet sebepli can ve mal kaybi siklikla karsilasilan durumlardir. Hizli
niifuslanma ve kentlesme, tahrip edilen ¢evre, iklimdeki degisiklikler, catismalar, terér ve savas
nedeniyle oniimiizdeki caglarda da giderek biiyiiyen sorun olacag: diisiintilmektedir (Dedeoglu,
2015). Afetler yasanmasi durumunda toplumdaki tiim bireyler farkli diizeylerde zarar
gormektedir. Bu zararlarin diizeyini etkileyen birgok faktér bulunmaktadir. Afet konusunda
yapilan arastirma ortak goriisii bu paydadadir. Afetin zarar veren etkilerini en alt seviyede
tutmak i¢in toplumun afetlere hazirda bulunma konusunda bilinglendirilmesi gerekmektedir.
Toplumdaki her bir bireyin, bu hazir olma konusunda bilin¢lendirilmesi gerekli oldugundan
calismalarin ne kadar zor oldugu bilinmektedir (Kirikkaya vd., 2011).

Afetlerde ilk saniyelerden baglayarak tiim bireyler kendisiyle bas basadir; kisinin afette
hazirda olma durumu ve konuyla ilgili bilgisi afetin zararli etkilerinden koruyacaktir. Diinyanin
en geligmis tlilkesinde dahi afet ve saglik ekiplerinin tiim bireylere aninda miidahale etme sansi
yoktur. Bireylerin afetler hakkindaki bilgisi afete miidahaleyi etkileyecektir. Afetin ilk anlari,
“altin saatler” olarak isimlendiren “ilk 72 saat” i¢in toplumda ki tiim bireyin hazir bulunmasi
gereklidir (AFAD, 2011). Afetlerin hazirlik asamalarinda toplumda ki tiim bireylerin afete
hazirligr igsellestirilmesi ve bireysel olarak farkindaliginin yiikseltilmesi biiyiikk 6nem
tasimaktadir. Afet zararlar1 afet dncesinde yapilan hazirlik ¢alismalar: kapsami ve igerigine bagl
olarak azaltilabilir. Afet hazirlik ve uygulama g¢aligsmalarinda sokaktaki tiim bireylerin etkin
katilimiyla durumun igsellestirildigi ve afetlere yanitta basarili duruma gegildigi goriilmektedir.
Toplumda hazir olmak i¢in afet egitimi olmayan ya da yetersiz olan bireyler kendi hayatlar1 ve
toplumdaki farkli bireylerin de hayatim1 tehlikeye atmaktadir. Afet egitim seviyesi yeterli
olmayan bireyler afetlere hazirlikli olamayacaklar ve afet aninda ve sonrasinda yaptiklari
eksiklikler ve hatalarla ulusun uyumunu zedeleyeceklerdir. Toplumun afet egitimi almis olma
durumu ile afete karsisindaki yanitin verimliligi arasinda dogrusal bir iliski bulunmaktadir
(Mizrak, 2017). Afetler karsisinda toplumun biitiin katmanlarmin farkli diizeylerde de olsa
etkilendigi bir gergektir. Toplumda afet zararlarinin azaltilmasi igin toplum bilincinin
yukseltilmesi gereklidir. Bunda en etkili yontem egitimdir (Kirikkaya vd., 2011).

Atesin kesfedilmesiyle birlikte insanlarin hayat bi¢cimi degismistir. Atesin bir¢ok farkli
konuda kullanilmasiyla birlikte atesin sondiiriilebilmesi basli bagina incelenmesi gereken miithim
bir mesele haline gelmistir. Tarihe doniip bakildiginda goriilecektir ki, sehirlerin birgok 6nemli
sorununun yanm sira bir digeri de meydana gelen yangmlarin hizli bir sekilde

sondiiriilebilmesidir. Bu yilizden sehir otoriteleri, yangina hemen miidahale edebilmek adina



farkli ve giincel teknikler kullanmaktadirlar. Bu giincel teknikleri kullanabilmek adina da iyi
egitim almis itfaiye personellerinin bulundugu itfaiye teskilatlar1 kurulmustur. Gelisen kentsel
yapilar ve bu yapilarda kullanilan materyallerin degisiminin yani1 sira endiistriyel tesislerin
cogalmasi itfaiye teskilatinin gelisimini zorunlu kildig1 bir gergeklik olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu nedenle gerek malzeme ve techizat anlaminda yenilesme, gerekse personel
yetkinlikleri anlaminda niteliklerin arttirilmast bir zorunluluk olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Kurumsal aidiyet duygusunu kazanmis, kurumun amag¢ ve degerlerinin katilimi ile kurum
degerini 6ztiimseyerek duygusal baglanmay1 gergeklestirecek nitelikli personelin varligina ihtiyac
duyulmaktadir (Varlik ve Giinbay1, 2019). Itfaiye calisanlarinin afet ve acil durum bilgilerinin
yeterli hale getirilmesi igin kariyer planlamasiin da yapilmasi gereklidir (Varlik ve Apaydin,
2020).

Acil durum ekiplerinden, itfaiye calisanlar1 hayat kurtarma, afet ve acil durumlara
miudahaleler, yanginlar, kazalar gibi birbirinden zor gdrevlerini yerine getirirken, kendi can
guvenliklerini ve sagliklarini koruyabilmeleri ¢ok bilyiik 6nem arz etmektedir. Yiiksek seviyede
is glivenligi kiiltliriine sahip kurumlar ve kurtarma ekipleriyle, is glivenligi onlemleri belirlenmis
sekilde calismalar yiiriitmek farkindalik yaratmaya da yardimeci olacaktir. itfaiye teskilat
yapisinin gelisen sartlara uygun olarak her agidan siirekli iyilestirilmesi i¢in aksatilmadan
verilecek olan personel egitimleri vb. faaliyetler yardimiyla nitelik ve psikolojik desteklerle
motivasyonlarinin maksimum seviye tutulmas: kot giin dostu olarak ihtiya¢ duyacak
oldugumuz bu insanlarin basari citalar yiikseltecegi somut bir gergekliktir. Yukarida anilan
nedenlerle Bitlis ili itfaiye ¢alisanlarmin afet bilgi diizeyi ve afetlere hazirlik durumunun

arastirilmasi bu arastirmanin ana problemi olarak secilmistir.

1.1.  Afet Kavram ve Afet ile ilgili Diger Kavramlar

Bu boliimde afet kavrami ve afet ile ilgili diger kavramlara iliskin ilgili alan yazinin
taranmasi sonucunda olusan kuramsal ¢ergeveye iligkin bilgiler yer almaktadir.

Afet ile ilgili kavramlarin literatiir taramasi sonucunda kuramsal c¢erceveye dahil
edilmesine iligkin kavramlar asagida verilmistir.

Cok cesitli dogal vakalarin sonucunda meydana gelen zarar, yikima afet denir (TDK,
2021). “Toplum iiyelerinin tamami veya bir kismu i¢in fiziksel, ekonomik ve manevi zarar ve
kayiplara neden olan, giinliikk yasamin durmasina veya kesintiye ugramasina neden olan dogal,
teknolojik veya insan kaynakli olaylari tanimlar” (TCCMBS, 2021).

Diger Afet tanimlarmni inceleyecek olursak ‘‘Toplumun tamami veya belirli kesimleri

icin fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplara neden olan, normal yasami ve insan faaliyetlerini
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durduran veya kesintiye ugratan, etkilenen toplumun basa ¢ikma kapasitesinin yeterli olmadigi
dogal, teknolojik veya insan kaynakl bir olay’’ olarak tanimlanmaktadir (Oztas, 2019).

Bir olayin felakete yol agabilmesi i¢in toplumda ve yasam alanlarinda kayiplara neden
olmasi, insan is hayatini, faaliyetlerini aksatmasi ve yerlesim alanlarini olumsuz etkilemesi
gerekir. Baska bir deyisle, bir felaket, bir anda aniden ortaya ¢ikan, bir siire olmasi muhtemel
olan, yalnizca kendisinden degil, durumdan kaynaklanan etkileri olabilecek bir sonugctur
(Kadioglu, 2008).

Afet, etki c¢evresinde insanlarin olmasi nedeniyle sosyolojik bir vaka olarak
degerlendirilir. Savunma giicii olmayan insanlara iliskin bir tehlike yaratir ve toplumun afete
karsi tutum durumuna gore etkilendigi zararin niteligi degisir (Sahin, 2016). Afetin boyutu
cebirsel ifadeyle; "Risk = Tehlike x Etkilenecek Unsur x Zarar gorebilirlik" seklinde ifade
edilebilir. Cebirsel ifadeden de anlasilacagi gibi, bir felaketin sonuglarmi gorebilmek igin
oncelikle felakete neden olan tehlike gruplarinin ne oldugunu, cografi konumlarini, 6nlemlerini,
olugsma zamanlarin1 ve araliklarin1 ve tekrarlanma zamanlarini tahmin etmek gerekir. Niifus,
yerlesim, mali ve sosyolojik, doga vb. tehlike gruplarindan etkilenme olasilig1 yiiksektir. Afet
durumunda bu unsurlarin neden olabilecegi kayiplar gibi tiim unsurlarin kayitlar1 da tahmin
dahilinde olmalidir (Tastan, 2018).

Afetlerin acil durum, kriz vb. ayirici 6zellikleri vardir. Tiirkiye Ulusal Afet Arsiv
sisteminde bulunan afetin ayirici 6zellikleri, genel hatlariyla asagida belirlenmistir. Asagida
belirlenen ayiric1 6zelliklerden en az birinin olmasi, durumun afet kapsaminda degerlendirilecegi

manasina gelmektedir.

. En az 50 yaralanma

. Afette maruz kalmis 100 ve iizeri kisi olmast
o Giinliik hayat1 sekteye ugratmasi

o [k yardim istemi

o Acil yardim isteminde bulunulmasi

o En az 10 6liime sebebiyet veren vakalar (Oktay, 2008).
Afetin Biiyiikligii; Afetin blyiikliginii belirleyici bazi etkenler vardir. Afetin
blytikliigiine etki eden baslica durumlar sunlardir:

o Olayn fiziksel yapisina iligkin biiytikligi,

. Olaym kent merkezi gibi yogun yerlesim alanlarina cografi uzakligi,
J Y oksulluk, gelismekte olma durumu, bireylerin gelir getirici bir isinin olmamasi,
. Kontrol edilemeyen hizli niifus artisi ile birlikte insan sayisindaki yogunluk,



J Tehlike unsuru yogun bdlgelerde, miihendislik caligmalarina uygun olmayan,
hizli, sadece gorselligi ve getirimi temel alan denetimsiz sehirlesme, ekonomik kaygilarla izin
verilen dengesiz, sanayilesme,

. Bilingsiz bir sekilde ormanlarin ve cevrenin, insani ihtiyaclar igin tahribi ve
kullanim yonteminin yanlisligi,

. Egitim seviyesinin diisiikligi,

o Toplumun afet durumu yasanmadan afetin farkina varip gerekli koruyucu ve
Onleyici yontemlerin planlanmasina ulagilabilirlik oraninin diistikliigii (Ergiinay, 2009).

Afet kavramini derinlemesine tanimlamadan once, siklikla telaffuz ettigimiz acil durum
ve tehlike kavraminin incelenip tanimlanmasi gereklidir.

Toplum bireylerinin giinliik is akisinin diizeninde aksaklik yaratma ihtimali olan, aninda
mudahale edilerek durdurulmasi gereken ve eldeki kaynaklarla kontrol altina alinabilen
durumlardir (Kadioglu, 2011).

Ekonomik ve yasamsal kayiplarin en az diizeyde kalmasi amaciyla toplum sagliginin,
giivenliginin saglanmasi i¢in devletin buhran yaratan duruma miidahale etmesi gereken hallerdir
(Baris, 2011). Toplum bireylerinin tiimiiniin veya bir kismimnin glindelik yasamlarini durduran
veya sekteye ugramasina sebep olan, hemen miidahale edilmesi icap eden vakalar ve bu vakalar
sebebiyle meydana gelen “’kriz hali” olarak ifade edilmistir (Oztas, 2019).

Acil durum, biiytik, fakat genellikle yerel imkénlarla bas edilebilecek c¢apta, ivedilik
gerektiren tim durum ve hallerdir. 5902 sayili kanunda, toplumun tamaminin veya belli
kesimlerinin normal hayat ve faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan ve acil miidahaleyi
gerektiren olaylar ve bu olaylarin olusturdugu kriz hali olarak tanimlanmistir (AFAD, 2014).

Birlesmis Milletler de benzer bir tanimlamayla acil durumu, dogal ya da beseri nedenlerle
meydana gelerek insan topluluklart i¢in ilk elden miidahale etmeyi gerektiren durum seklinde
aciklamaktadir (UNDRR, 2009). Turk Dil Kurumu (TDK) sozligiinde de acil durum ifadesi
terimsel olarak, ‘birdenbire ortaya ¢ikarak hemen miidahale etmeyi gerektiren durum’ olarak yer
almaktadir (Celik, 2004). Acil durumu, insanlarin can ve mal giivenligini tehlikeye sokan ve
toplumun tiim olanaklariyla hemen miidahale etmesini gerektiren beklenmedik olay olarak
betimlemektedir. Tanimlamalarin ortak paydasinda acil durum i¢in, birdenbire ortaya ¢ikmalari,
insanlarin yagamlarini tehlikeye sokmalart ve hemen miidahale gerektirmeleri yer alabilir.

Yasam ve maddi kayiplarina sebep olmak ile beraber sosyal ekonomik durum ve

faaliyetlerde, dogal ve tarihi miraslara zarar verebilme kapasitesi olan her tiirlii hal, olay, madde



vb. durumlardir (Kadioglu, 2008). Risk: ‘Belirsizliklerin hedeflerin {izerindeki etkisi” seklinde
ifade edilmektedir (ISO 31000, 2009).

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) 2002 yilinda riski, “Sonucun olumsuz olma ihtimali veya
bu olasilig1 ortaya ¢ikaran faktor’” olarak tanimlamistir (WHO, 2002). Risk: Tehlikeye maruz
kalanlarca daha onceden bilinmeyen ve farkina varilmayan, bilim arastirmalarinin tam olarak
tanimlayamadigi, yeni yasanan ve zararlarinin ne zaman ortaya ¢ikacagl ve ne kadar siirecegi
bilinemeyen sey. “Risk” ve /veya tehlikeli durumun insanlar tarafindan farkinda olunmasi ve
bilinmesi sart s6z konusu degildir. Clinkii riskin varliginin bilinememesi ortaya ¢ikabilecek olasi
zarar1 ve kaybi ne smirlayacak ne de tamamen yok edecektir (Ozkilig, 2014).

Acil durum ve Afet yonetimi kapsaminda ise risk; Meydana geldiginde, ¢alisanlara ya da
insanlara veya ¢evreye Onemli zarar ya da hasar verici nitelikteki bir olayin meydana gelme
olasiligi ile zarar derecesinin (siddetinin) bileskesi olarak ifade edilmektedir. Acil durum ve afet

yonetimi tanimlar igerisinde ortaya ¢ikabilecek bazi riskleri asagidaki gibi maddeleyebiliriz.

° Her tirlt 610m,

o Yaralanma,

. Hastalanma (Fiziksel ya da Ruhsal),

. Biyolojik, Kimyasal ya da Nukleer Kirlenme,
o Biiyiik hasar ve maddi kayip olugmasi,

o Goge mecbur kalma,

. Zorunlu ihtiyaglarin tedarik edilememesi,

. Ulasimin tamamen durmasi,

o Altyapinin biiyiik hasar gormesi (TCCMBS, 2021).

Bir iilkede, tilkeler arasinda ya da tiim diinya niifusunu etkileyecek sekilde goriilen
icinden ¢ikilmasi giic donem, depresyon, ekonomik c¢okiintii anlamlarinda agiklanmaktadir
(TDK, 2021). Kriz kelimesinin kokeni Yunanca’ dan “krisis” den gelmektedir. Sosyolojik olarak
bakacak olursak, “bunalim” ve “buhran” kelimeleriyle yakin anlamlarda kullanilmaktadir
(Turgut, 2006).

"Normal hayati bozan, birey {izerinde ve kamusal diizende olumsuz sonuclar dogurmast
olas1 olan, politik, sosyal, ekonomik ve fiziksel nedenlere dayali tiim zarar potansiyeli ve
yonelmis tehditler" bir bagka tanimla "Normal sistemik akisi ve toplumdaki her kesimin dnemli
gordiigi faaliyetlere ciddi sekilde tehdit olusturan ve kayiplari telafi i¢in zaman kisithiligi, buhran

durumun da karar alinmasina sebep olan durumlardir” veya "Toplum bireyleri ve dogal yapilar



icin tehlike bulunduran, tehdit olusturan tiim hallerdir’” seklinde de tanimlanabilir (Kentlesme
Surasi, 2009).

Kriz; “Devletin ve milletin boliinmez biitiinliigii ile milli hedef ve menfaatlere yonelik,
tutum ve davraniglarin, demokrasi diizenini veya hak ve hiirriyetlerini ortadan kaldirmaya
yonelik dis tehditlerin, yaygin siddet ve hareketlerin, tabii afetlerin biiyiik yanginlarin vuku
buldugu hallerdir” (TCCMBS, 2021).

Kriz, tip alaninda da siklikla kullanilan tanimlardandir ve tam anlamiyla beklenmedik
anda olusan hastalik belirtileri, ac1, agriya da buhran yasatan anlaminmi tasimaktadir (Erten,
2011). Kriz halleri, ani bir sekilde ve hi¢ umulmadan, ortaya c¢ikan ve biitiinsel yapiya tehdit
olusturan iistesinden gelinmesi zor zamanlardir. Kriz sirasinda ve daha sonraki agamalarinda
zarara ugramis kurumlarin is akisina sivil halka hizli ve hemen yardim edilmesi gerekmektedir
(Okumus, 2003).

Kriz hallerinde etkin ve planl bir yonetim hazir degilse krizin zararlarindan etkilenme
oranlar1 ¢ogalmaktadir. Krizin zararlarini azaltmak i¢in kapsamli ve siirekli olarak kendini
yenileyen koordinasyon siirecine ihtiya¢ duyulmaktadir. Krizler, kurumlar ve sivil érgiitlerin
faaliyetlerini, yasamlarini riske sokan ve geligip ilerlemelerine ket vuran durumlardir. Kriz
hallerinde daha onceden diisiiniilmiis kriz yonetimi asamalar1 uygulamaya gegirilirse, krizin
ortaya ¢ikaracagi zarar azalacaktir.

AFAD Aciklamali Afet Yonetimi Terimleri Sozliiglinde kriz ‘Normal diizeni bozan,
toplum i¢in olumsuz sonuglar dogurma olasilig1 bulunan fiziksel, sosyal, ekonomik ve politik
olaylarin ortaya c¢ikma halidir. Normal sistemi ve toplumun temel degerlerini énemli Olclide
tehdit eden, zaman baskisi ve stres altinda onemli kararlar almayr gerektiren durumlari
kapsamaktadir. Mevzuatimizda ise devletin ve milletin bdliinmez biitiinliigii ile milli hedef ve
menfaatlere yonelik hasmane tutum ve davraniglarin, Anayasa ile kurulan hiir ve demokratik
diizeni veya hak ve hirriyetleri ortadan kaldirmaya yonelik siddet hareketlerinin, tabii afetlerin,
tehlikeli salgin hastaliklarin, biiylik yanginlarin, radyasyon ve hava kirliligi gibi 6nemli
nitelikteki kimyasal ve teknolojik olaylarin, agir ekonomik bunalimlarin, iltica ve biiyiik niifus
hareketlerinin ayr1 ve birlikte ortaya ¢iktig1 haller olarak tanimlanmaktadir (AFAD, 2014).

Ozmaya (2010) krizi, genel olarak toplumun giivenligini tehdit eden, dogurdugu sonuglar
ile sosyal, siyasal ve ekonomik yasantiya zarar veren, milletin ortak menfaatlerini tehlikeye
sokan ve Orglitiin en hizli sekilde miidahale ederek cevaplamasini gerekli kilan siire¢ olarak
tanimlamaktadir. Kriz, belli bir yerlesim alaninda yasayan insanlarin giivenliklerini tehdit eden,

yasamlarinin siirekliligini bozan gerilimli bir siirectir (Kahraman, 2009).



Tiirk Dil Kurumu’nda (TDK) ise kriz 6zetle, bunalim, ruhsal ¢okiintii, ihtiya¢ olan
herhangi bir seyin ¢ok az bulunmasi, bir iilkede veya iilkeler arasinda, toplumun veya bir
kurulusun yasaminda goriilen giic donem, gibi ifadelerle agiklanmaktadir. Afet ile ilgili tehlike,
risk, zarar gorebilme, afet, acil durum ve kriz gibi bazi temel kavramlar ile ilgili alan yazini
inceledigimiz bu bdlimiin sonunda; doga olaylarmin insan topluluklart i¢in tehlikeler
dogurabilecegi, bu tehlikelerin onlarin yasamlarini ve sahip olduklarini kaybetmelerine yonelik
risk teskil ettigi, bu riskin biiyiikliigiinii ise bireysel bazda kisilerin ve daha genis bazda
toplumlarin zarar gorme kapasiteleri ile orantili oldugu, 6nlem alinmamasi durumunda bu
kapasitenin ¢ok diisiik kalmasi ile olusan doga olaylarinin sonuglarinin afete donistiigii, afetlerin
sonucunda olduk¢a Onemli acil durumlarin meydana geldigi ve bu acil durumlarin da
beraberinde bir kriz siireci olusturdugu sonuclarina ulasilabilir (Tunali, 1996).

Gunlik hayatimizin ve toplumsal diizenin akisinin bozulmasi, kesintiye ugramasi, sosyal
faaliyetlerin yerinde ve zamaninda etkin bir sekilde sunulamamasi olarak tanimlanabilir.
Olagandist durumlar, can ve mal kaybinin yani sira insanlarin temel yasamsal ihtiyaglarini
karsilamakta zorlanmalarina neden olabilir. Bu gerekliliklerin aksatilmasi ve zarar gormesi
hayati faaliyetleri tehlikeye sokabilir ve durdurabilir. Mevcut sosyal yapi da gereklilikleri
karsilamayabilir; sosyal yapry1 diizenleyen ve ayakta durmasii kolaylastiran Onlemler bu
asamada kesinlikle gereklidir. Bunlar, karsilasilan durumun duyarliligina, neden oldugu etkiye,
ozelliklerine ve icinde bulundugu cografyanin biiyiikliigline bagli olarak degisebilir. Bazi
olagandisi durumlarda, toplumu olusturan yapinin diizeni cer¢evesinde olusturulan onlemler
durumun ortadan kaldirilmas: iizerinde olumlu bir etkiye sahipken, bazen toplumsal diizenin
yapisinda bir ¢okiis meydana gelir (TCCMBS, 2021).

Saglik Hizmetleri Yoniinden Olagan Dist Durum; Giinliik is akisinda saglik sistemleri
hizmetinin tam olarak verilemedigi ek olarak daha donanimli uygulamalara ihtiya¢ hissedilen
tim durumlardir. Ucgak diismesi, tren devrilmesi, otobiis kazalari gibi agir bas edilemeyen

kazalar, kimyasal yanginlar, sabotaj vakalar1 gibi (TTB, 2021).

1.1.1. Afet Turleri

Afet tiirleri ile ilgili alan yazin incelendiginde afetlerin siniflandirilmasi ile ilgili olarak
farkli goriislerin bulundugu goriilmekle birlikte siklikla afetlerin, doga kaynakli, insan kaynakli
ve teknoloji kaynakli afetler olmak {izere ii¢ ayr1 kategoride toplandiklar1 goriilmektedir (Yavas,
2005). Toplumlarin gelismislik diizeyleri afet tiirlerinin algilanmasinda 6nemli rol oynamaktadir.
Az geligmis iilkelerde afet olarak kabul gérmeyen bazi durumlar gelismis iilkelerde afet olarak

kabul edilmektedir. Hatta tarihsel siirece bakildiginda, eskiden afet olarak kabul gérmeyen bazi
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olay ve durumlar da glinimiizde afet olarak algilanmaktadir. Aslinda, 6nceden bilinmeyen,
beklenmeyen zamanda meydana geldiklerinden etkileri bakimindan insani ilgilendiren her durum
afet olarak diisiiniilebilir (Yildirim, 2004).

Kadioglu (2008), Avrupa Atlantik Afet Merkezi Yo6nergesinde doga ve teknoloji kaynakli
olan afetler olmak ftizere iki siniflamada bulunduklarmi ifade etmektedir. Bununla birlikte
afetlerin meydana gelme sekilleri ve onlarin olusumuna etki eden faktorler bakimindan doga
kaynakl1 ve insan kaynakli afetler seklinde iki siniflama ile ele almak da miimkiindiir (Yavas,
2005). Ciinkii teknoloji kaynakli afetlerin olusumuna da etki eden faktor yine insan elidir.

Doga kaynakli afetler; insanlarin iradeleri diginda gercekleserek can ve mal kayiplarina
neden olan deprem, ¢1g, sel, volkanizma hareketleri, don olayi, kiitle hareketleri ve kuraklik gibi
doga olaylar1 sonucunda gergeklesen yikimlardir (Atalay, 2004). Sahin ve Sipahioglu’na (2002)
gore ise ‘doga kaynakli afetler insan eliyle olmayan, toplumlarin kiiltiirel, sosyal ve ekonomik
faaliyetlerini olumsuz etkileyen, ciddi mal ve can kayiplarina neden olan biiylik oranda tamamen
doga olaylarinin sebep oldugu olaylar seklinde tanimlanmaktadir. Bu doga olaylarindan en sik
meydana gelen ve en etkili olanlar1 depremler, volkanik hareketler, tsunami, kasirgalar, firtinalar,
heyelanlar, dolu yagislari, kaya diismesi, camur akintisi, hortumlar, kuraklik, don, ¢1g, sis, tipi,
yildirim diismesi olarak siralanabilir (Degirmenci ve lter, 2013).

Doga kaynakli afetlerin gerceklestikleri bolgede yer altt ve yer istii yapilarda biiyiik
hasarlara neden olmalarinin yaninda, sonrasinda olusabilecek salgin ve bulasici hastaliklara,
haberlesme ve ulagim sorunlarina da neden olabildikleri, egitim-6gretimi kesintiye ugrattiklari,
giivenlik hizmetlerini olumsuz etkiledikleri, yeme, igme, saglik ve barmma sorunlari
dogurduklar1 bilinmektedir (Soydan ve Alpaslan, 2014).

Zararli ve yikici sonuglart ile insanlarin yasamlarii kaybetmelerine neden olan doga
kaynakli afetler; ‘deprem, tsunami, sel ve taskin, heyelan, firtina, olumsuz siddetli hava
kosullari, volkanizma hareketleri, sicak ve soguk hava dalgasi hareketleri, orman yanginlari,
kuraklik ile kiitle hareketleri olarak da bilinen toprak kaymasi, ¢amur akmasi, lav akintisi, kaya
diismesi, kaya ¢iglari, moloz akintisi olarak siralanabilir (Sever, 2018).

Aslinda doga kaynakli afetlerin adlandirilmasi ve kategorize edilmesi ¢ok kolay degildir.
Ciinkii doga kaynakli afetlere neden olan doga olaylar1 olusumlar1 ve birbirlerini etkilemeleri
bakimindan birbirleriyle yiiksek iligki igerisindedir. Sipahioglu (2012), bu anlamda doga
kaynakli afetlerden; deprem, tsunami, volkanik faaliyetler ve Kitle hareketlerini yer kokenli
olanlar; sel, kuraklik, iklim degisiklikleri, firtina, oldukca sicak ve soguk hava dalgalarini
atmosfer kokenli olanlar; salgin hastaliklar, orman yanginlari, bocek istilasi gibi afetleri ise

biyolojik kokenli olanlar, olmak tizere ii¢ sinifta degerlendirmistir.
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Kiigiikcan’a (2008) gore de doga kaynakli afetler; deprem, sel, toprak kaymasi, hortum,
tayfun, ¢1g, kasirga ve volkanik faaliyetler basliklarinda toplanabilmektedir. Doga kaynakli
afetleri olusum hizlarina gore ani ve yavas gelisen olmak iizere iki siniflamaya tabi tutmak
miimkiindiir. Deprem, sel, volkanik patlamalar, kaya diismeleri, ¢1g gibi ani gelisen doga
kaynakli afetler ne zaman ve nerede meydan gelecegi dnceden belirlenemedigi i¢in ¢ok fazla can
ve mal kaybina neden olmaktadirlar.

Kuraklik, erozyon, deniz suyu yiikselmesi, ¢evre kirlenmesi, batakliklarin kurumasi,
orman tahribatlar1 ve kiiresel 1sinma gibi yavas gelisen doga kaynakli afetler i¢in ise koruyucu ve
Onleyici tedbirler almak daha miimkiin olmaktadir. Tiirkiye’de daha etkili bir sekilde goriilen
doga kaynakl1 afetler ise; depremler, su baskinlari, kaya diismeleri ve heyelan, yanginlar ve ¢1g
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Uzungibuk, 2009).

AFAD (2014), depremi, ‘Tektonik kuvvetlerin veya volkan faaliyetlerinin etkisiyle yer
kabugunun kirtlmasi sonucunda ortaya ¢ikan enerjinin sismik dalgalar halinde yayilarak
gectikleri ortamlari ve yeryiiziinii kuvvetle sarsmasi olayi.” seklinde tanimlamaktadir. Benzer bir
ifadeyle deprem; sayr bakimindan c¢ok sik gergeklesen, yerkabugunda meydana gelen bazi
jeolojik olaylarin neden oldugu ve yerin sarsilmasina neden olan titresim hareketidir. Etkisi ¢ok
siddetli ve yikic1 olabilen depremlerin siiresi ise biiyilk ¢ogunlukla saniyelerle ifade edilir.
Diinyada olusan depremlerin ¢ok azini hissetmek miimkiindiir. Cok fazla insanin zarar
gérmesine neden olan, yerlesim alanlarini yikip viran eden, sonrasinda 16 yangin, tsunami,
niikleer tehlike gibi bagka olaylarin gergeklesmesini tetikleyebilen, en korkung afet
nedenlerinden biridir (Akyel, 2007). Dilnyada guniimiz teknolojisiyle sadece 1 milyonu
kaydedilebilen, yaklasik sayis1 3,5 milyonu bulan deprem olay1 her yil yasanmaktadir. Bunlardan
50-60 bin civarindaki deprem insanlarca hissedilebilmektedir. Biiyiikliigii 7 ve {izerinde olan
ortalama 1-2 deprem her yil diinyada yaganmaktadir (MEB, 2019).

Depremlerin biiytikliigli ve siddeti yasanan can ve mal kaybin1 dogrudan etkilemektedir.
Yeryliziindeki her yer deprem riski agisindan ayni degildir. Baz1 bolgeler bu anlamda daha
biiytik risk altindadir. Aslinda depremin verdigi zararin boyutlarini etkileyen unsurlarin basinda
binalarin dogru sekilde ve uygun olmayan yerlere inga edilmesi ve sarsint1 sirasinda diisebilecek
ya da yer degistirebilecek ev esyalar1 i¢in dnlem alinmamasi gelmektedir (ODTU, 1999).

Gergeklesen depremlerin biiyliik ¢ogunlugunun olusturdugu jeolojik alanlari, Biiyiik
Okyanus Deprem Kusagi, Alp-Himalaya (Akdeniz) Deprem Kusagi, Atlas Okyanusu Sirt1 olarak
siniflamaktadir (Ocal, 2005).

Tiirkiye de onemli biiytikliikteki depremlere kaynaklik eden ve diinyanin en biiyiik

deprem kuslaklarindan biri olan Alp Himalaya deprem kusagi iizerinde yer almaktadir. Bu
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kusakta yer alan Kuzey Anadolu Fay Hatti, Dogu Anadolu Fay Hatt1 ve Bat1i Anadolu Fay Hatti
sebebiyle Tiirkiye’de depremlerin genellikle daha yogun sekilde ve yiiksek biiyiikliiklerde
yasandig1 bolgeler; Kuzey Anadolu, Bing6l ve ¢evresi basta olmak iizere Dogu Anadolu Bolgesi,
Akdeniz’de Hatay ve ¢evresi, Marmara ve Ege Bolgeleri oldugu goriilmektedir (Bilss vd., 2008).
Bu nedenlerle Tiirkiye’de son yiiz yil i¢inde, yasanan depremlerden dogrudan zarar gorerek
etkilenen insan sayis1 300 bine yakindir (Taymaz, 2001).

Depremler bir doga olay1 olmakla birlikte, biliyiikliigli ve alinan 6nlemlerin yetersizligi
bilesenleri ile afete doniistiiklerinde sadece fiziksel ve mekansal degil sosyal, ekonomik ve
psikolojik olarak da arkalarinda oldukca biiyiik bir hasar bilangosu birakirlar. Bu bilanco i¢inde
en ¢ok etkilenen kesimlerin basinda da evlerini, oyun alanlarini, okullarini, sosyal ortamlarini
hatta belki arkadaglarini kaybeden c¢ocuklar ve gencler gelir. Tiim bu olumsuz uyaranlarin
onlarin yasamlarinda neden oldugu travma ile travmanin getirdigi hi¢ beklenmeyen sorumluluk
ve yukler deprem ile egitim arasinda iliski kurulmasina yonelik 6nemli bir faktor olusturur (Tuna
vd., 2012).

Bu nedenlerle, bir doga olayr olarak olusumunun engellenmesi miimkiin olmayan
depremlere kars1 gerekli 6nlemlerin alinmamasinin ve bireylerin bu konuda bilgisiz ve bilingsiz
olmasimin kayiplari artiracagi diisiincesi ile depremin ne oldugunu, hangi 6nlemlerin ne zaman
ve nasil alimmasi 17 gerektigini bilen yeni nesiller yetistirilerek toplumun geleceginin
depremsellikten etkilenme potansiyeli diisiiriilebilir (Aydin ve Coskun, 2010).

Sel ve taskin kavramlar1 birbirleri ile siklikla karistirilabilmektedir (MEB, 2019). Sel,
sularin bulundugu yerde yiikselerek veya baska bir yerden gelerek, genellikle kuru olan yiizeyleri
kaplamasi olayiyken; taskin ise bir akarsuyun, ¢esitli nedenlerle yatagindan tasarak ¢evresindeki
arazilere, yerlesim yerlerine, altyap: tesislerine ve canlilara zarar vermek suretiyle etki
bolgesinde normal sosyal ekonomik hayati kesintiye ugratacak olglide bir akig biiyiikligii
olusturmasi olayidir. Seller, olusum hizlarina gore yavas gelisen, hizli gelisen ve ani seller olarak
siiflandirilir. Genellikle bir hafta veya daha uzun bir siire i¢inde gelisen sellere yavas sel, bir-iki
giin i¢inde olusan sellere hizli sel, saatlik siire i¢inde olusan sellere ani sel denir. Olusum yeri
bakimindan da seller, kiy1 seli, sehir seli, kuru dere seli, baraj/gélet seli ve akarsu (dere ve nehir)
seli olarak adlandirilir (AFAD, 2014).

Ulkemizin tiim bolgeleri sel tehlikesine maruz kalabilmektedir. Tiirkiye’de asag1 yukari
her y1l siddetli yagislar neticesinde ani gelisen sel ve tagkin olaylari meydana gelebilmekte ve bu
doga olaylar1 énemli can ve mal kayiplarina neden olarak afete doniisebilmektedir. Ulkemizde
seller depremlerden sonra en fazla ekonomik zarara ugramamiza neden olan doga olaylaridir. Bu

doga olay1 gerek sehirlerdeki yerlesim yerlerini, endiistri tesislerini ve altyapiy1 gerekse kirsal
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bolgelerdeki yine yerlesim alanlar1 ile tarim alanlarini, turizm merkezlerini etkisi altina
almaktadir. Ulkemizde yasanan en biiyiik sel felaketlerinden biri 1908 senesi Haziran aymda
Tokat’ta yasanmis, 459 bina kismen ya da tamamen zarar gormiis ve 223 kisi hayatini1 bu afette
kaybetmistir. Ankara’da 1957 Eyliil ayinda, Hatip Cayr’nin taskin kapasitesi bu vadinin
yerlesime agilmasiyla daraldigi i¢in olusan taskinda 169 kisi yasamini yitirmistir. Tarihte buna
benzer sel ve taskin olaylari siklikla yer almaktadir. Son kirk yillik siirecte cesitli yerlerde
meydan gelen sel ve taskin olaylarinda hayatin1 kaybeden kisi sayis1 1250 civarindadir (Kaynar,
2017). Son olarak 2020 Haziran ayinda iilkemizin bircok bdlgesinde yasanan sel ve tagkin
olaylarinda can ve mal kayiplar1 yasanmustir.

Heyelan; kaya, toprak veya arazi pargalarinin, yer ¢ekimi veya depremler, asir1 yagislar
gibi dis etkenlerin etkisi ile fark edilebilir diizeyde egim asagi dogru kaymasi veya hareket
etmesi durumu olarak tanimlanmaktadir (AFAD, 2014).

Heyelanlarin meydana gelmesinde erozyonun, asir1 yagan yagislarin, aniden meydana
gelen kar erimelerinin, yeralti sularinin yiikselmesinin, yamaglardaki gerilimin deprem vb.
etkilerle artmasinin, volkanik patlamalarin, kazi ¢calismalar1 ve orman alanlarina zarar verilmesi
gibi insan faaliyetlerinin etkili oldugu bilinmektedir (Akyel, 2007).

Heyelanlar siire¢ icinde yavas yavas gelisebilecegi gibi aniden de meydana gelebilirler.
Depremler, seller ve diger doga kaynakli afetler gibi heyelanlar da {ilkemizde gorulen afetler
iginde énemli bir yer tutmakta, siklikla yasanmakta ve kayiplara neden olmaktadir. Ulkemizin
bir¢ok bolgesi heyelan riski tagimakta, bunlarin baginda da Trabzon, Zonguldak, Rize, Erzurum
ve Kastamonu illeri gelmektedir (MEB, 2019). 1950 ile 2008 sencleri arasinda, yerlesim
alanlarinda en ¢ok meydana gelen doga kaynakli afetler %45°lik oranla heyelanlar olmus ve bu
heyelanlardan 60 bine yakin konut etkilenmistir (AFAD, 2018).

Dag yamaglar1 gibi egimli ylizeylerde biriken biiyiik kar kiitlelerinin kendiliginden veya
tetikleyici bir etki sonucunda dengesinin bozulmasi nedeniyle, aniden ve biiyiikk bir hizla
harekete gecip yamag¢ egimi yoniinde gosterdigi akma hareketine ¢1g denilmektedir (AFAD,
2014).

Benzer ifadelerle ¢1g diismesi; i¢inde toprak, kaya¢ ve buz parcalari1 muhteva eden,
bulundurdugu kar tabakasmin 6zelliklerine, arazinin yapisina, gergeklestigi mevsimin
ozelliklerine ve baslangi¢ bolgelerine gore kuru kar ¢iglari, 1slak ciglar, tabaka ¢iglar1 ve toz
¢iglar olarak siniflandirilabilen biiylk kar kitleleridir (Varol, 2005). C1g olayinin gergeklesmesi;
depremler, kar kiitlesini tutan destegin bozulmasi, yamaglarda normalden fazla kar birikmesinin
yasanmasi, beklenmeyen uzun siireli hava olaylari, yiiksek ses gibi titresime neden olabilecek

unsurlar gibi dogal ya da yapay etkenlerin tetikledigi belirtilmektedir (Akyel 2007).
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C1g diismelerinin 6zellikle bitki ortlisii bakimindan fakir, egimin yiiksek oldugu daglik
arazilerde gortlmesi sebebiyle, Tiirkiye’de Dogu Anadolu ve Giiney Dogu Anadolu Bolgeleri ile
Karadeniz Bolgesi’nin i¢ kisimlari ¢1g riskinin yiiksek oldugu yerlerdir (MEB, 2019).

AFAD kayitlarina gore, lilkemizde 1900’1 yillarin basindan bugiine kadar 2000’e yakin
c1g felaketinin yasandigi, yaklagik 1500 kisinin bu felaketlerde yasamim yitirdigi, 500’1 askin
kisinin yaralandig1 ve ¢1§ olusumunun 1990’11 yillardan sonra arttig1 belirtilmektedir. En son 4-5
Subat 2020 tarihlerinde Van Bahgesaray’da arka arkaya iki giin yasanan iki ¢1g felaketinde 41
kisi yagamini yitirirken 84 kisi de yaralanmistir (AFAD, 2020).

Maddenin yeterli derecede 1s1 ve oksijen (hava) ile birlesmesi sonucunda yanarak
kimyasal sekil degisikligine ugramasi olayina yangin denir. Yanginin olusabilmesi i¢in yanict
madde, yiiksek 1s1 ve oksijene ihtiya¢ vardir (AFAD, 2014). Yildirimlar, volkanik patlamalar
gibi etkenlerle olusan yanginlar doga kaynakli yanginlar olarak bilinirken, yanan sigaralar, kamp
atesleri, kirikk cam pargalarinin neden oldugu yangimnlar ise insanlarin etkisi ile gergeklesen
yanginlardir (Akyel, 2007).

Ozellikle orman yanginlarinin tamamu biiyiik afet durumlar olarak diisiiniilebilir. Orman
Genel Midiirligi verilerine gore, 1950 ile 1990 seneleri arasindaki 40 yillik siirecte, tilkemiz
orman alanlarinin yarisinin yanginlarda yok oldugu bilinmektedir (Ertugrul, 2005).

AFAD (2014), terimler sozligiinde firtina, ‘Dogaya ve insanlara zarar veren, hiz1 23 ve
26 m/s arasinda degisen riizgar.” olarak tanimlanmaktadir. Riizgar hiz1 ve siddeti arttik¢a dogaya
ve insanlara vermis oldugu zararlar da artmaktadir. Firtina kelimesi tek basma kullanildiginda,
riizgar firtinast anlamini tasir. Siddetli riizgarlar beraberlerinde yagmur, kar, dolu, kum vb.
unsurlar1 da getirdiklerinden, kar firtinasi, kum firtinasi, toz firtinasi gibi isimler de alirlar. Asirt
hizla esen riizgarlar, siddetli yagmurlar, yildirimlar, dolu yagislari, nedeniyle firtinalar siddetli
atmosferik olaylardir. Firtinanin siddetini belirleyen en 6nemli etken riizgardir. Firtinalar siddetli
yagislarla birlikte geldiklerinde sel ve taskinlara, kuru havalarda meydana geldiklerinde topragin
iist kisminin kurumasiyla kuraklagsmaya da neden olabilmektedir. Afetlere neden olan firtinalar,
agaclarin devrilmelerine, evlerin ¢atilarinin ugmasina hatta evlerin parcalanmalarina, deniz
kiyisindaki yapilarin ve deniz tagitlarinin zarar gérmelerine, ulasimin engellenmesine, gemilerin
batmasina ve hatta can kayiplarina neden olabilirler (Tiirkes ve Sahin, 2018).

Dogada havadaki basing degisimlerine bagli olarak olusan, kendi ekseni etrafinda
donerek hareket edebilen, yiiksek hizlara ulasabilen ve yikici etkileri olan siddetli bir riizgar
cesidi.” olarak tanimlanan hortumlar, kiigiik ve giiclii alcak basing alanlarinda, biiylik bir hizla

donen hava hareketiyle olusurlar (AFAD, 2018).
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Tornadolar olarak da bilinen hortumlar, ¢ok sayida insanin can ya da mal kaybina neden
olabilen doga olaylaridir (Ornek, 2004). Tornadolarin Diinya iizerinde en sik goriildiigii yerler
Amerika Birlesik Devletleri ile Afrika’'nin topiklere smir bélgeleridir. Ulkemizde de
gerceklesmis tornado olaylar1 vardir. Haziran 2004’de Ankara’nin Cubuk Ilgesinde meydana
gelen hortumda 3 kisi hayatin1 kaybederken, 21 kisi yaralanmis, 32 konut ve Sunlii Kéy Okulu
zarar gormiistiir (Coskun ve Aksoy, 2006).

Aktif volkanlarin ¢evresinde magmanin yiizeye ¢ikmasi sirasi ve sonrasinda meydana
gelen patlamalara volkan patlamasi denilmektedir (AFAD, 2014). Baska bir deyisle volkanlar,
magmadaki gaz ve diger malzemelerin yiizeye dogru figkirdig1 bacalardir. Volkan piiskiirmeleri
yavas sekilde gelisebildigi gibi ani ve hizli bir piiskiirme seklinde de gerceklesebilir. Siddetle
patlayan volkanlar, zehirli gazlarin yani sira sicak kiil ve kaya parcalar1 iceren akintilar ve sicak
gaz bulutlar1 gibi ¢evreye oldukca biiyiik zararlar verebilen volkanik {iriinler iiretebilirler. Deniz
altindakilerin disinda diinya tizerinde 500 civarinda aktif volkan bulunmaktadir (Akyel, 2007).
Ulkemizde Erciyes, Hasan ve Nemrut gibi toplam 13 adet tarihsel siirecte aktif olmus volkan
oldugu ve ge¢miste volkanik patlamalarin gergeklestigi bilinmektedir (Ersoy, 2018).

Tsunami ‘Deniz veya okyanus tabanlarindaki deprem, meteor ¢arpmasi, volkan patlamasi
ya da biiyiik heyelanlarin yol actig1, diisey yer degistirmeler gibi tektonik olaylar sonucu olusan
dev dalgalardir. Sahile yaklastik¢a hizlar1 ve yiikseklikleri artan bu dalgalar, kiyilarda biiyiik
yikima ve can kaybina yol acabilmekte ve afet haline gelebilmektedir. Tsunami, Japonca kokenli
olup liman dalgas: anlamina gelmektedir (AFAD, 2014).

Cok buyuk dalga boyuna sahip olabilen ve oldukg¢a uzun mesafeler kat edebilen
tsunamiler okyanuslarin diginda biiyiik gollerde de olusabilirler. Denizlerin tabaninda meydana
gelen heyelanlar, depremler ve volkanik patlamalar tsunamilerin olusumunda baslica
nedenlerdir. Bogazici Universitesi Kandilli Rasathanesi ve Arastirma Enstitiisii Bolgesel Deprem
Tsunami izleme ve Degerlendirme Merkezi’nce yapilan bilimsel ¢alismalarda, gegmise yonelik 3
bin yillik siirecte, Tiirkiye’de gergeklesmis ve oldukca biiylik hasarlar vermis 90 tane tsunami
olayinin goriildiigi bildirilmektedir.

AFAD (2014) bulasict hastalig1, ‘hastalik yapici (patojen) organizmalarin neden oldugu,
bireyden bireye ya da tiirden baska bir tiire gecebilen hastalik’ olarak tanimlarken; salgin
hastalig1 ise ‘bir bolge veya yerlesmede her zaman goriilen enfeksiyon hastaliklarin sayica
anormal miktarda artmasi durumu, epidemi’ olarak tanimlamaktadir. Afetlerde, yetersiz hijyen
kosullar1, gidalarin olumsuz hazirlanma ve saklanma kosullart ile kisisel temizlikteki eksiklikler
nedeniyle deri ve bagirsak hastaliklar1 basta olmak iizere ortaya ¢ikan hastalik tiirleri salgin

hastaliklar kapsamindadir. Belli bir donemde veba, kolera, tifo, grip gibi bir hastaliin kisa
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zamanda ve kolayca diger canlilara gegme durumu da salgin olarak ifade edilmektedir (AFAD,
2014).

Ozellikle deprem, tsunami, volkanik afetler, biiyiik kasirgalar gibi ¢evresel tahribata yol
acarak insanlarin barinma kosullarin1 zora sokan, afetlerden sonra afet yasanmis bolgelerde bu
olumsuz durumun beraberinde gelen kotli beslenme, hijyen yoksunlugu ve saglik tedbirlerinin
yetersiz kalmasi neticesinde bulagici hastaliklarin ortaya ¢ikmasi ve kisa siirede salgina
doniismesi bugiine kadar yasanmis ve yasanma olasiligi devam eden durumlardir (Kouadio vd.,
2012).

Bulasict hastaliklar, toplum huzurunu kagiran, ekonomik olarak zarar veren, toplu
6limlere ve sakat kalmalara neden olan, insanlara sunulan saglik hizmetlerini yetersiz birakarak
aksatan ve salgmma doniiserek baska iilkelere hatta tim diinyaya yayilabilen hastaliklardir
(Mizrak, 2017).

Diinyada farkli zamanlarda salgina donlismiis bulasict  hastaliklarin - yasandigi
bilinmektedir. Bunlardan en ¢ok can kaybina neden olanlarindan birisi, 1400°li yillarda
Avrupa’da milyonlarca insanin yasamini yitirmesine neden olan veba salgmidir (Sahin ve
Sipahioglu, 2002). Bu ¢alismanin yapildig1 sirada tiim diinyay:r etkisi altina alan, ilk olarak
Cin’in Wuhan kentinde 2019 Aralik ayinda ortaya ¢ikarak kisa siirede diinya iizerindeki
neredeyse tim Ulkelerde goriilmeye ve can alamaya baslayan, toplumlarin giinliik yasantisini
degistiren, ilkeleri ¢ok siki tedbirler almaya mecbur birakan Coronaviriis Covid-19 salgin
hastalig1 da bu afet durumlari arasindaki yerini almistir (WHO, 2020).

Teknolojik kaynakl afetler genellikle iki farkli sekilde meydana gelebilirler. Endustriyel,
kimyasal, ve nlkleer kazalar ile ya da kimyasal, niikleer ve biyolojik silahlarin savas ortaminda
kullanilmas: ile gerceklesirler (Akdag, 2002). Kaynag: insan olan afetler, 22 dogal olmayan
afetler ya da insan yapis1 afetler seklinde de tanimlanabilmektedir. Bu tiir afetlerde afet durumu
ile doga arasinda dogrudan bir iligki yoktur ve asil unsur dogrudan insanin kendisidir. Savaslar
ve savaglar sonrasinda gergeklesen biiylik go¢ olaylari, kitlik yasanmasi, ucak kazalari, teror,
savas kapsaminda olmayan bireysel saldirilar, biiylik motorlara sahip ara¢ kazalari, biyolojik
ajanlar, maden kazalari, kimyasal kazalar, bunlara bagli olarak baslayan yanginlar insan ve
teknoloji kaynakli afetlerdendir. Bu afetler, biiyiik insan kitlelerini etkileyerek ¢ok sayida insanin
Oliimiine ve yaralanmasina neden olurken sosyal hayati ve dogal ¢evreyi de tahribata ugratirlar
(Y1lmaz, 2003).

Tiirkiye’de 1940’11 yillarin basindan giinlimiize kadar 3 bine yakin insanin maden
kazalarinda yagamini yitirdigi bilinmektedir. Cok eski zamanlarda General Hannibal’in diigman

gemilerini yok etmek amaciyla yilan zehri kullanmasi, Birinci Diinya Savasi’nda Almanlarin
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ruam ve sarbon hastaliklarin1 sigirlara ve atlara bulastirmasi, 1979 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri’nde, 1986’da Rusya Cernobil’de, 2011°de yasanan Biiyiik Dogu Japonya Depremi ve
arkasindan gerceklesen tsunami sonrasinda Fukushima’da yasanan niikleer kazalar, 1984 yilinda
Hindistan Bhopal’deki bdcek ilaclar iireten fabrikada yasanan kaza, 1999 Izmit Depremi’nde
Tiipras rafinerisinde ¢ikan yangin, 1950°1i yillarin baginda Balkan iilkelerinden, 1986 yilinda
Bulgaristan, 1994 senesinde o zamanki adiyla Yugoslavya ve 2011°de Suriye’den binlerce
insanin iilkemize go¢ etmeleri, 2020 Aralik ayinda baslayarak halen siiregelen ve diinya
tizerindeki nerdeyse tiim {ilkelerde bir¢ok insanin hastalanarak 6lmesine yol agan, hastalanan ve
hastalanmayan milyonlarca insana ekonomik, psikolojik ve sosyal sikintilar yasatan Covid-19
viriisii ile yasanan pandemi, insan ve teknoloji kaynakli yasanmis afet durumlarina 6rnek olarak
verilebilir (MEB, 2019).

Siyasal yonetim ve insan kaynakli suni olaylarin etkili oldugu ekonomik ve savaslar, iilke
ici catigsmalar, huzur bozucu ve can kaybina neden olan teror eylemleri, i¢ ve dis bolgesel gogler,
endistri sektoriinde is yiriitim siirecinde olan kazalar ve bunlara benzer durumlarin dogurdugu
faktorlerdir (AFAD 2014).

Insan faktorlerinin neden oldugu felaketlerin baslicalar ve en ¢ok etkilenenleri sunlardir:
kiresel dengenin bozulmasindan kaynaklanan asit yagmurlari, ormansizlagsma; atesli silahlardan
kaynaklanan yaralanmalar, ulusal ve bolgesel ayaklanmalar, siyasi, grup boykotlart vb. maden
coker, iilke disinda olay; her bombanin patlama olasilig1 gelebilir patlamalar biyolojik saldirida
calisma ile olusabilecek endiistriyel kimyasal kazalar, yol yapim, tiinel ve maden
miithendislerinin her tiirlii sosyal olay her tiirlii is akis ve tasima; biiyiik bir alan1 kaplayan bina
yanginlart durdurulamaz; her tiirlii risk ve gaz, kimyasal madde, radyasyon sizintis1 yaratan
madde; toplu gida zehirlenmesi; kontrolsiiz go¢ istilasi; artan hava kirliligi, ¢ok is kazalari; iggal
varligi, hava ve demiryolu, karayolu, deniz vb. kazalaridir (Ersoy, 2018).

Orman Yanginlar: Genellikle bakir bolgelerde olusan biiyiik yanginlardir. Yangnlar,
yerlesim bolgelerine ulasip yayilabilirler ve bdylece insanlar ve yerlesim alanlarinin yani sira
dogal yasam ic¢inde tehditkar unsur olusturabilirler (Gokcekus, 2018).

Orman yangini agik alana sahip olmasi nedeniyle kontrolsiiz ve hizli yayilma egilimi olan
ve ormandaki her tirlii yanici maddeleri yakan biiyiik yangin olarak tanimlanmaktadir.
Ulkemizde orman yanginlarinin meydana gelmesindeki olus sebeplerine bakilacak olursa;
ormana tam anlamiyla sonmemis kibrit veya i¢ilen sigaranin sondiiriilmeden kolay yanabilen
kuru dallarin bulundugu alanlara atilmasi, cam siselerin kirilarak ¢evreye sagilmasi, ilkel tarim
yontemlerinden olan aniz yakilarak tarla i1slaht vb. insan faktorlii durumlar biyuk rol

oynamaktadir (Hasdemir, 2009).
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Ulkemizde orman sevgisinin ¢ok yiiksek olmasina ragmen 2013-2017 yillar1 arasinda
13.653 ormanimiz yanmis ve bu yanginlar sonucunda toplamda 38,941 hektarlik, birgok canliya
yasam ortami saglayan ormanimiz tahrip olmustur (Ertugrul, 2005). Akdeniz ve Ege kiyi
seridinden Istanbul’a kadar hatta orman yanginlar1 yoniinden en risk altindaki bdlge olarak
karsimiza ¢ikar. Ulkemizdeki orman yangmlarinin % 90’ 1 bu bélgede ortaya c¢ikmaktadir
(AFAD, 2011).

Teror Saldirisi: TDK tanimina gore ’Belirli bir amag i¢in yildirma, sindirme, tehdit,
korkutma ve siddet yontemlerini kullanma’’ olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2021). Diger bir
tamimlamaya bakacak olursak; ‘‘Insan hayatina ve malina kasteden, iilke genelinde korku
uyandirarak ani veya uzun vadeli gesitli amaglara hizmet eden silahli saldiri, anarsist eylem’’
olarak tanimlanmaktadir (AFAD, 2014). Kiiresellesen diinya degisiminin etkileri olarak {ilkeler
arasi kiiltiirel, dini inang, siyasi bakis ac1 farkliliklar1 ve catismalar iilke sinirlart disina ¢ikmakta,
terdrizm olaylar1 bolgesel nitelikli 6zellikten ¢ikip kiiresel bir problem haline geldikge her tilke
az veya ¢ok bu riskle ylizlesmek zorunda kalmaktadir (Y1lmaz, 2016).

Ulasim Kazalari: Yol aglar1 daha iyi bag ve ulasim i¢in gelistirilmistir. Ancak; hizla
trafige ¢ikan ara¢ sayisinin artmasi, trafik kurallarina uymama, asir1 hiz, stres, asirt alkollii siiriis,
araclarin ve yollarin bakimlarinin ihmal edilmesi, karayolu kazalarinin belli basli sebeplerini
olusturmaktadir. Karayolu kazasi basta olmak tizere demir yolu, deniz yolu ve hava yolu kazalar1
da goriilmektedir. En yaygin demiryolu kazalari, insan hatasi, sabotaj veya yangin sonuglu dogal
heyelan nedeniyle meydana gelen kazalardir. Denizyolu kazalari, 6zellikle gelismis gemiler ve
daha verimli seyir sistemleri nedeniyle biiylik 6l¢iide azalmistir. Havayolu kazalari ise teknik
sorunlar, yangin, kotii inis ve kalkis, hava kosullari, ugak kagirma, bombalama vb. nedenlerle

meydana gelebilir (Gokcekus, 2018)

1.1.2. Afet Egitimi

Verdikleri zararlar, meydana geldikleri cografyanin 6zellikleri, o cografyada yasayanlarin
afetlere karst hazir olabilme diizeyleri, alinan 6nlemler, gerceklesen afetin tiirii ve bunun gibi
bir¢cok baska degiskene bagh olarak farklilik gostermekle birlikte, afetler etki alanlarindaki canli
yasamina dogrudan etki etmekte, can ve mal kayiplarina neden olmaktadir. Afet durumlarinin
insanlar1 ve diger canlilar1 dogrudan etkilemelerinin yaninda daha uzun bir siiregte etkisini
devam ettiren dolayl etkileri de bulunmaktadir. Bu etkilerin en basinda ekonomik etkiler
gelmektedir (Sar1, 2016).

Bu ekonomik etkilerin boyutlar1 ¢cok ciddi rakamlara ulasabilmektedir. The International

Disaster Database (Asian-Pacific Region) verilerine gore 1900’lii yillarin basindan itibaren
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meydana gelen belli basli biiylik deprem felaketlerinde ortaya ¢ikan maddi zarar 40 milyar dolar1
bulmustur (EM-DAT, 2015). Afet durumlarinin, insanlarin can ve mallar tizerindeki dogrudan
etkilerinin ve olustugu bolgede yarattigi zararla ortaya cikan ve dolayli olarak toplumun
tamamini etkileyen ekonomik boyutlarinin minimum dilizeyde tutulabilmesini saglamada en
onemli gorev egitime diismektedir. Bu baglamda Afet Egitimi; BM tarafindan ‘insanlarin
canlarin1 ve mallarin1 afetlerden nasil daha iyi koruyacaklarini Ogreterek, afet riskini ve
kirllganligin1 azaltarak, toplumun dayamikliligini artirmayi amaglayan egitimlerdir’ seklinde
tanimlanmaktadir (UNDDR, 2009).

Ozgiiven (2006), afet egitimlerinin yapilandiriimasinda gocuklarin psikolojik ve kisisel
gelisim diizeylerinin dikkate alinmasi gerektigini ve egitimlerin basitten karmasiga dogru
diizenlenerek, ozellikle de temel egitim kademesi olan ilkokullardan baglanmasinin dogru
olacagm ifade etmektedir. Ogrencilere verilmesi planlanan afet egitimlerinin zorluk dereceleri
belirlenirken mutlaka hem egitim hem de alan ile ilgili tiim uzmanlk alanlarindan destek
almmalidir. Afet egitimlerinin basariya ulasabilmeleri icin siireklilik gostermesi gereklidir.
Ciinkii bu egitimler toplumlarin afet biling ve kiiltiirlerinin olusmasinda basrol oyuncularidir
(Erkan vd., 2011).

Ulkemizde afet egitimleri iizerine uygulamaya konulan diizenlemelerin ve yasal
degisikliklerin genellikle gerceklesen afet durumlari neticesinde oldugu goriilmekle birlikte,
diinyadaki geligsmeler paralelinde 1950’li yilardan sonra bagsladigi goriilmektedir. Afet egitimi
vermek iizere ilk olarak 1960 yilinda Sivil Savunma Kolejleri kurulmustur. Kuruldugu yillarda
Sivil Savunma Miidiirliigii'ne bagl olarak islevini yiiriiten bu kurum o6zellikle halki afetler
konusunda bilinglendirmek iizere egitim caligmalart yapmustir. 2009 yilinda yapilan yasal
diizenleme ile Afet ve Acil Durum Egitim Merkezi (AFADEM) ismini alarak AFAD’a bagl bir
sekilde halen ¢aligmalarina devam etmektedir (AFAD, 2020).

1992 yilinda lise dgrencilerine se¢meli ders olarak verilen ‘Cevre ve Insan’ dersi, icerigi
bakimindan iilkemizde Milli Egitim Bakanligi’nin egitim programina dahil ettigi afet egitimi
igerikli ilk uygulamadir (Unal vd., 2017). 1994 yilinda Bolkar Daglarinda kaybolan iki iiniversite
Ogrencisini arama ¢aligmalar1 yapan bir grup dage1 1995 yilinda Arama ve Kurtarma Dernegi’ni
(AKUT) kurmus ve ayni yil Uludag’da arama kurtarma ¢alismalarina katilmistir. AKUT, 1996
yilinda resmi olarak kurulusunu tamamlamis, 1998 yilinda yasanan Adana depreminin ardindan
yaptig1 arama kurtarma caligmalari ile de bakanlar kurulu karar1 ile 1999 yili1 Ocak ayinda kamu
yararina dernek statiisiine alinmistir. Afetlerin etkilerinden korunmak {izere egitim ¢alismalari
yapan en eski derneklerden biri olan AKUT, cocuklara ve yetiskinlere, toplum goniilliilerine afet

egitimleri vermeye devam etmektedir (AKUT, 2020).
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1997°de Tirkiye’nin Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ile birlikte
yiiriittiigii ‘Tiirkiye’nin Afet Yonetimi Sisteminin Iyilestirilmesi® projesi cercevesinde, Orta
Dogu Teknik Universitesi'nde (ODTU) Afet Yonetimi Uygulama ve Arastirma Merkezi
kurularak, afet yonetimi anlayisi ile 6zel veya resmi kuruluglara egitim, seminer, kurs ve meslek
ici bilgi gelistirme dersleri seklinde egitim hizmetleri gergeklestirilmistir. Ayrica bu merkez
tilkemizde ilk olarak 2006 yilinda Online Dogal Afet Risk Yonetimi Egitim Programini
baslatmistir (ODTU, 2020).

Tiirkiye’de afet egitimi anlayisinda koklii bir degisikligin baslamasi, hem kamu hem de
kamu disindan daha fazla kurumun afet egitimi uygulamalar1 diizenlemeye baslamalari, 17
Agustos 1999°da yasanan ve etki alaninda 17480 kisinin yagamini yitirdigi Kocaeli depreminden
sonra gerceklesmistir. Yasanan bu felaketin ardindan, toplumun deprem riskleri hakkindaki
farkindaligin1  yiikseltici, hazirliklt olma kapasitesini artirarak riskleri azaltict egitim
calismalarinin arttigi goriilmektedir. Bu egitimlerde 6gretmen, 6grenci ve toplumun birgok
kesimine yonelik egitim materyalleri ile egitim modiilleri gelistirilmis, boylelikle deprem egitimi
okul programlarina entegre edilmistir. Ayrica iiniversitelerde afetlerden korunmaya yonelik risk
yonetimi egitimi ile ilgili programlar olusturulmus, hem 6zel hem de kamudan birgok kurum ile
sivil toplum kuruluglar1 (STK) tarafindan afetlere hazirlikli olmaya yonelik egitimler
diizenlenmeye baslanmistir (Piiskilcl vd., 2017).

2000 yilina gelindiginde afetlerden korunabilmenin temel kosulunun egitim oldugu
diisiincesi ile yola ¢ikan Arama Kurtarma ve Acil Yardim Dernegi (AKAY) kurulmustur.
Dernek, egitimin, kisilerin depremde ya da afete donlisme potansiyeli tasiyan baska bir doga ya
da insan kaynakli durum sonrasinda nasil davranacagini bilmelerini saglamadan, afet oncesinde
yapilarin ve ¢evrenin daha giivenli hale getirilmesine kadar ¢ok cesitli alanlarda faaliyetlerini
strdirmektedir (Akay, 2020).

Yine 2000 yilinda Bogazigi Universitesi, Kandilli Rasathanesi ve Deprem Arastirma
Enstitiisii Afete Hazirlik Laboratuvari’nin baslangici, Amerika Birlesik Devletleri Uluslararasi
Kalkinma Ajansi, Yabanci Afet Yardim Ofisi (USAID/OFDA) tarafindan saglanan 5 yillik bir
proje fonu cergevesinde olusturulan Afete Hazirlik Egitim Projesi’ne (AHEP) dayanmaktadir. Bu
proje ile Istanbul’u etkileyecek olasi yikici bir depreme hazirlik i¢in gergeklestirilen ¢aligmalara
katkida bulunmak amaclanmistir. Ayrica olas1 yikict depremde can ve mal kaybini azaltmak i¢in
halkin afet bilincini, yerel hazirligi, ilk miidahale organizasyon ve becerilerini arttirmak da proje
amaglarinda yer almaktadir. Bu amaclar dogrultusunda, Temel Afet Bilinci, Yapisal Olmayan
Tehlikelerin Azaltilmasi, Depreme Kars1 Yapisal Biling ve Sivil Savunma Gorevlileri-Toplum

Afet Goniilliisii ve Halkin Afete Hazirlik Egitim Programi olmak iizere dort egitim programi
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gelistirilmistir. Programlar, Milli Egitim Bakanhgi, Saglik Bakanligi, icisleri Bakanhigi, Sivil
Savunma Genel Miudiirligi, Tirkiye Kizilay Dernegi/Amerikan Kizilhagi, Yerel Yonetimler ve
cesitli STK lar ile yapilan protokoller ile toplumun farkli kesimlerine ulastirilmistir (ITU, 2020).

2000 yilinda Isvigre Isbirligi Ofisi Tiirkiye Subesi destegiyle mahalle diizeyinde
orgiitlenerek, lilkemizde afet bilincini artirmaya yonelik egitim faaliyetleri gergeklestirmek
amaciyla kurulan bir baska kurulus ise Mahalle Afet Goniillileri (MAG) vakfidir. Vakif,
Ozellikle afet durumlarinda, en kritik olan ilk 72 saatte mahallelerin kendi kendilerine
yetebilmelerini saglamayir amaglamistir. Afetin olustugu ilk anlarda, bu egitimleri alan
goniillillerin, yardim gelene kadar afet bolgesinde faaliyet gosterebilecegi diisiincesini temele
alan vakif halen c¢alismalarini siirdirmektedir (MAG, 2020). 2001 yilinda insanlarin afet
durumlan ile miicadele edebilmek icin gerekli onlemleri almalarini saglayarak, can ve mal
kayiplarini olabildigince en az seviyelere indirebilmek amaciyla kurulan Felakette Acil Yardim
Dernegi (FAYDER), gesitli kesimlerden birgok insana yonelik egitim faaliyetleri diizenlemistir
(FAYDER, 2020).

Yine 2001 yilinda, afet egitimi {lizerine ulusal diizeyde ¢alismalar yapmak, danigsmanlik
hizmetlerini yiiriitmek ve toplumu egitim kanaliyla bilinglendirmek amaciyla Istanbul Teknik
Universitesi (ITU) biinyesinde kurulan Afet Yonetim Merkezi (AYM) bugiin de ¢alismalarma
devam etmektedir (AKUT, 2020).

2003 yilinda deprem, yangin, ilk yardim ve temel afet bilinci konularinda egitimler
vermek lizere kurulan Afet Hazirlik ve Deprem Egitim Dernegi (AHDER), Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi’nin (UNDP) uygulamaya koydugu ve Isvigre Kalkinma Teskilati’nin (SDC)
destekledigi Afetlere Hazirlik ve Afetlerin Onlenmesi i¢in Yerel Kapasitenin Gelistirilmesi’
projelerinde yer almistir. Dernek bu proje ile ilgisizlik, bilgi eksikligi ve afetlere hazirlik
konusunda yetersiz kalma gibi nedenlerle can ve mal kayiplarina neden olan afet etkilerinin
azaltilmasinda topluma faydali olmak i¢in ¢alismalarina devam etmektedir (AHDER, 2020).

2004 yilinda Canakkale On Sekiz Mart Universitesi (COMU) Saglik Yiiksekokulu
kapsaminda kurulan Acil Durum ve Afet Yonetimi Boliimii, Tiirkiye’de tiniversiteler dahilinde
kurulan ilk bdliim olma &zelligini tasimaktadir. Ogrenci alimina 2005 yilinda baslayan boliim,
saghik kurum ve kuruluslar ile itfaiyelerde gorev yapabilecek uzmanlikta bireyler yetistirmeyi
amaglamistir (COMU, 2020).

Bu siiregte c¢esitli il ve ilgelerde mahalli olarak gerceklestirilen afet egitimleri de
bulunmaktadir. Batman Valiligince Dogal Afet Risk Yonetimi Egitimi Programi adi altinda
Hacivat-Karagéz oyunlart ile 6grencilere egitim verilmistir. Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi

tarafindan ilkogretim oOgrencilerinin deprem bilincini  artirmaya yonelik tiyatro oyunu
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sahnelenmistir. Didim Belediyesi tarafindan Temel Afet Bilinci Egitmen Egitimi
gerceklestirilmistir. Ankara, Istanbul, Izmir, Adana, Erzurum, Afyon, Van, Diyarbakir, Sakarya
ve Samsun illerindeki Sivil Savunma Miidiirliikkleri tarafindan ilk yardim, deprem, yangin,
enkazdan kurtarma, sel, ylksek binalardan yarali tahliyesi vb. konularda afet egitimleri
diizenlenmistir. Bursa Biiyiliksehir Belediyesi biinyesindeki Kent Konseyi’nin Yerel Giindem 21
calismalar1 kapsaminda, Uludag Universitesi, Kizilay ve itfaiye Dairesi Baskanlig1 ile birlikte
toplum egitimi ve bilgilendirme amacli Aile Afete Hazirlik Projesi tamamlanmistir. Inonii
Universitesi’nce afet tiirlerine yonelik ayr1 ayri olusturulan egitim videolar: ile egitimler
gerceklestirilmistir (Coskun, 2011).

Ozellikle Tiirk Kizilay’inin da afet egitiminde pay1 biiyiiktiir. Halen kurulusta, Afete
Hazirlik ve Miidahale Egitimi, Afet Malzemelerini Tanima ve Cadir Kurma Egitimi, Acil Durum
Planlama ve Ihtiyag Tespit Egitimi, Lojistik Uzmanlik Egitimi, Seyyar Mutfak ve Mobil Firm
Egitimleri ile Oryantasyon Egitimi baslhiklar1 altinda afetlere karsi hazirlikli olabilmek igin
egitimler verilmektedir. Ayrica Tirk Kizilay’i baska birgok kurulusun gergeklestirdigi afet
egitimlerine de destek vermektedir (TK, 2020).

1.1.3. Afet YOnetimi

Afet Yonetimi: Toplumda tim bireylerin yasadiklar1 cografyada ortaya ¢ikan dogal
vakalardan haberleri olmasi, olusan bu vakalar1 tiim nedenleri ile tanimalar1 ve yasanan afetlerin
tekrarlanmas1 halinde olusan hallerden etkilenmesini azaltmak veya cok az oranda etki
olusturulmasina  imkan saglayan programlarin tiimiine “Afet YOnetimi” tanimi
kullanilmaktadir(Erkal ve Degerliyurt, 2009).

Geleneksel Afet Yonetim terimi ifade edildiginde; yasanilan afet olaylarinin yasam ve
maddi kayip ile sonuglanmamasi ya da oldugunda bu zararlarin sayisinin azaltilmasi i¢in afet
oncesinde veya esnasinda ve daha sonrasinda uygulanacak tedbirlerin basamak ve biitiinlesik bir
hale getiren sistemler biitiinii olarak tanimlanmaktadir. Bu ifadeye iliskin genel ¢erceve ile ifade
edersek, geleneksel Afet yonetimi afetle miicadele de dort asama belirtmektedir: sakinim,
hazirlikli olma, miidahale ve iyilestirme evreleri bulunmaktadir (AHDER, 2020).

Diger bir ifade ile Afet Yonetimi, afetlerin yasanmadan Onlemlerinin planlanip
uygulanmas1 ve zararlarin daha da seyreltilmesi amaciyla, afet olusmadan 6nce, afet olusumu
siras1 ve afet olusumu sonrasinda yapilmasi gereken uygulamalarin teknik agidan, yonetsel
kurallar ve yasal adim ¢alismalarini tasarlar. Bu basamaklardan uygun olanin uygulama sahasina
aktarilarak, bir afet olayiyla karsilasildiginda en etkili sonucu alabilmeyi saglayan ve her yasanan

afet olayindan sonug¢ alinan, afet deneyimlerinin yol gosterimiyle mevcut sistemi olumlu yonde
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biiyiiten, bir yonetim ve uzmanlik gerektiren alanidir. Bu yonetim tarzi siirekli olmasi gereken
dinamik yapili bir yonetim bi¢imidir (Akdag, 2002).

Ayrica Kapsamli Afet Yonetimi’nde sektorlerin birbiri arasinda iletisime gecerek bilgi
verme, yonetime dahil olarak caligmalarinin baslamasi ve afetler sonucunda yapilan basa
¢ikabilme c¢aligmalarinda olumlu bir netlik alabilmek icin, tim afetler durumunu bir bitun
kapsaminda dahil edilmesi, afet ile ilgili egitim de dahil ilgili olan biitiin agilariyla incelemeye
almali, tartigmalar sonucunda sorunlara yanit gelistirmeli, kurumlarimizdaki yonerge ile ilgili
gerekli reformlar1 hazirlayarak, ilgili yonetmelik, tiiziik, mevcut yasa ve uygun zarar azaltma-
odakli Biitiinlesik Afet Yonetimi’nin basamaklarinin etkin bir sekilde uygulama teknigine
gidilmelidir (Kadioglu, 2008).

Anlam olarak her tiirlii olugsma ihtimali olan tehlikeyle karsilasma durumunda hazirlikli
olma, meydana gelebilecek zararlar1 azaltma, olaya etkin miidahale etme, etkin ve hizh
iyilestirme nedeniyle elimizde bulunan imkanlar1 sistematik olarak analiz, plan yapma, karar
verme ve degerlendirme basamaklarinin tamamini kapsar (Oztas, 2019). Devlet yonetimlerinin
afete bakis acisinin miidahaleyi 6n planda tutan afet yonetimi tarzi degil, daha ¢ok afet riski
azaltma bakis agisiyla, afet risk yonetimine agirlik verilmelidir (Erkan, 2010).

Bu evreleri bazen ayirmak zor olmakta, bazen birbiri iizerine ¢akisabilmekte, bazen de
ayn1 anda biitiinlesik bir sekilde yiiritiilmeleri gerekli olmaktadir. Bu 6zelliginden dolayi,
evrelerin ayrimi kesin yapilamamaktadir, ancak daha iyi kavrayabilmek i¢in dort ana evrede

inceleme yapilmaktadir.

e Kaybu, zararlar en aza indirme ve etkili dnleme

e Afete hazirlikli olma, tahmin ve erken uyar afetler

e Afete etkin mudahale, etki analizi

e Afet sonrasinda hemen toparlanma iyilestirme, yeniden yapilandirma evreleridir
(Kadioglu, 2008).

Risk Azaltma: Sorunu temelde ele almay1 hedefleyen bir basamak olan risk azaltma, afet
olaymin olugmadan engellenmesi veya ortaya ¢ikma ihtimalinin azaltilmasin1 amaglar. Afet
durumu olma ihtimalinin tiim teknik analizlerle tespit edilmesi, hukuk alaninda, kurumsal yapida
ve mali yapmin diizenlenmesi i¢in, politikalarin ve saglikli Ongoriilerin olusturulmasi ve
uygulanmasini saglar. Tiim yapilanmanin analiz edilmesi ve gerekli yonetmeliklerin ¢ikartilmasi
ile hayata gecirilmesi i¢in yaptirimlarin uygulanmasi, erken uyari ve mevcut faaliyetlerin daha da

iyl ylritiilmesi, tim bireylerin afeti olusturan tehlike ve risk faktorleri alanlarinda
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bilinglendirilerek, afeti yasayabilme farkindaliginin gelisimine yOnelik tiim basamaklar1 igerir
(Erkan, 2010).

Kisacasi risk azaltma tiim bireylerin tam anlamiyla gelisim, yasam alanlarinda riske karsi
planli bir dizi 6nlemler almalar1 seklinde tanimlanabilmektedir. Afetler yasanmadan alinacak bu
onlemler kapsaminda, basta kamu kurumlar liderligi ile toplumun, kiiciik bliyliik demeden afet
egitimi ile bilinglendirilmesi gerekmektedir. Bu asamada gerceklestirilen afet egitiminin amaci,
afet bilincini ve kiltliriinii 6ziimsetmektir (Cilingir, 2019). Afetlerde zararlarin azaltilabilmesi
yerel ve merkezi yonetimlerin almalar1 gereken birtakim onlemler bulunmaktadir. Bunlar;

e Onleme ve zararn beklenenden az olmasini amaglayan miihendislik calismalarmimn
baslatilmasi kapsaminin genisletilmesi ve uygulanmaya baslanilmasi gerekmektedir.

e ihtiya¢ olarak hissedilen bilimsel alandaki ihtiyaclarin planlanmasi ve uygulanmasi
gerekmektedir.

o Afet tehlikesi ve riskin, tehlike haritalarinin hazirlanmasi ve tekrar tekrar yenilenmesi
gerekmektedir.

o Afet yasamasi muhtemel iilke icin afet gézlemleme tesisatlarinin olusumundan 6nce
uyar1 verecek uyari sistemi ve diizenli kontrol mekanizmalarinin kurulmasi ve gelistirilmesi
gerekmektedir.

e Afet yasanildigr anda aninda uygulanacak yasal mevzuatin siirekli olarak cagin ve
ulkenin durumu g6z Onine ahnarak siirekli incelenmesi ve ihtiyag duyuldugunda eksik
noktalari analizlerle tamamlanmas, hatalarin diizeltilmesi gerekmektedir (Ozelmaci, 2016).

Hazirlik: Afet yonetiminin asamalarimin kendi iglerinde kesin cizgilerle yapilmasi
gerekenleri ve yapilanlar1 birbirinden ayirmanin olduk¢a zor oldugunu daha 6ncede belirtmistik.
Cogunlukla bu noktalarda yapilmasi 6nem arz eden asamalarin birbirlerinin igine gec¢mis
durumlarin saglikli bir sekilde siirdiiriilerek asil amacglanan zarar azaltma, miimkiinse hasari
Onlemeyi asama agsama her adimda basarabilmektir (Giiler, 2012).

Acil durum eylem planlarinin hazirda olmasi, daha da etkin olmasi i¢in ¢alismalarin
gelistirilmesi mevcut olan ¢alismalarin siirekli gdozden gegirilmesi gilincellenmesi, giincellenen
planlarin gorev yapan ve sorumlulugu olan personele gerekli bilgilendirme ve egitim ile
aciklanmas1 gerekmektedir. Ayrica bilgi eksikliginin goriilmesiyle egitim pargalarinin
uygulanmas1 da gerekmektedir. Tatbikatlarla kisilerin bilgi seviyelerinin giderek arttirilmasi,
arama-kurtarma faaliyetlerdeki kurum ve sivil toplum Orgutlerinin organize edilmesi, giderek
daha da gelistirilmeli ve tiim toplumda yayginlastirilmalidir. Thtiyag hissedilen ve hissedilmesi

muhtemel olan malzemelerinin uygun alanlarda istiflenmesi, tim fertlerin olas1 afetlere hazirlikli
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olma hususunda farkindaligin olugsmasi ve bilin¢lendirme uygulamalar1 yapilmasi1 gerekmektedir
(Kadioglu, 2008).

Miidahale: Afetin meydana gelmesinin hemen ardindan imkan saglayacak kapasitede
insan yasaminin ¢ogunun kurtarilmasinin saglanmasi, ilk ve acil yardim, afete maruz kalan yarali
olanlarin tedavi basamaklarinin baslamasi, afet anin1 haber alma ve afete ulasma, kullanilacak
malzeme ihtiyac¢larinin belirlenmesi, konutu yikilmis ya da hasara ugramis veya disarida kalmak
isteyenlerin hizli bir sekilde barinma, yeme, saglikli bélgeye sevk, koruma, 1sinma, her tiirli
bulasic1 ve kronik hastalik i¢in koruyucu hekimlik ve afet psikolojisi yardimi gibi yasamsal
ihtiyaclariin en etkin ve kisa zaman zarfinda uygun yontemle verilmesi, hasar tespitinin
yapilmasi, tehlike olusturan, yikinti olusturan hafriyatlarin kaldirilmasi, sizint1 gibi durumlardan
olusan, patlama gibi sonradan olusan afetlerin 6nlenmesi, lilke diizeyinde ve kiiresel anlamda
birlikte hareket etmenin hayata uyarlanmasi calismalarinin tiimiinii kapsamaktadir (Kadioglu,
2008).

Yeniden Insa/lyilestirme: Afetin yasanmasiyla yapilan miidahale islemlerinin
tamamlanmasinin hemen ardindan baslayan, afete maruz kalmis topluma, afetin tekrarlanmasi
halinde olas1 riskleri de belirleyerek, hizli bir sekilde giivenli ve konforlu bir yasam alaninin
olusturulmasi calismalaridir. lyilestirme asamalarinda haberlesme, ulastirma, su, elektrik, gerekli
egitim, kiiltiir aktiviteleri sunarak ekonomik yasam akiginin eski diizenine dondiiriilmesi,
gelistirilmesi, gecici ve kalict konut faaliyetlerinin yiiriitilmesini igeren diizenlemeler

bulunmaktadir (Sahin, 2019).

1.2.  tfaiye Teskilati ve Yonetimi

Sondiirmek anlamina gelen “itfa etmek™ Arapga kokenlidir ve “itfaiye” ise yangin
sondiirme teskilatina ve yangin sondiirme islemine verilen isimdir. Tiim diinyada itfaiye teskilati,
en yaygin acil durum ekiplerindendir ve genel amaci can kurtarmaktir (Yavuz ve Bozatay, 2015).
Kurulduklar1 ilk donemden itibaren goérev alan1 sadece yangin sondiirmekle kalmayip
genislemistir ve her tiirlii arama kurtarma, halkin egitimi, acil durumlar gibi pek cok alanda
faaliyet yapmaktadirlar (Cappola vd., 2009). Itfaiyeci yeterli mesleki egitimler ile ekip igerisinde
veya bireysel olarak sorumluluklara sahip, yangin séndiirme, kurtarma, ilk yardim gibi hayati
Oonem tastyan gorevleri en iyi ve kisa zamanda yerine getiren ve arag-gerecin bakim onarimi gibi
teknik bilgilere sahip nitelikli kahraman kisilerdir (Erdogan ve Sekmen, 2008).

Itfaiye teskilatinin tarihi literatiirde incelendiginde; daha c¢ok biiyiik yangimlara tanik
olmus Istanbul Itfaiyesinden bahsetmektedir. Izmir, Bursa, Edirne, Manisa ve Usak gibi

sehirlerde de itfaiye teskilatlar1 kurulmus ve daha sonra belediyelere ge¢mistir (Tiirker, 2009).
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Ulkemizde 1560 yilinda Kanun-i Sultan Stleyman, 1572 Sultan 1I. Selim, 1579 Sultan I
Murat’in fermanlarinda yanginlara karst 6nlem ve bazi miidahale teknikleri yaymlanmistir. II1.
Murat tarafindan yayimlanan fermanda, yanginlara hizli miidahale edebilmek ve biiyiimesini
onleyebilmek igin Istanbul halkindan evin ¢atisina uzanacak bir merdiven, birer biiyiik su figis
bulundurulmasi ve Yenigeriler gelene kadar yanginin sondiiriilmesi i¢in ugrasilmasi zorunlu
kilimmistir. Yeniceri ocagina bagli olan “Tulumba Ocag1” ile 1826 yilina kadar yanginlara
miidahale edilmistir. 1874 tarihinde, Nizamname ile Istanbul’da “Askeri Itfaiye” donemi
baslamistir. Cumhuriyet ile birlikte 1923 yilindan itibaren itfaiyeler belediyelere bagli olarak
calismaya baglamislardir ve askeri kurum olmaktan ¢ikmistir (Kilig, 2010).

Gegmiste bilinen biiylik yanginlara alinan 6nlemler ile gliniimiiz itfaiyeciligin temelleri
atilmistir. 1958 tarithinde “Sivil Miidafaa Kanunu” ile afetler ve yanginlarda halkin can ve mal
giivenliginden itfaiye sorumlu olmustur. Ardindan 1959 tarihinde “Tabii Afet Nedeniyle
Meydana Gelen Hasar ve Tahribata iliskin Hizmetlerin Yiiriitiilmesine Dair Kanun’un 4.
Maddesi ile afet sonrasi goniillii itfaiye birimlerinin kurulmasina gegilmistir. 1997 yili itibari ile
Biiyiiksehir Itfaiye Miidiirliikleri olarak hizmet veren itfaiye teskilatlar1, Biiyiiksehir Belediyeleri
Itfaiye Daire Bagkanhigina doniistiiriilmiis olup boylece istasyonlar daha modern bir hal almistir
(Soylemez, 2012). 6360 sayili Kanun ile de Biiyiiksehirlerde yalnizca biiyliksehir sinirlari
olmayip, ilin kirsal ve ilgeleri de hizmete dahil edilmistir. Boylelikle kirsal kesimlerde yasayan
insanlar daha iyi imkénlara sahip olmustur ve biiyiiksehir belediyeleri daha fazla sorumluluk
almistir. Giiniimiizde itfaiye teskilatlari, ihtiyaclar1 karsilamak i¢in yerel kuruluslar tarafindan
yonetilmektedir, ayrica gérev ve sorumluluklari yasalar ile belirtilmistir.

. Belediye itfaiye teskilati; 29/11/2005 tarihli ve 2006/9809 sayili Bakanlar Kurulu
Karar ile yiiriirlige konulan, Belediye ve Bagli Kuruluslar ile Mahalli idare Birlikleri Norm
Kadro Ilke ve Standartlara Iliskin Esaslar gercevesinde belediye meclisi karari ile kurulur.
Kurulus sirasinda kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi, itfaiye hizmetlerinin kalitesinin
artirtlmasi, ihtiya¢ duyulan nitelik, unvan ve sayida personel istthdaminin saglanmasi gozetilir.

. Birimlerin kurulmasinda; beldenin niifusu, fiziki ve cografi yapisi, yangin ve diger
afetlere hassasiyeti ile gelisme potansiyeli dikkate alinir.

2006 tarihli 26326 sayili Belediye Itfaiye Yonetmeligine gore Itfaiye Teskilatinin gérev
ve sorumluluklar1 sunlardir:

e Yanginlara miidahale etmek ve sondiirmek,
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e Her turli kaza, ¢Okme, patlama, mahsur kalma ve benzeri durumlarda teknik
kurtarma gerektiren olaylara miidahale etmek ve ilk yardim hizmetlerini yiiriitmek; arazide, su
iistli ve su altinda her tiirlii arama ve kurtarma ¢aligmalarini1 yapmak,

e Su baskinlarina miidahale etmek,

e Dogal afetler ve olaganiistii durumlarda kurtarma ¢alismalarina katilmak,

e 12/6/2002 tarihli ve 2002/4390 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile yiiriirliige konulan,
Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Y6netmelik ile verilen gorevleri yapmak,

e 5/6/1964 tarihli ve 6/3150 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile ytirtirliige konulan Sivil
Savunma ile ilgili Sahsi Miikellefiyet, Tahliye ve Seyreklestirme, Planlama ve Diger Hizmetler
Tiliztgl geregince kurulan itfaiye servisi miikelleflerini egitmek, niikleer, biyolojik, kimyasal
(NBC) maddeleri ile kirlenmelerde aritma islemlerine yardimci olmak,

e Halki, kurum ve kuruluslan itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak bilgilendirmek,
alimacak onlemler konusunda egitmek ve bu konuda tatbikatlar yapmak,

e Kamu ve 6zel kuruluslara ait itfaiye birimleri ile goniillii itfaiye personelinin egitim
ve yetistirilmesine yardim etmek; bunlarin bina, arag-gere¢ ve donanmimlarinin itfaiye
standartlarina uygunlugunu denetlemek ve bu birimlere yangin yeterlilik belgesi vermek ve
gerektiginde bu birimlerle is birligi yapmak,

e Belediye smirlar1 disindaki olaylara miidahale etmek,

e Belediye smirlar1 i¢inde bacalar1 belediye meclisince tespit edilecek iicret
karsiliginda temizlemek veya temizlettirmek ve bacalari yangima karsit Oonlemler yoniinden
denetlemek,

e Talep edilmesi halinde orman yanginlarinin sondiiriilmesi ¢alismalarina katilmak,

e Imar planlarina gére parlayici, patlayici ve yanici madde depolama yerlerini tespit
etmek,

e Isyeri, eglence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslarin1 yangina karsi énlemler ydniinden
denetlemek, bu konularda mevzuatin 6ngdrdiigii izin ve ruhsatlar1 vermek,

e Belediye bagkaninin verdigi diger gorevleri yapmak

2006 tarihli 26326 say1li Belediye Itfaiye Yonetmeligine gore itfaiye Teskilatmin calisma
diizeni asagidaki gibidir:

e Itfaiye hizmetleri resmi tatil giinleri de dahil olmak iizere, 24 saat esasina gore
yiiriitiiliir. Itfaiye personelinin ¢alisma siiresi ve saatleri 14/7/1965 tarihli ve 657 sayili Devlet

Memurlari Kanunu’nda belirtilen ¢alisma siire ve saatlerine bagli olmaksizin, hizmetin
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aksatilmadan yiiriitiilmesini saglayacak sekilde Devlet Personel Bagkanliginin uygun goriisii
alindiktan sonra tespit olunur.

. Itfaiye personelinin ¢alisma saatleri vardiyalar seklinde diizenlenir. Fazla ¢alisma
ticretleri ile ilgili olarak 5393 sayil1 Kanunda yer alan hiikiimler uygulanir.

. Personel yetersizligi nedeniyle itfaiye hizmetlerinde 22/5/2003 tarihli ve 4857
say1li Is Kanunu hiikiimlerine gére ¢alistirilan iscilere, dnceden rizalar1 alinmak kaydiyla fazla
calisma iicreti ddenir. (BIY, 2006).

Itfaiye teskilat1 arag, techizat ve malzemesi Itfaiye araclari cins ve nitelik yoniinden,
teknolojik gelismelere uygun olarak gelistirilir ve yenilenir (BIY, 2006). itfaiye teskilatinin
asgari ara¢ sayisi, ilgili TSE (Turk Standartlar Enstitisti) veya EN (Europen Norm)
standartlarina uygun olarak asagidaki kistaslar esas alinarak belirlenir.

o Niifusu 10.000'e kadar olan yerlerde en az 1 adet itfaiye sondiirme araci,

o Nufusu 10.000-25.000 olan yerlerde en az 1 adet acil kurtarma araci, 2 adet itfaiye
sondlrme araci, 1 adet merdivenli arag,

o Nfusu 25.000-50.000 olan yerlerde en az 1 adet acil kurtarma araci, 3 adet itfaiye
sondiirme araci, 1 adet merdivenli arag, 1 adet ¢ift kabinli pikap, 1 adet hizmet araci,

o Nifusu 50.000-100.000 olan yerlerde en az 1 adet acil kurtarma araci, 1 adet
ambulans, 4 adet itfaiye sondiirme araci, 1 adet merdivenli arag, 1 adet ¢ift kabinli pikap, 1 adet
hizmet araci,

° Nifusu 100.000-200.000 olan yerlerde; en az 1 adet acil kurtarma araci, 1 adet
¢ok maksath kurtarma araci, 1 adet ambulans, 6 adet itfaiye sondiirme araci, 2 adet merdivenli
arac, 2 adet ¢ift kabinli pikap, 1 adet hizmet araci,

o Nfusu 200.000-300.000 olan yerlerde en az 1 adet acil kurtarma araci, 1 adet cok
maksath kurtarma araci, 2 adet ambulans, 8 adet itfaiye sondiirme araci, 2 adet merdivenli arag, 3
adet c¢ift kabinli pikap, 1 adet hizmet araci,

o Nufusu 300.000-400.000 olan yerlerde en az 1 adet acil kurtarma araci, 2 adet cok
maksatl kurtarma araci, 2 adet ambulans, 10 adet itfaiye sondiirme araci, 3 adet merdivenli arag,
3 adet cift kabinli pikap, 2 adet hizmet araci,

o Nifusu 400.000-600.000 olan yerlerde en az 2 adet acil kurtarma araci, 2 adet gok
maksath kurtarma araci, 3 adet ambulans, 14 adet itfaiye sondiirme araci, 4 adet merdivenli arag,
4 adet cift kabinli pikap, 2 adet hizmet araci,

o Niifusu 600.000'den fazla olan yerlerde (g) bendinde sayilan araglara ilaveten, her

150.000 niifus icin 1 adet itfaiye sondiirme araci, her 400.000 niifus icin ise 1 adet merdivenli
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arag, 1 adet ambulans, ladet cok maksatl kurtarma araci, her 500.000 niifus icin ise 1 adet acil

kurtarma araci, 1 adet ¢ift kabinli pikap, 1 adet hizmet araci.

1.2.1. Osmanh Déneminden Giiniimiize itfaiye Tarihi

Yanginin ge¢misi 400 milyon yila dayanmaktadir (Bilgili, 2012). Eski donemlerde
yanginlar1 sondiirmek askerlerin goéreviydi. Diinya iizerinde ise ilk itfaiye teskilatinin Roma’da
kuruldugu diistiniiliir. Olas1 bir yangini kisa siirede fark edebilmek icin cesitli yerlere yangin
gozetleme kuleleri kurdurulmustur. 1089 senesinde biiyiik yanginlara maruz kalmis Londra’da
Sehir Meclisi, tiim yapilarin kapisi oniinde su depolar1 yaptirilmasini zorunlu kilmistir (Ana
Brittanica, 1994).

Fakat 1666 senesinde vuku bulan Biiylik Londra Yangminda bu onlemlerin yetersiz
kaldigmin fark edilmesi tizerine 1680 senesinde 6zel sigorta sirketleri araciligiyla 6zel itfaiye
teskilatlar1 kurulmustur. Bu durumun sebep oldugu diizensizlik sonrasinda tiim itfaiye teskilatlari
birleserek Londra itfaiyesi projesi hayata gecirilmistir. ABD (Amerika Birlesik Devletleri)’de ise
ilk itfaiye teskilati 1736 senesinde Philadelphia’da kurulmustur. New York sehrinin itfaiyesi ise
1737 senesinde kurdurulmustur (Tunali, 1996).

Osmanl halkinin yasadig: yerler genellikle bir avlu ve evden ibarettir. Ev ve sehri bir
araya getiren yollar, ¢ogunlukla cadde veya birka¢ ev ile ¢ikmaz sokak seklinde sona erer.
Yapilarin mimari tarzlar1 ve malzemelerinde gogebelik etkisi olduk¢a vuku bulmustur (Aydin,
2006). Tim bu sebeplerden dolayi, yapilarda kullanilan malzemeler ve imar diizensizligi
sebebiyle; yanginlara kars1 dayanaksizdirlar. (Ozavci, 1973)”.

Sultan II. Selim’in 1 Haziran 1572 ve III. Murat'in 12 Mart 1579 Fermanlarinda ise her
bir bireyin evinde yanginda kullanilmak {izere bir merdiven ve i¢i su dolu kova bulundurmasi,
yangindan ise kac¢ilmamasi emredilmistir. Aga kapisindaki yangin kulesinin yerine Kirkor
Balyan tarafindan 1749 senesinde bir gozetleme kulesi da insa edilmistir (www.istanbul.bel.tr).
Harik Koskii (yangin koskii) ise, Istanbul'da ¢ikan yanginlari takip etmek amaciyla yaptirilmustir.
Ayrica Pera’daki Galata Kulesi de 1717 senesi ile birlikte yangin gozetleme kulesi olarak gorev
almistir. Harik Koskii'nde "dideban" diye adlandirilan gozciiniin fark ettigi yangin, "koskli" diye
adlandirilan haberci ile bekgilere bildirilirdi. 1712 senesinde Fransa’dan gelen Davit’in 1714
senesinde yapmis oldugu 120 kilogramlik "basma" tulumba ilk kez Tophane ve Tiifekhane
yanginlarinda kullanilmistir (Sunar, 1973).

Davit, "Cardakll" diye adlandirilan 120 kg’lik su dokiilerek calisan "basma" tulumbay1
yapmistir. Gergek Davut, ilk donemlerde tek calismis fakat tulumbanin faydalar fark edilince
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Nevsehirli Damat Ibrahim Pasa'nin emriyle 13-14 kisilik bir Tulumbac1 Birligi olusturulmus ve
basina da Gergek Davut gegirilmistir (IM, 1946).

Tulumbacilar disinda aktif gorev iistlenen bir grup daha vardi. Ornegin neccar amelesi,
yanginlara maruz kalan binalar1 yikmakla yiikiimliiydiiler. II. Mahmut déneminde, Mora isyan1
esnasinda yeniceri ve sipahi askerlerinin bozuldugunu farkeden II. Mahmut, Nizdm-1 Cedit'in
yerine Sekban-1 Cedit adi ile yeni bir ordu yapilagsmasi kurdurmus; yeniliklere karsi gelen
Yenigeri Ocagi’mi nizamname ile kaldirilmistir. Vakay-1 Hayriye olarak isimlendirilen bu
kararla, yeni bir ordu kurulmustur. "Asakiri Manslre-i Muhammediye" adindaki bu ordu ile
birlikte, eyaletlerde "redif" timleri olusturuldu. Yenigeri meslegi olarak goriilen tulumbacilik
acemi ocagina baglh bir teskilat oldugu igin 1826 senesinde kaldirilmig, yerine mahalle
tulumbaciligi getirilmistir (Ozavei, 1973).

1860 Tanzimat Fermani’nin ilan edilmesinden sonra ilce Belediyelerine bagli olmak
kaidesiyle “Daireliler”, ad1 altinda yanginla miicadele timleri kurulmustur. Boylece belediyeler
yanginlara miidahale etmeye bagladi (Kogu, 1973). Tanzimat’in ilanindan sonra yangin geg¢irmis
yerlerin gelistirilmesi planlanmis ve nerdeyse meydana gelen tiim biiylik yanginlardan sonra
mevzii imar planlar1 gergeklestirilmistir. Tiim bu Onlemlere ragmen Beyoglu ve Taksim
civarinda 1871 senesinde ¢ikan yangin sonrast 3000 binanin yanmasi, Onlemlerin yetersiz
kaldigin1 gdstermistir. Azinliklar ise kendi mahallelerinde olasi yanginlara karsi tulumbaci
ekipleri kurmuslardir (Ortayli, 2000). Beyoglu ve Taksim yangininin sonra sigortacilarin
miiracaat: iizerine Hiikiimet, Macar Itfaiye teskilatim diger iilkelerden daha iistiin buldugu igin
onu tercih etmistir (Ozavei, 1973).

Szechenyi 4 kara ve 1 deniz taburundan olusan Askeri Itfaiye Alaymi kurduktan sonra
pasalik unvani ile Istanbul Itfaiye Kumandanligina 1922 senesine kadar devam etmistir. Itfaiye
taburlar1 Beyoglu, Uskiidar ve Kadikdy bélgelerinde konuslandirilmis ve birgok semt ve ilceye
birer miifreze kurulmus ve bunlara ek olarak Bahriye itfaiye Taburu da ilave edilmistir (Ozavci,
1973). Fakat bu birliklerinin ¢cogu cephelere sevk edildigi i¢in her karakolda bes on nefer ile
birkag subaydan baska kimse kalmamuistir (Sunar, 1973).

Yangin sondiirme isinin belediye gorevi oldugu dikkate alinarak bir itfaiye teskilati
kurmak icin 24 Haziran 1923 tarihinde Heyet-i Vekile karariyla Istanbul Belediyesi’ne zaman
verilmistir. Bu karar {izerine Istanbul Valisi Haydar Bey 30 farkli aragla Istanbul'un Belediye
Itfaiyesini kurdurmustur (Ozavci, 1973).

Ankara’da ise Osman Zeki Aban komutasindaki Miistakil itfaiye Boliigii, 16 Subat
1924’teki “Sehremaneti Kanunu” ile belediyeye devredilmistir (Kiigiik, 2006:2). Cumhuriyet’in
ilk yillarinda ¢ikarilan 16 Nisan 1924 tarihli Koy Kanunu’nun 36. Maddesinin 12. fikrasinda;
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“Kdy smirt iginde yangin ve sel olursa koyliileri toplayip sondiirmege ve ¢evirmege c¢alismak,
(orman yanginlarinda sinirdan disart olsa dahi yardima mecburdurlar)” hiikmii yer alir. Bu
kanunla birlikte muhtara yangini sondiirme gorevi tayin edilmistir. Bu yasa ile belediyelerin
sehir tizerindeki kontrolii arttirilmistir (Tekeli, 1978).

1930 senesinde ¢ikan 1580 sayili Belediyeler kanunu ile yerel otoritelere ¢ok genis gorev
alanlart ¢izilmistir (Tekeli, 1990). 1929 tarihli Diinya Ekonomik Buhraninin ardindan iilke
ekonomisinin olumsuz etkilenmis ve belediyeler yasa ile verilen yiikiimliiliikklerini yapamaz
duruma gelmislerdir (Aytag, 1990). 1930-44 araliginda belediyeler kisitlh imkanlariyla sehir
yasaminin kosullarinin gelistirilmesi i¢in c¢aligmalar yapmislardir ve bazi yerlerde itfaiye
teskilatlar1 kurmaya devam etmislerdir. 1936 yilinda Istanbul itfaiye Miidiirliigii bir Itfaiye
Okulu kurmustur. Yilda en az 40-50 civart mezun verilmistir (Sunar, 1973).

1939 senesinde Milli Savunma Bakanligi Deniz itfaiye Teskilatini istanbul Belediyesine
devretmistir (Tural, 2004). Istanbul Belediyesi otoritelerinin 1936 senesinde Uluslararas: itfaiye
Kongresine katildig1 ve Istanbul Itfaiye Miidiirliigiiniin Uluslararas: Itfaiye Teknik Komitesine
liye olarak kabul edildigi bilinmektedir (IM, 1946).

02.07.1997°de Bakanlar Kurulu karariyla Itfaiye Miidiirliikleri Itfaiye Daire Bagkanligina
dontistiirtildii ve istasyonlari1 da modernize edildi. 1996 senesinde ise Kocaeli Meslek
Yiiksekokulu’na bagli olarak Tiirkiye'de ilk olarak Itfaiyecilik ve Yangin Giivenligi bolumii
kurulmustur. Amaci ise itfaiye teskilatlarina yetismis insan giicii saglamaktir. Sonrasinda ise
Akdeniz Universitesi biinyesinde iki yillik bir béliim kurulmustur. Genel bir bakisla
degerlendirildiginde; Osmanli Imparatorlugu’'nda askeri bir &rgiitlenmeye verilen yangin
sondiiriilmeye yonelik faaliyetler diinyadaki gelismelerle birlikte yerel yonetim hizmetine
cevrilmistir. Fakat yerel yonetimlerin etkisiz olmasindan dolay1 yalmzca Istanbul’da bir itfaiye
teskilatt kurulmustur. Bu dénemde Istanbul merkezli bir yénetim anlayist séz konusu oldugu igin
yaymlanan nizamnameler de ilk olarak Istanbul igin uygulaniyor sonrasinda devletin diger
topraklarina aktariliyordu. Bundan dolay1 itfaiyenin Anadolu’daki durumu hakkinda ¢ok fazla
bilgi ve veri yoktur. Buna ek olarak ¢alisanlarin birgogunun egitimi yetersizdir (Tural, 2004).

Istanbul Belediyesi’nin 1930°da actig1 itfaiye okulu gibi bir kurumun da olmayis1 vasifsiz
ve tecriibesiz insan kaynagiin yangina miidahale basarisin1 da diisiirmektedir. Giiniimiizde ise,
Itfaiye teskilatlarimiz yangin sdndiirmenin haricinde baca temizleme, mahalle sakinlerini
yanginlara yonelik bilgilendirme ve farkli bircok tiirde kurtarma ve arama calismalarinda boy

gostermektedirler (Tural, 2004).
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1.2.2. Kentsel Bir Yonetisim Meselesi Olarak Itfaiye Hizmeti

Yerel hizmetler, kamu yoOnetiminde insanlarin giindelik yasamini belirleyen 6nemli
hizmet alanlarinin basinda gelir. Ozellikle baz1 hizmet alanlari, yasamsal bir énem arz eder.
Kentlerde ¢6p, temizlik, ulasim, kanalizasyon, acil yardim ve itfaiye gibi hizmetler,
vatandaslarin yasamlarini etkileyen bu baglica hizmet alanlarindandir. Hayati bir 6éneme sahip
olan ¢Op ve itfaiye gibi yerel kamu hizmetleri, kentlerin siirekliliginin saglanmasinda, insan
omriinii asan kentlerin kent tasariminda ve kent planlamasinda belirleyici bir éneme sahiptir.
Kiiresellesme ve kapitalizmin hi¢ durmaksizin kendini yenileme siire¢lerinin tanigi olunan
kentlerimizde yerel hizmetlerin doniislimiiniin ve bu donilisiimiin yOniiniin nereye dogru
evirildigini tartismak biiyiik bir énem tasimaktadir. Ozellikle itfaiye gibi acil hizmetler, can
kaybin1 ortadan kaldirmayi saglayabilme potansiyeli nedeniyle yasamsal bir hizmet alanidir.
Kent sakinleri i¢in olmazsa olmaz bir hizmet alam1 olan itfaiye hizmetinin isleyisine iliskin
calismalar olduk¢a kisir kalmaktadir. Bu calisma ile itfaiye hizmeti personel, ekipman,
orgiitlenme yapisi, koordinasyon-is birligi, standardizasyon ve Ol¢ek boyutlartyla ele alinacak
olup uluslararasi incelemelerle karsilastirmali bir analiz sunulmaya calisilacaktir. Kentsel tasarim
ve planlamanin mihenk taslarindan olan itfaiye hizmetinin kurgulanma bi¢imlerinin detayli bir
sekilde analiz edilmesinin, akademik iiretimin olduk¢a sinirli kaldig1 bu hizmet alanina yonelik
caligmalarin Oniinii acacagi diisliniilmektedir. Hizmet sunumu bakimindan kamu hizmetlerinde
standardizasyon, is ve yoOnetim siirecinin etkili bir bigimde yiirlitilmesine, hizmetin
devamliligini, isin siirdiiriilebilirligini ve hizmet denetimini saglar. Tim yerel kamu
hizmetlerinde oldugu gibi itfaiye hizmetlerinin sunulmasinda da belli standartlarin gézetilmesi,
hizmet sunumunun niteligine isaret eder. Bu standartlar, itfaiyenin en kisa ve en uygun yontemle
olay yerine ulagmasina, olaya miidahale etmesine ve can giivenligini saglamasina yoneliktir. Bu

standartlar;

o Itfaiye arag ve ekipmanlari,

o Itfaiye istasyonlar,

J Itfaiye personeline yonelik egitimler gibi teknik standartlardan olusmaktadir
(TODAIE, 2016).

Itfaiye hizmetlerine yonelik bu teknik standartlarin nasil saglanacagi da her iilkenin kendi
yasal diizenlemelerinde belirlenmistir. Tiirkiye’de de bu standartlara iligskin genel diizenleme,
2006/26326 sayili Belediye Itfaiye Yonetmeligi'nde agiklanmistir. Itfaiye hizmetlerinde bu
standartlarin yakalanabilmesi igin,

. Itfaiyecilik meslegine ve itfaiye hizmetlerine iliskin yasal diizenlemeler,
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J Itfaiye hizmetinde 6rgiitlenme bigimi/kurumsal yapilanma,

. Itfaiye hizmet alaninda merkezi ve yerel yonetimler arasinda koordinasyon ve
isbirligi meseleleri,

. Orgiitlenme iliskisi kapsaminda, itfaiye igerisinde calisacaklar igin “goniillii
itfaiyecilik gibi en temel meselelerin nasil ele alindig1 bu calismanin yonetisim eksenindeki
temel tartisma noktasini olusturmaktadir (Urul ve Kara, 2018).

1.2.3. litfaiye Hizmetinin Onemi

Itfaiye hizmetleri, kentlerin siireklili§ini saglayan, kentte yasayan insanlarm yasam
alanlarin1 giivenceye alan hizmet alanlarindan biridir. Itfaiye kelimesinin anlami “yangin
sondiirme kurulusu” olarak belirtilmistir. KOkl bir tarihe sahip olan itfaiyenin Diinyada bilinen
ilk 6rnegi 425 yilinda Roma Imparatorlugundaki iyi orgiitlenmis itfaiye teskilatidir. Sehri
bastanbasa belli sayida itfaiye bolgelerine ayiran bu teskilatlanma Ornegi, bugiinkii itfaiye
orgutlerine benzemektedir (Kenlon, 1913).

Ortagag’da, binalarin ahsaptan yapilmasi ve yangm sondiirme ile ilgili faaliyetlerin
olmayis1 sebebiyle, pek ¢ok kasaba ve sehirlerde kitlesel yanginlar ger¢eklesmistir. Tarihin bu
doneminde bazi mahalleler, herhangi bir yasal diizenleme olmaksizin kendi i¢lerinde basit itfaiye
tipi yapilanmalar olusturmuslardir. Giiniimiiz itfaiye teskilatlarinin kurulmasina sebep olarak
goriilen 1666 tarihli Biiyilk Londra Yangmindan sonra kentlerde meydana gelen yanginlara
mudahale slrecinde itfaiye teskilatlarinin ve standartlagsmanin ilk Ornekleri goriilmeye
baslanmistir. Bu kapsamda giliniimiiz itfaiye teskilatlarina benzer ilk olusumlar, Londra’da
yangmna yonelik sigorta sirketlerinin kurulmasiyla baslamistir. Nicholas Barbon adli bir
girisimcinin yangina yonelik sigortay1 baglatmasiyla beraber, pek ¢ok sigorta sirketi kurulmaya
baslanmustir. itfaiye hizmeti sunan sirketler 1800’lere degin kurulmaya devam etmis ve bu
yapilanmalar 1833 yilinda birleserek Londra itfaiye Teskilati’n1 olusturmuslardir. Bu itfaiye
teskilat1 Diinyada su andaki itfaiye modeline benzeyen ilk 6rnek olarak kabul edilmistir (UK Fire
Service, 2015).

Itfaiye teskilatlar1 ve hizmet sunma bigimleri, sunduklar1 hizmetin dogas geregi oldukca
onemlidir ve énemi daha ¢ok acil durumlarda kendini gosterir. Bu acil durumlarin en basinda da
itfaiye hizmetinin temel miidahale alani olan yangin gelir. Kentlerde niifusun yogunlagmasi ile
beraber yanginlar, can kaybi ile sonuclandiginda biiyiilk bir tahribat birakarak hafizalara
yerlesmektedir. Yangin, bulunulan ortamlarda, caligma ve yasam alanlarinda da biiyiik tehditler
olusturmaktadir. Ulke kaynaklarmin biiyiik bir kismimi yanginlar sebebiyle kaybedilmektedir.
Yanginlarin yol actig1 ekonomik maliyetler de hem kentlere hem de yasayanlarina biiyiik bir ytik
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getirmektedir. Yangin afetinin maliyetinin gelismis iilkelerin gayrisafi milli hasilasinda yaklagik
olarak yiizde 1’lik bir orana tekabiil ettigi tahmini 1980’lerde World Fire Statistic Center
(WFSC) tarafindan gergeklestirilen ¢alismalar neticesinde ortaya konmustur (World Fire
Statistics, 2010).

1993-2013 tarihleri arasindaki verilerini ortaya koyan ¢alismanin sonuglar1 olduk¢a 6nem
tagimaktadir. Gene bu Rapora gore, yillara gore degisim gosterse de, bir yil igerisinde diinyada
ortalama 4.5 milyon yangin ihbar1 yapilirken, bu yanginlar neticesinde 24-62 bin kisi hayatini
kaybetmistir. Yangin ihbarinin en fazla oldugu ii¢ iilke Amerika, Fransa ve Japonya’da bu
ihbarlarin yiizde 60’indan fazlasi tibbi yardim ihbarlarindan olusmaktadir. En fazla yanginin
yasandigi iilkeler, Kibris, Fransa, Estonya ve Birlesik Krallik olarak goriilmektedir. Yangin
sonucunda en fazla can kayb1 Belarus, Rusya ve Ukrayna’da yaganmistir (World Fire Statistics,
2015).

World Fire Statistics 2015 Raporu’na gore 2013 yil1 igerisinde 2,5 milyon yangin vakasi
meydana gelmis, 21.700 kisi hayatin1 kaybetmistir. Diinya Yangin Istatistikleri 2015 Raporuna
gore, kiiresel 1sinma, iklim degisikligi gibi faktorlerin yangin riskini arttiracagi tahmin
edilmektedir. Yangin ongoriileri ciddi bir artisla kars1 karsiya kalinacagini gostermektedir. 2014
yili icerisinde Harvard Universitesi tarafindan gerceklestirilmis olan bir c¢alismaya (kiiresel
1sinma ve sera gazi emilimi sonucunda meydana gelebilecek durumlart modelleme ¢alismasi)
gore, 2050 yili itibariyle sondiiriilmesi giic yangmlarin daha sik meydana gelecegi
belirtilmektedir. Bu tip yanginlarin meydana gelme periyodunun ii¢ hafta veya daha sik olacag,
bu siire igerisinde de Bati Amerika’nin iki kati kadar bir alanin yanip kiil olacagi tahmin
edilmektedir (World Fire Statistics, 2014).

World Fire Statistics 2015 Raporu’na gore Tiirkiye i¢in net bir istatistik olmamakla
beraber son bir yilda ortalama yillik yangm sayist ise 20.000-100.000 arasinda, yangindan
Olenlerin sayis1 ise yillik 200-1000 arasinda degismektedir. Bunun iilke ekonomisine yaratmis
oldugu maliyet ise gayri safi milli hasilanin %1 ine denk geldigi belirtilmektedir (Sar1, 2016).

Giglii bir gegmise sahip olan itfaiye teskilatinin 6nemi, giiniimiizde teknolojinin getirdigi
yenilikler, yangin tiirlerinin ve yanict madde g¢esitliliginin ¢ogalmasiyla birlikte giderek
artmaktadir. Can kaybmin yaninda kentlerde yanginlarin neden oldugu ekonomik kayiplarin
gayri safi milli hasilanin %]1’ine denk geldigi disiiniildiigiinde, yanginla miicadele, afet
durumlarina miidahale gibi acil durum hizmetlerini kapsayan itfaiyenin 6nemini bir kez daha
ortaya koymaktadir. Diinya da ve 6zellikle Tiirkiye’de ¢ikan yanginlara bakildiginda, itfaiyeye
ve yangin Onlemlerine harcanan maliyetle, yangin ¢ikma sayisi ve yol agtigi zararlarin ters

orantili oldugunu goriilmektedir. Bu durum, itfaiyeye ve yangin 6nlemlerine ne kadar onem
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verilir ise daha az mal ve can kaybi anlamina gelmektedir. Yani, itfaiye teskilatlarinin ve
hizmetlerinin her siirecine verilen 6nem ve destek, olas1 bir yangini en kisa slirede ve en az
zararla sondliirmeye yardimci olarak; hem biiyiik bir facianin 6niine gecilmis olacak ve hem de

milli ekonomiye biiyiik katkilar saglayacaktir (Urul ve Kara, 2018).

1.2.4. Yonetisim Meselesi Uzerinden Tiirkiye’de itfaiye Teskilatina iliskin Temel Sorunlar

Tiirkiye’de itfaiye hizmetleri ve itfaiye teskilatlarinin hukuki altyapist ve mevzuat
yetersizliginden kaynaklanan; — Itfaiye hizmetlerinde orgiitlenme, isbirligi ve koordinasyon, —
Gonullu itfaiyecilik, — Itfaiyecilik meslegine iliskin dénemli sorun alanlari da, deginilmesi
gereken farkli bir bolimi olusturmaktadir. Bu sorunlar, itfaiye hizmetlerinde standardizasyonun
gelismesine, is ve yonetim siirecinin etkili bir bicimde yiiriitiilmesine, hizmetin devamliligina,
isin surdirilebilirligine ve hizmet denetimine olumsuz ydnde etki etmektedir. Bu kapsamda,
calismanin bu boliimiinde itfaiye hizmetleri ve teskilatina iliskin sorun alanlari ydnetigim
ekseninde ele alinacak ve tartisilacaktir (World Fire Statistics, 2015).

Tiirkiye’de, itfaiye hizmetlerine iliskin merkezi ve yerel yapilanmalarin acil durum
anlarinda meydana gelen ¢akismalar, (bu alandaki mevzuat yetersizligi, isbirligi ve koordinasyon
eksikliklerinden kaynakli olarak) ivedilikle miidahale edilmesi gereken olaylarda gecikmelere
yol acabilmektedir. Kentsel alanda itfaiye teskilati tarafindan verilen hizmetinin bazilari, yasal
diizenlemelerin vermis oldugu yetkiyle merkezi idare ve ona bagh tasra teskilatlar1 tarafindan da
yiiriitiilmektedir. idareler, ayn1 olayda bir araya gelmekte ve birimler arasinda zaman zaman bazi
isbirligi ve koordinasyon sorunlar1 yasanmaktadir. itfaiye, temel hizmet alanlarindan olan arama
kurtarma faaliyetleri ve yanginla miicadelede cesitli yetki ve sorumluluklara sahiptir. Ayrica
kimyasal, biyolojik ve radyoaktif (NBC) maddelerden ortaya ¢ikabilecek yangin vakalarinda da
sorumlu kurulustur. Dolayisiyla afet aninda ve sonrasinda yasanan olas1 bir miidahale de hem
Afet ve Acil Durum Bagkanligi (AFAD) hem de yerel diizeyde teskilatlanan belediyelerin itfaiye
birimleri s6z sahibidir. Yani, olay yerinde yasanan olasi is birligi ve koordinasyon sorunu ile acil
durum miidahalesinde, yetki karmasisina ve ivedilikle miidahale edilmesi gereken olaylarda
gecikmelere yol agabilmektedir (Tunali, 1996).

Hizmet alanlarinda meydana gelen ¢akigmalar ve koordinasyon sorunu sonucunda acil
durumlara miidahale edilmesi gereken olaylarda gecikmelere yol agabilecek diger bir 6rnek ise
ulusal diizeyde orman yanginlarina miidahale hizmetini veren, Orman Genel Midiirligii (OGM)
iliskindir. Orman Genel Miidiirliigii itfaiyenin hizmet alani ile paralellik gosteren yangina
midahale gorevini yerine getirmektedir. Ancak orman alani icinde yerlesim alani var ise

yerlesim alani siirlar igerisinde ¢ikan yangimi sondiirme gorevi itfaiyenin, sadece ormanlik
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alanda yangi sondiirme gorevi ise Orman Genel Miidiirliigii’ne aittir. Yani itfaiye biriminin
orman yanginlarini sondiirme yetkisine sahip olmamasi ile beraber Orman Genel Miidiirliigli 'niin
de kapali alan yanginina iliskin yetkisinin ve deneyiminin olmamas1 ve iki birim arasinda ortak
caligmalarin ve koordinasyonda yasanan sikintilar sebebiyle olasi kirsal alan yanginina
miidahalede ge¢ kalinmaya yol agabilmektedir (Urul ve Kara, 2018).

Gortldugu tizere, Tiirkiye’de mevzuat yetersizliginden kaynakli belediyelere bagh
itfaiye teskilatlarinin hizmet ve sorumluluk alanlar1 ile baz1 merkezi idare birimlerinin gorev ve
sorumluluklar1 ortiismektedir. Bu durum, ayni ilde aymi hizmet tiiriinii yerine getiren iki ayri
kurum seklinde de kendini gdstermektedir. itfaiye teskilat: belediyelere bagh gorev yaparken,
diger kurum ve kuruluslar merkezi idareye bagli olarak hizmet gérmektedir. Kurumlar arasi
koordinasyon ve isbirliginde yasanan sorunlar, personel, ara¢ gere¢ istthdaminda verimli
kullanilmamasina sebep oldugu gibi acil durum miidahalelerinde geri dondiiriilemez sonuglara

yol agmaktadir (Sever, 2018).

1.2.5. Tiirkiye’deki Itfaiye Teskilatlar1 ve Organizasyon Yapilar

Koklii bir tarihe sahip olan itfaiye hizmetleri, kentlerin stirekliligini saglayan, kentte
yasayan insanlarin yasam alanlarini glivenceye alan hizmet alanlarindan biridir. Ancak sehirde
yasayanlar, genellikle itfaiye hizmeti ile ¢ok ilgili degillerdir. Bu hizmetin, ¢Op ve su
hizmetinden farkli olarak degeri pek bilinmez. Itfaiyenin 6nemi, genellikle, her an farkinda
olunan bir sey degildir. Itfaiyenin énemi, daha ¢ok acil durumlarda ortaya ¢ikar (Urul ve Kara,
2018).

Itfaiye hizmetleri, yanginin nlenmesi ve sondiiriilmesi, bunun yam sira, acil durumlari
ve afet durumlarina miidahaleyi (biiyiik ¢apta ulasim kazalari, endiistriyel kazalar, dogal afetler,
terorist saldirilar vb.) kapsayan bir hizmet tiiriine doniismiistiir. Genis bir hizmet alanma ve
yetkisine sahip olan itfaiye hizmetlerine iliskin Tiirkiye’de birgok yasal diizenleme bulunmasiyla
birlikte itfaiye teskilatina ¢éziim iiretmekten ziyade, acilen miidahale edilmesi gereken sorun
alanlar1 yaratmaktadir (Tunali, 1996).

Tiirkiye’de itfaiye teskilatlari ile merkezi kurumlar arasinda etkili bir koordinasyon
sorunu yasanmaktadir. Itfaiye hizmetlerine iliskin mevzuat ve koordinasyona bagl olarak
Tiirkiye’de itfaiyenin hizmet alanlarini kapsayan durumlara miidahale edecek kurumlarin ¢ok
olmasi, standardizasyon vb. birimlerin bulunmamasi, miidahale edilmesi gereken olaylarda
onemli sorunlar yaratmaktadir (Urul ve Kara, 2018).

Ayrica, Itfaiye teskilatina “Belediye baskaninin verdigi diger gorevleri yapmak” bashig1

altina girebilecek ve itfaiye teskilatinin asli gorevleri arasinda sayilmayacak ¢ok sayida gorevin
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verilmesi; itfaiye teskilatinin belediye baskaninin ilgi, deneyim ve 21 birikimine bagh olarak
bicimlenebildigi gibi olgular, itfaiye hizmetinde uzmanlagmay1 engelleyebilecek hususlardandir.
Merkezi yonetimin bu alanda alabilecegi onlem ve denetim yollarinin arastirilmas: ve
koordinasyon kosullarinin tesis edilmesi de can alic1 bir 6neme sahiptir (Sever, 2018).

Ayrica itfaiyenin birgok gorevi AFAD ve OGM’nin gorevleri ile eslesmektedir. Bu
durum verimsiz bir is giiciine sebep olmaktadir. Ulke genelinde, tiim itfaiye teskilatlarinin
biitlinliigiinli saglayabilecek ve temel itfaiye hizmetlerinden sorumlu bir {ist birimin kurulmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda yerel 6zgiinliiklerini i¢cinde barindiracak (bazi bolgelerde orman
yanginlarina yonelik uzmanlagmanin gerekmesi, bazi bolgelerde personel bazli gelisim ya da
istasyon bazli gelisimin tesviki, mintikacilik gibi bolgesel 6znellikler) koordinasyonun ve mali
yonetimin siirdiiriilebilir bir sekilde tasarladigi, yerel ve merkez arasindaki bilgi-gorev akisinin
acik ve itfaiye olaylarin dogasinin gozetildigi bir itfaiye ve acil durum yonetim kurgusu
onerilmektedir. Bu baglamda 6zellikle koordinasyon konusunda Basbakanliga bagli Afet ve Acil
Durum Baskanlig1 biinyesinde faaliyet gosteren Miidahale Daire Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Itfaiye teskilat: biinyesinde yiizyillardir siirdiiriilen bir gelenek olan mintikacilik, kent ve insan
belleginin bir bileskesi seklinde calisa gelmistir. Kentsel alanin bir bolgesine iligkin gilindelik
pratikleri adeta 0 semtin, bdlgenin bir sakini olarak deneyimleyen itfaiye personeli siki bir
egitimin ardindan, o semtteki trafik yogunlugu, bina yapisi, yol giizergahlari, su kaynaklar gibi
ozellikleri bir semt sakininden bile daha iyi bilmektedir. Bu egitim ve zihinsel pratigin sonucu
olarak, herhangi bir cografi bilgi sistemi (CBS) sisteminin yapamayacagi ¢abukluk ve etkililikle,
adeta bir “canli navigasyon” gibi olaylara miidahalede olduk¢a olumlu ve ¢arpict sonuglar elde
edilmektedir (TODAIE, 2016).

Tiirkiye’de itfaiyeciler, her tiir yangin, arama kurtarma, trafik kazasi gibi hayat
kurtarmaya odaklanmis 6zel vasif ve tecriibe gerektiren faaliyetin igerisinde yer almakla birlikte,
yaptiklar1 isin meslek statiisii bulunmamaktadir. Bu durum itfaiye calisanlarmin 6zliik haklarmin
korunmasi, itfaiye hizmetinin daha etkin sunulabilmesi adina bu sorunun en kisa siirede ¢éziime

kavusturulmasi gerekmektedir (Urul ve Kara, 2018).

1.2.6. Géniillii itfaiyecilik

Goniilli itfaiyeci, maas ile ¢alismayan itfaiyecidir. Ayrica goniilliiler icin acil miidahale
durumlarinda goniillii itfaiye istasyonlar: kurulmaktadir. Itfaiye hizmetlerinin géniillii olarak
yiriitiilmesi, baz1 Avrupa iilkelerinde 6zellikle kirsal alanda belirgin bir seviyededir. Avrupa’da
44.574 kisi profesyonel olarak itfaiye hizmeti sunarken, 1.023.345 kisi goniillu itfaiyeci olarak
caligmaktadir Almanya’da yasal olarak 24.000 yerel goniillii itfaiyeci bulunmaktadir. Fransa’da
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goniillil itfaiyeci, sivil savunmanin bir pargasi olarak kabul edilmistir ve toplam 248.300 itfaiye
personelinden 195.200°{ goéniilli itfaiyecilerden meydana gelmektedir. Belgika’da ise, 17 5.519
tam zamanl ve 12.230 goniilli itfaiyeci olmak iizere toplam 17.749 itfaiyeci bulunmaktadir.
Birlesik Krallik ’ta, 60.500 itfaiye personelinin 1.400’i goniillu, 40.100’i tam zamanl ve
19.000°1 yar1 zamanl ¢alismaktadir (Lethbridge, 2009).

Macaristan’da ve Finlandiya’da hem profesyonel hem goniilli itfaiyeciler bu hizmeti
sunmaktadirlar. Finlandiya’da kamu kurumlan genellikle itfaiyeden sorumludur fakat goniillt
itfaiye teskilatlar1 yerel yonetimler ve itfaiyeci dernekleri tarafindan ek olarak kurulabilmektedir
(Lethbridge, 2009). Finlandiya’da itfaiye hizmetlerinde 21.494 itfaiye personelinin, 16.833’i
gonullu olarak ¢alismaktadir (World Fire Statistics, 2015).

Tokyo’da ise goniillii itfaiyecilik ¢ok 6nemli bir yapilanmadir. Bugiin Tokyo’da 25 bin
civarinda goniillii itfaiyeci mevcuttur. Hatta bu goniillii itfaiyeciler 1948 yilinda Goniilli
itfaiyeciler Birligi’ni kurmuslardir. Bu birlik, Itfaiye Organizasyon Kanunu gergevesinde
kurulmustur. Goniillii itfaiyeciler, Tokyo Itfaiyesi’ne biiyiik destek vermektedirler. Bu destekler,
yangin yerindeki kalabaligi kontrol altina almaktan, yangin yerini goézetlemeye kadar
uzanmaktadir (Tokyo Fire Department, 2014).

1999 Marmara depremi, goniilli itfaiyeciligin Oneminin anlagilmasi agisindan bir
baslangictir. Deprem sonrasi bagsta kirsal alanlar olmak tizere goniillii itfaiyecilige duyulan 6nem
ve ihtiya¢ fark edilmeye baslanmistir. 1999 depreminden sonra goniillii kuruluslarin ve sivil
halkin basarilar1 ile birlikte ilk defa 2000 yilinda Sivil Savunma Genel Miidiirliigii tarafindan
“Gontllilerin Sivil Savunma Hizmetlerine Katilma Esaslari Yonergesi” hazirlanarak goniillii
itfaiyecilik kavrami ortaya konulmustur. Il Ozel Idaresi ve Belediyelere, goniillii itfaiyeciler igin
bazi1 yetkiler verilmistir (Yavuz ve Bozatay, 2015).

Ardindan 2006 tarihinde Belediye itfaiye Yonetmeligi, goniillii itfaiyecilik kavramimi
“Goniillii itfaiyecilik” kenar bashkli 45. maddesiyle ele almistir. Bu kapsamda basta Istanbul,
Ankara, {zmir, Kocaeli, Tekirdag Biiyiiksehir Belediyeleri, “Goniillii 1tfaiyecilik Yonetmelikleri”
cikarmiglardir. Goniillii itfaiyeci olmak isteyen vatandaslara yonelik de bu Belediyelerde egitim
calismalaria baslanmistir. Ozellikle Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Teskilatinin bu konuda
oncii calismalar yaptigi bilinmektedir (TODAIE, 2016).

Ancak Tiirkiye’de, uluslararasi diizeyde oldugu gibi bir goniillii itfaiyecilik uygulamasi
goriilememektedir. Tiirkiye’de daha cok yerel halkin goniillii itfaiyecilik prensibiyle egitim
caligmalarina agirlik verilmektedir. Bugiine kadar toplam 5000 kisiye goniillii itfaiyecilik egitimi
verilse de vatandaslarin goniilli itfaiyecilik kapsamindaki haklarina, yasam sigortalarina iliskin

herhangi bir yasal diizenlemeye gidilmemistir (TODAIE, 2016).
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Itfaiyeciligin bir meslek smifi olmamasi, mevzuat yetersizliginden kaynakli olarak
Tiirkiye’de bir meslek grubu statiisiine gelememis ve meslek olarak kabul edilmemistir. Her tiir
yangin, arama kurtarma, trafik kazasi gibi hayat kurtarmaya odaklanmis 6zel vasif ve tecriibe
gerektiren faaliyetin igerisinde yer alan itfaiyecilerin meslek smifinda yer almamalari,
itfaiyecilikte igse basvuranlarin profilinden, is siire¢lerine uzanan ¢ok yonlii ve kapsamli sorunlari
da beraberinde getirmektedir. Bunlardan ilki itfaiye personeline énem ve deger verilmemesi,
ikincisi ise basta merkezi idare olmak iizere itfaiye hizmetleri ve personelinin yapmis oldugu
hizmetlere 6nem ve deger verilmemesidir. Yerel yonetimlerin 6nemli bir kentsel hizmet ayagi
olan itfaiye hizmeti “gdriinmez” bir hizmet alani olarak tanimlanmaktadir (TODAIE, 2016).

Itfaiye hizmet ve personeline yonelik tutum ve yaklasimlarin olumsuz olmasinin yaninda
bu alana yeterli anlamda teknik ve mali destek saglanmamasi da itfaiyeciligin bir meslek
siifinda olmamasinin yaratmis oldugu diger sorun alanlari arasindadir. Bu konuda yasal

diizenlemelerin ivedilikle ortaya konulmasi gerekmektedir.

1.3 Tiirkiye Afet Miidahale Plani’nda (TAMP) itfaiye Teskilat:

Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) ile olaganiistii durumlarda, kesintiye ugrayan
hayati ve halk sagligin1 saglama ve siirdiirme hedefleri dogrultusunda miidahalede bulunacak ve
gorev yapacak olan hizmet gruplari1 ve koordinasyon birimlerinin rollerini ve sorumluluklarini
belirleyen planlar olusturulmustur. Egitimlerin olusturulmasi, acil durum ve afete midahale
hizmetleri koordinasyonundan AFAD sorumludur (TAMP, 2013). Afet ve acil durumlara maruz
kalan bolgelerde yerel yonetimlere 6nemli gorevler diismektedir. AFAD tarafindan diizenlenen
Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 ulusal ve yerel olarak iki diizeyden olugmaktadir. TAMP merkezi
semas1 26 hizmet grubundan olusmaktadir ve itfaiye 2 hizmet grubunda ana ¢oziim ortagi, 20
hizmet grubunda destek ¢oziim ortagi olarak yerini almaktadir. Acil Durum Hizmet gruplari
arasinda yangin hizmetleri grubu olarak Icisleri Bakanlhigi’na bagl olarak gdrev yapmaktadir.
Itfaiyeler ayn1 zamanda arama kurtarma, (Kimyasal Biyolojik Radyolojik Nukleer Tehditler)

KBRN gibi hizmetlerde de afet ve acil durumlar sirasinda yerini almaktadir.

1.4  Itfaiye Cahsanlarimin Miidahale Faaliyetlerinde ISG ve Onemi

Ulkemizin konum ve yapisi itibari ile pek ¢ok afet meydana gelmekte tehlike ve risklere
maruz kalmaktadir. Niifusun artmasi, kentlesme, teknoloji, gogler, salginlar bir¢cok etken riskleri
de beraberinde getirmekte ve acil durum calisanlarina ihtiyaci artirmaktadir. Hayatimizin énemli
bir kisminda yer alan ve amagclarmin hayat kurtarmak oldugu, itfaiye teskilati galisanlarinin

maruz kaldig: riskler tespit edilmeli, 6nlemler alinmali ve giivenlik kiiltliriine sahip olmalarinin
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onemli oldugu diisiiniilmektedir. Toplumun en zor anlarinda miidahalede bulunan ekipler,
calisma sartlarinin zor olmasi sebebiyle miidahale faaliyetlerinde ¢ok fazla risk etmeni ile karsi
karsiyadir. Ulkemizde is saghgi ve giivenligi ile ilgili mevzuatlar genel olarak Avrupa
Birligi(AB) direktiflerinden dilimize cevirileri yapilarak uygulanmistir. 6331 sayil1 Is saglig1 ve
giivenligi (ISG) kanununda kapsam dis1 olan “Afet ve acil durum hizmetlerinin miidahale
faaliyetleri” yanlis anlagilmakla beraber 6nlemlerin alinmamasi gibi bir algi olusturmaktadir. AB
direktiflerinde gecen kapsam dis1 hususlar aslinda mevzuatin o is i¢in yetersiz oldugunu ve daha
detayli, kapsayici standartlarin olup uygulandig1 anlamina gelmektedir. Oysa tilkemizde Borglar
Kanunu'nun 417. maddesinde c¢alisanlarin saglik ve gilivenliliginin istisnasiz her durumda
korunmas1 gerektigi belirtilmistir. Kapsam dig1 olmasi aslinda o isler i¢in yetersiz kalacaginin ve
daha nitelikli olanin gerektigini vurgulamaktadir (Ince, 2016).

Itfaiye calisanlarina 7/24 ihtiya¢ duyulmasi ve isleri geregi hata yapmadan calisabilmeleri
icin ISG 6nlemlerinin alinmasmin ve giivenlik kiiltiiriiniin olusmasinin énemi ¢ok biiyiiktiir.
Afetler meydana geldikten sonra hizla biiyiiyerek kartopu etkisi ile diger acil durumlara da neden
olmaktadir. Canli ve cansiz tiim varliklar1 zaman ve baskiya karsin kurtarmaya yonelik
calismalarda egitimini almis, miidahale faaliyetlerini profesyonelce yapan kisilerin ¢alismasi
onceliktir. itfaiye calisanlarinin is kazasi, meslek hastaligi, calisma sartlarindaki tehlike ve
risklerin minimum diizeyde tutulmasi ve calisanlarin is glivenligi kiiltiiriine hakim olarak
calismalari ile hem ¢alisanlarin saglik ve emniyeti saglanacak hem de halk zor sartlarin1 daha
kolay atlatacaktir. Calisma sartlarinin diizeltilme imkani bulunmamasi sebebi ile acil durumlarda
miidahale faaliyetlerini gerceklestiren ¢alisanlar 6zellikle tehlike ve risklerden haberdar olmali
ve giivenli davramslar sergilemelidirler. ISG uygulamalar i¢in 6zellikle ¢alisanlarn mesleki
yeterlilikleri saglanmali, bilgi ve becerileri artirllmali ve miidahale faaliyetleri i¢in risk

degerlendirmeleri yapilarak saglik ve giivenlikleri saglanmalidir (Sever, 2018).

1.5.  Itfaiye Miidahale Faaliyetleri Cahsanlari icin Tehlike ve Riskler

Miidahale faaliyetlerini gergeklestirirken itfaiye ¢alisanlarinin acil, olagan dist durumlar,
hayat kurtarma amaci ile galisma ortamlar1 ve calisma sartlar1 oldukga zorludur. Tehlike ve
risklerin fazla olmasi ve calisma sartlarina ¢ok fazla miidahale edilememesi sebebi ile is sagligi
ve glivenliligi gerekliliklerinin yerine getirilip, ¢alisanlarin bu tehlike ve risklerden haberdar
olarak calismasi1 gerekmektedir. Mesleki yeterlilik, bilgi, egitim eksikliklerinin is kazalarina ve
meslek hastaliklarina dogrudan sebep oldugu bilinmektedir. Bu gibi eksikliklerin olmamasi
miidahale faaliyetlerinde calisan itfaiye calisanlari i¢in daha fazla 6nem arz ermektedir. Can ve

mal kayiplarinin olmamasi, kurtarilan kisi ve kurtaricilarin saglik ve giivenligi, yasamin normal
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seyrine donebilmesi i¢in uygulanan iglemlerin risk ve tehlikelerden haberdar ve egitimli, yeterli
kisiler tarafindan is birligi icinde yapilmasi gerekmektedir. 6331 sayili ISG Kanunu’nda
miidahale faaliyetleri harici birimlerde ¢alisanlar i¢in yeterli olmakta ancak saha g¢alisanlar1 igin
daha koruyucu ve detayli mevzuata ihtiya¢ duyulmaktadir. Mesleki yeterlilik standartlar1 ve
itfaiye is saglig1 ve giivenligi standardu i¢in gelismis iilkelerde baz1 6rnekler bulunmaktadir:

J NFPA 1001 itfaiyeci Mesleki Yeterlilik Standartt

. NFPA 1006 Teknik Kurtarict Mesleki Yeterlilikleri i¢in Standarti

o NFPA 472 Tehlikeli Maddeler ve Kitle Imha Silahlar1 Olaylarina Miidahale
Edeceklerin Mesleki Yeterlilikleri Icin Standart

o NFPA 473 Tehlikeli Maddeler ve Kitle imha Silahlar1 Olaylarina Miidahale

. Edecek Ambulans (EMS) Hizmetleri Personelinin Mesleki Yeterlilikleri icin
Standart

e  NFPA 1500 itfaiye Teskilat: Is Giivenligi ve Saglig1 Programi Standarti

o BS 8469 itfaiyeciler i¢in Kisisel Koruyucu Donanim Standart1 (Ince, 2016).

(Calisma hayatinda is gorenlerin saglik ve emniyetini saglamak amaciyla oncelikle tehlike
kaynaklar1 belirlenmeli ve yol agtig1 risklerin analizleri yapilmahidir. Agir is yiikii, calisma
sartlarinin zorlugu nedeniyle itfaiye saha calisanlart igin tehlike ve risklerin belirgin olmasi ile
yasanabilecek olan is kazasi, ramak kala olaylar ve meslek hastaliklar1 onlenebilir ve calisan
saglig korunacaktir. Itfaiye miidahale faaliyetlerinde calisan kurtarma ekiplerinin maruz kaldig1
baslica tehlike ve riskler belirtilmistir.

Fiziksel risk ve tehlikeler, agir makinalar ve kesici-delici aletleri kullanma, agir yiik
kaldirma, hasta tasima ve kurtarma, toz ve giiriltilye maruz kalma, hava kosullarinin elverissiz
olmasi, kas-iskelet rahatsizliklari, titresime maruz kalma, yiiksekte ve dar alanlarda calisma,
yanma, kizgin havanin solunum sistemine etkisi, ¢6kme, ezilmeler, ¢arpma, diisme ve
burkulmalar, elektrik ¢arpmasi, uzun siireli ¢aligmalar. Kimyasal risk ve tehlikeler, zehirli gaz,
duman, partikillere maruziyet, asbest ve kimyasal maddelere midahaleler, KBRN kurtarma
calismalari, zehirli ve radyoaktif maddelerin etkilesimi, tahris edici kati-sivi maddeler, ilaglar.
Biyolojik risk ve tehlikeler, bakteri, viriis, enfeksiyonlar, canli atiklari, salgin hastaliklar, bulasici
viicut sivilar1 gibi tehlikelere maruziyet ile Hepatit B-C, HIV, tiiberkiiloz saglik sorunlari.
Ergonomik: risk ve tehlikeler, durus bozukluklari, yanlis tasima, agir kaldirmalar, is-insan
uyumsuzlugu, fazla efor sarf etmek, uzun siire ayakta kalma, agir ¢calisma kosullari, zeminin ve
hava sartlariin zorlugu, beslenme yetersizligi. Psiko-sosyal risk ve tehlikeler, is stresi, zaman

baskisi, duygusal zorluk, travmatik olaylar, motivasyon kayiplari, 6fke, siddet, sorumluluk yiikii,
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yakin kayiplari, rol belirsizlikleri, mobbing, diizensiz uyku, travma sonrasi stres bozuklugu,
anksiyete, depresyon, panik atak rahatsizliklari olarak sayilabilir.

6331 sayili ISGK 3. Maddesinde is kazas1 “Is yerinde veya isin yiiriitimii nedeniyle
meydana gelen, 6liime sebebiyet veren veya viicut biitiinliiglinii ruhen ya da bedenen engelli hale
getiren olay” seklinde tanimlanmistir (6331 ISGK, 2012).

ABD Itfaiye (USFA) arastirmalarmin 2018 yili itfaiyeci 6liim raporunda ABD’de
gorevde 82 itfaiyeci 6liimii tespit edilmistir. Oliimlerin sebepleri stres, asir1 zorlama, arag kazasi,
nesne ¢arpmasi, yap1 ¢cokmesi, kayip, tuzak, diisme, kalp krizi olarak belirtilmistir. Faaliyetler ise
acil olaylara miidahale, yangin olaylar1, egitimler, alarma gidis gelisler ve diger gorevler olarak
belirtilmistir (USFA, 2019).

Yapilan arastirmalar, acil durum faaliyetlerinde gorev almakta olan kurtaricilarin “gok
tehlikeli” islerde gorev yaptigini, tehlike ve risklerin fazla oldugunu ve bu tehlike ve risklerin de
is kazalarma, mesleki hastaliklara ve oliimlere sebebiyet verebildigini gostermektedir. IGK’nin
calisanlar tarafindan benimsenmesi ve farkindaligin olusmasi ile istenmeyen olaylarin oniine
gecilmesi Ongdriilmektedir. Kurtaricilarin giivenlik ve emniyetinin saglanmasi ayni zamanda

halkin da giivenligini kapsamaktadir.
16 Acil Yardim ve Afet EKiplerinin Maruz Kaldiklarn1 Risk Etmenlerinin

Degerlendirilmesine fliskin Yurtici ve Yurtdiss Calismalar

Yurti¢i ve yurtdisi yapilan bilimsel arastirmalar ve caligmalar incelendiginde, ¢alisma
sartlarinin ¢ok zorlu olmasi sebebi ile toplumun saglik ve gilivenligini saglayan acil durum
miidahale faaliyetlerinde bulunan ekiplerin caligmalarinda siklikla tehlike ve risklere maruz
kaldiklar1 tespit edilmistir. Ozellikle fiziksel, psiko-sosyal, ergonomik risk etmenleri dikkat
¢cekmigtir. Calismanin bu bdliimiinde ise literatiirde yapilan, ¢alisanlarin maruz kaldiklart risk
etmenlerinin degerlendirilmesi incelenmistir.

Yildirim ve Gerdan (2017) c¢alismalarinda, hastane oOncesi acil saglik hizmetlerinde
calisanlarin  ISG kapsamindaki mesleki risklerini degerlendirmislerdir. Tehlikeli meslek
gruplarinda yer alan g¢alisanlarin ergonomik, fiziksel, biyolojik ve g¢evresel risklerin 6n sirada
olmak iizere bircok riske maruz kaldiklar1 belirtilmistir. ISG kapsamindaki kisisel koruyucu
donanimi (KKD) kullaniminin yayginlastirilmasi, risklerin kaynakta kontrolii ve kriz yonetimi,
iletisim becerileri gibi konularinda ¢alisanlarin egitilmesi gerektigi belirtilmistir.

Karadas (2020) tarafindan yapilan calismada itfaiye calisanlarinin mesleki riskleri,

tehlikeli durumlar, meydana gelebilecek kazalar, meslek hastaliklari irdelenmis ve 6331 ISG
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Kanunu referans alinarak degerlendirilmistir. Usak Tekstil ve Organize Sanayi Bolgesi Grup
Amirligi’ndeki birimlerde ISG mevzuat: kapmasinda incelemeler yapilmis ve 5x5 matris metodu
ile risk degerlendirilmesi hazirlanmis ve daha fazla giivenli ¢alisma sartlarinin olusmasina
yonelik oneriler sunulmustur.

Karacaoglu ve Cetin (2015) calismalarinda is yiikii ve rol belirsizliginin AFAD
calisanlar tlizerindeki tiikenmislik diizeyine etkisini aragtirmiglardir. Arastirmanin verileri 130
AFAD personeli ile online olarak uygulanan anket ile gerceklestirilmistir. Yapilan arastirmada
calisanlarin bazen tlikenmislik yasadigi, orta derecede is yiikii, diisiik rol belirsizligi icinde
olduklart bulunmustur. Tiikenmislik {izerine rol belirsizligi ve ig ylkiiniin etkili oldugu ve
bunlarin duygusal tiikkenmislik ve duyarsizlasma boyutlarinda da pozitif iliski oldugu
belirtilmistir. Rol belirsizliginin ise kisisel basar1 lizerinde negatif yonlii bir iliskisi oldugu tespit
edilmistir. AFAD calisanlarinin is ylikiiniin fazla olmasi, zaman baskisi, gérevlerin belirsizligi
gibi faktdrlerin olmasinin tikkenmislige dnemli bir etkisinin oldugu diistiniilmiistiir.

Unal vd., (2017) calismalarinda afetlerin énemli bir halk saglig1 sorunu olmasi nedeniyle
afet saglik personelinin kendi giivenliklerini saglamasinin yaninda topluma afetlere hazirlikta rol
model olabilmeleri goz oniine alinarak bu dogrultuda saglik afet ¢alisanlarinin kisisel olarak
depreme hazirlik durumunu 6lgme arastirmasini yapmiglardir. Bu ¢aligmaya 105 Ulusal Medikal
Kurtarma Ekibi (UMKE) katilmis olup anket sorularini cevaplamiglardir. Bulgular
incelendiginde cinsiyet, afet yasama deneyimi, afette calisma deneyimi, UMKE egitimleri
disinda bagka bir afet egitimi alma ve yas degiskenlerinin hazirhik diizeyiyle anlamli sekilde
iligkili oldugu tespit edilmistir. Afet personelinin bireysel olarak genel popiilasyondan sinirli
sekilde farklilagti§1 ve bunun kurtarici roliiniin bulunmasiyla ilgili oldugunu diistinmiislerdir.

Ehring vd., (2011) calismalarinda 8 Ekim 2005 tarihinde 7,6 siddetindeki Pakistan
depremi sonrasinda kurtarma iscilerindeki travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB), depresyon,
anksiyete, tilkenmislik hissini arastirmiglardir. Kurtarma ekibine dahil olan itfaiyeciler, saghk
personelleri, emniyet personelleri, afet ekiplerinde genel olarak TSSB goriilmiistiir. Yapilan
inceleme sonrasinda TSSB %42,6, anksiyete ve depresyon yaklasik %20 olarak bulunmustur ve
yapilan is yiikli, evden uzak olma, calisma kosullarinin kotli olmasi, uzun calisma saatleri,
zamanla yaris ve can kurtarma endisesinin depresyon ve tikenmislik riskini artirdig
gozlenmistir. Depremi yasayan kurtaricilarda arama faaliyetleri sonrasinda daha fazla TSSB
goriilmiistiir. Yapilan ¢alismanin sonucunda kaygi ve depresyon diizeyleri goriilmiis ancak
tilkenmislik seviyesi diisiik olarak saptanmistir. Calisan ekiplerin genis diizeyde kurtarma

faaliyeti sonrasinda rehabilitasyon tedavisi gormeleri Onerilmistir. Arastirmacilar TSSB yol
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acacagl depresyon ve anksiyete sebebiyle tedavinin sart oldugunu ve Onlem alinmasini
gerektigini onermisglerdir.

Osvaldova ve Petho (2015) yaptiklar1 ¢alisma ile Slovak Cumbhuriyeti’nde, ISG
problemlerini degerlendirmisler ve afet kurtarma ekipleri yani itfaiyeciler, saglik gorevlileri ve
emniyet ekipleri i¢in bir kanun olmadigini belirtmislerdir. Arastirmacilar kurtarici ekiplerin
kendi giivenliklerini yok sayarak, kisisel koruyucu donanimlara (KKD) dikkat etmeden faaliyet
gosterdiklerine ve mevzuatta boyle bir prosediir olmadigina ve bu yiizden yaralanma sayilarinin
fazla olduguna dikkat cekmislerdir. Yapilan arastirmada kurtarma faaliyetlerinde klasik I1SG
uygulanmasinin kolay olmadigi, ekiplerin zor sartlarda c¢alistiklari ve zamanla yaristiklar
belirtilmis ancak verilen egitimler ve profesyonel sekilde arama kurtarma faaliyetlerinin
siirdliriilmesi ile bu isi yapan insanlarin korunmasinin miimkiin oldugu da alti g¢izilerek
belirtilmistir.

Hansen vd., (2012) yaptiklar1 kesitsel c¢alismalarinda Danimarka’da ambulans
calisanlarinin ve saglik c¢alisanlarinin maruz kaldiklar1 ¢aligma ortaminin farkliligindan
kaynaklanan fiziksel ve psiko-sosyal riskleri belirlemislerdir. Yapilan anket caligmalart
sonrasinda saglik personelleri ve ambulans ¢alisanlarinin ruh sagliginin benzer ancak ambulans
calisanlarinda kas iskelet agrisinin daha yaygin (%42’ye karsin %29) oldugu ve onlarin duygusal
taleplere daha ¢ok maruz kaldiklari icin zihinsel saglik sorunlarinin daha fazla niiksettigi
gozlemlenmistir. Ambulans ¢alisanlarinin zamanla yarig, hasta yakini faktorii veya seyirciler
onlinde miidahalede bulunmalar1 nedeniyle psiko-sosyal olarak etkilendikleri gozlenmistir.
Yapilan goézlemler sonucunda elle kaldirmada yukiu daha da hafifletecek bir sistemin
getirilmesinin gerektigi ve onlarin duygusal tepkilerle basa ¢ikabilmeleri i¢in bazi desteklerin
olmasmin gerektigi seklinde Onerilerde bulunulmustur. Son yillarda artan risklerin oldugu ve
ambulans c¢alisanlarinin  bundan ¢ok fazla etkilendigi belirtilmistir. Yine, arastirmada
ambulanslarin tehlike ve risklere agik oldugu belirtilmis ve olumlu 6rgiitsel bagliligin saglanmasi
gerektigi lizerinde de durulmustur.

Cook ve Mitchell (2013) tarafindan Avustralya Victoria Itfaiyeciler Birligi icin
hazirlanan raporda, itfaiyecilerin psikolojik sorunlari, fiziksel yaralanmalar ve ISG kapsamindaki
faaliyetler ele alinarak degerlendirilmistir. Arastirmacilar ¢alismaya katilan itfaiyeci gruptan en
stresli on durumu siralamalarini istemisler ve katilimcilar agagidaki siralamay1 yapmislardir:

. [s arkadaginin yanginda 6liimii (tanik degil),

. Gorevde iken is arkadasinin 6liimiine tanik olma,

. Birden fazla 6liimlii yangin olayz,
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J Ani bebek 6liimii olay1,

. Agir yarali gocuk,

. Uzun resiisitasyon sonrasi hastanin 6liimii,

. Agir yaralanan arkadas, akraba veya yardimci,

. Bir meslektasin ciddi yaralanmast,

o Coklu kazazede motorlu tasit kazasi,

° Tehlikeli kimyasallara maruz kalma,

Buna ek olarak, gelen ¢agrilarin niteliginin de olaya miidahaleye giderken duygu
degisimine neden oldugu tespit edilmistir. Stresin psikolojik etkisi goz Oniine alindiginda
itfaiyecilerde emekli olduktan sonra da TSSB goriilmesinin kacinilmaz oldugu gozlemlenmistir.
Calisan itfaiye ekiplerinde intihar vakalar1 goriilmiis ve stresi azaltmak icinalkol kullandiklari
belirlenmistir. Arastirmacilar ¢alismalarinda itfaiyecilerin gerceklestirdikleri gorevlerde tehlikeli
maddelere de maruz kalmalar1 nedeniyle koroner ve solunum yolu hastaliklar1 gibi hastalik
prevalansinin artmasi ve ¢esitli kanser tiirlerinin goriilmesine de deginmislerdir. Cok fazla strese
maruz kalinmasi nedeniyle itfaiyecilerde TSSB, depresyon, anksiyete, madde bagimliligi, intihar
gibi bulgularin oldugu da belirtilmistir. Bu baglamda stresin itfaiyecilerin sagliklarina olumsuz
etkilerini incelemisler ve onlarin planlanmamig devamsizliklarinin sonuglarina deginmislerdir.

Alexander ve Klein (2009) afet sonrasi ilk miidahale ekiplerinin maruz kaldiklar1 IG risk
etmenleri ve stres faktorleri hakkinda ¢alisma yapmislardir. Calismada afetlerin maddi manevi
cok fazla kayiplar dogurdugu ve afete miidahale eden kurtarma ekiplerinin Onemi
vurgulanmistir. Onlarin  basa c¢iktiklar1 konulardaki belirsiz alanlar belirtilmis, rol ve
sorumluluklar degerlendirilmistir. Bu arastirma sonrasinda fiziksel olarak en ¢ok kas- iskelet
rahatsizli31, norolojik sikayetler, cilt sikayetleri, kardiyovaskiiler rahatsizliklar, halsizlik ve
yaygin olarak bag agrisi sikayetlerine ulasilmistir. Cok fazla risklerin bulunmasi nedeniyle afet
sonras1 ilk miidahalede bulunan ekiplerin psikolojik olarak da etkilendigi goriilmiistiir. Uygun
olmayan kiyafet, beslenme yetersizligi, uykusuzluk, yetersiz donanim, is yiikii, personel eksikligi
gibi Immatiir grantlosit (IG)’ye etki eden faktdrler goz dniinde bulundurulmustur. Calisanlarda
afete miidahale sonrasi yasanan psikolojik bir travma etkisiyle alkol tiiketiminin arttig1
gozlemlenmistir. Tayvan depremi sonrasinda kurtarma is¢ilerinin %15’inde depresyon
gorilmustiir. Tiirk Kizilay calisanlar1 arasinda yaygin olarak TSSB gézlemlenmistir. Afet aninda
miidahale ederken psikolojik sorunlarin bazilar1 ise; afet bolgesinde giivensiz hissetme duygusu,
hayatta kalanlara empatik tutum, bolgede caresizce yasamak, travmatik sahnelere maruz kalma

siklig1 gibi faktorler siralanmistir. Miidahale sirasinda olumsuz etkilere karst koruyucu tutumlar
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ise iyl organizasyon, net bir gérev tanimi, kisisel fiziksel ihtiyaclara dikkat etmek, takim isi ve
takdir edilmek oldugu belirtilmistir. Ik miidahale sonrasinda ekiplerin psikolojik yardim almasi
gerektigi vurgulanmis ve travma sonrast normal reaksiyonun saglanmasi Onerisinde
bulunulmustur.

Lu vd., (2014) tarafindan yapilan ¢alismada ¢evresel acil durumlara katilan kurtaricilarin
duygusal durumlarmin iG’ye etkileri degerlendirilmistir. Arastirmacilar detayli bir arastirma
yaparak onceki aragtirmalarla iliski kurmuslar ve analizler yapmislardir. Kurtaricilara mesleki
bilgi ve beceri egitimi vererek onlarin IG’ye daha saglikli sekilde yaklasilabilecekleri
savunulmustur. Arastirmacilar ¢alismalarinda temel olarak dort oneride bulunmuslardir: Acil
durumlarin ciddiyeti, belirsizligi ve aciliyeti, kurtarma ¢alisanlarinin duygu algilarini
etkileyebilir. Kurtaricilarin bireysel faktorleri, mesleki bilgi ve egitim durumlari, deneyimleri
duygularini etkileyebilir. Kurtarict grubundaki duygusal algi ekip arkadaslarina da duygu etkisi
yapabilir. Kurtaricilarin duygusal emeginin fiziksel ve psikolojik 1G’ye etkisi olabilir. Kawolski
ve Vaught (2001) acil durum calisanlarinin saglik ve giivenliklerini degerlendirmislerdir.
Calisanlarin giivenligini ve sagligini tehdit eden unsurlar olarak oncelikle acil durumun kendisi
ikinci olarak ise sosyal yapmin getirmis oldugu sorumluluklar, sosyal birimler, kurallar,
orgiitlenme, ongoriilen davraniglar, beklentiler ve deger yargilarin birbirleriyle ¢atismalar1 gibi
hususlar tespit edilmistir. Uciincii olarak ise hedeflere ulasmak i¢in kullanilan teknoloji etkeninin
varlig1 tespit edilmis ve bazen bu etkenin acil durumlar yarattigi belirlenmistir. Bunlardan
herhangi birindeki bir aksakligin yaralanmalara neden olabildigi belirtilmistir. Acil durum
calisanlarinin afet caligma ortamina siirekli olarak fiziksel uyumunun saglamasi gerektigi
belirtilmistir. Kawolski ve Vaught Kritik Olay Stres YoOnetimi’nin acil durum c¢alisanlarina
uygulanmasinin 6nemine de ¢alismalarinda deginmislerdir.

Liao vd., (2001) tarafindan yapilan c¢alismada itfaiyecilerin is kazasi sikligi ve siiresi
incelenmistir. Calisma itfaiyecilerin demografik, kisilik ve ekonomik durumlari hakkinda da
bilgi vermektedir. On iki yil boyunca 171 itfaiye ¢alisanin gdzlemlenmesi sonucu kadin
itfaiyecilerin erkek itfaiyecilere gore daha fazla yaralandigi goézlenmistir. Calisma ayrica
itfaiyecilerin tazminat ve maliyet hesaplamalar1 hakkinda bilgileri de icermektedir. Itfaiyecilerin
birbiri ile is birligi gostermeleri halinde daha etkili ve giivenli ¢alistiklarr goriilmiistiir. ice
doniikliiglin artmas ile yaralanma siklig1 arasinda iliski gézlemlenmistir.

Hong vd., (2008) itfaiyecilerin IG alg1 ve tutumlarim, giiriiltiiye maruz kalma durumlarini
ve isitme kayiplarmi degerlendirmislerdir. Arastirmacilar itfaiyecilerin IG alg1 ve tutumlarinin
cok az incelendigini fark etmis bu konunun Onemine deginmislerdir. KKD kullaniminin

Ooneminden bahsetmislerdir. Niifus yogunlugunun itfaiyeciler iizerindeki baskiy1 arttirdig
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gozlemlenmis, duymay1 azalttigi i¢in kulaklik kullanilmadigi ve bu nedenle risklerin arttigi
arastirmada belirtilmistir. Bu riskler sirenler, testereler, su pompalari, iletisime gecebilmek igin
bagirarak konusma ve diger ekipmanlar olarak belirtilmistir. Yine, itfaiyeci egitimlerinin eksik
oldugu ve yeterli diizeyde yapilmasi gerektiginin 6nemi vurgulanmistir. Giirtiltii kaynakli isitme
kaybinin geri dondiiriilemez oldugu ancak 6nlem alinmasinin kolay ve hayati olmasinin 6nemine
vurgu yapilmistir. Giiriiltii kaynakli isitme kaybinin 6liimle sonuglanmamasi veya is giinlerinde
kayip dogurmamasi nedeniyle itfaiyeciler arasinda oncelikli bir saglik sorunu olarak goriilmedigi
ve arka plana atildig1 goriilmiistiir. Arastirmacilar itfaiyeciler tarafindan kullanilan isitme kaybini
onleyici 31 ekipmanlarin onlarin iletisimini kesmemesi gerektigini ve belirli sesleri duymalarinin
oneminden bahsetmislerdir.

Reichard ve Jackson (2010) tarafindan yapilan ¢alismada acil durum miidahale ekipleri
arasinda goriilen is kazalar1 incelenmistir. Arastirmacilar gozlemlerini 2000-2001 yillar1 arasinda
Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD) yapmuslardir. Itfaiyecilerdeki yaralanma, burkulma,
zehirlenme, diisme orani yaklasik olarak %33-41 diizeyinde tespit edilmistir. Her 100 isciden
8,5’inin is kazasi gecirdikleri tespit edilmistir. Yapilan incelemede acil saglik hizmetleri
calisanlarinin %18, itfaiyecilerin %30 ve kolluk kuvvetlerinin %52 oraninda yaralanma
yasadiklar1 belirlenmistir. Acil saglik hizmetleri, itfaiye ve kolluk kuvveti ¢alisanlarinda en ¢ok
goriilen yaralanma burkulmalar olmustur ve bu oran sirasiyla %41, %33, %34’tlir. Uzuvlarda ise
en cok eller ve kollar hasar gérmiistiir. Bu hasar orani acil saglik hizmetleri calisanlarinda %32,
itfaiye calisanlarinda %31, kolluk kuvvetlerinde ise %36 olarak bulunmustur. Acil durum
calisanlarin1 en ¢ok etkileyen faktorler; %39 ile elektronik kas uyarim sistemi (EMS) icin
bedensel faktorler ve %20 zararli maddeye maruz kalma, itfaiyeciler i¢in %32 ile yangin ve
patlama ve %20 ile bedensel faktorler, kolluk kuvvetleri icin ise %26 ile saldirilar ve %19 ile
bedensel hareketler olmustur. Yapilan arastirmanin sonuncunda Reichard ve Jackson
burkulmalarin ve bedensel faktorlerin ¢ok fazla goriilmesi lizerine glivenli durus pozisyonlar
egitimi, ergonomik olarak uygun donanim, fiziksel uygunlugun mevcut olmasi gibi Onerilerde
bulunmuslardir.

Driscoll vd., (2007) Katrina kasirgasina miidahale eden itfaiyecilerdeki depresif belirtileri
incelemiglerdir. Bir kesitsel anket New Orleans bolgesinde 525 calisan itfaiyeci iizerinde
uygulanmistir. Calisanlarin kurtarma sonrasinda %27’inde major depresif belirti, %35 cilt
dokiintiisii goriilmiistiir. Inceleme ve arastirma sonrasinda depresif belirtilerin giiglii goriindiigii
bireylerde deri dokiintiileri ve solunum sikintilarina rastlanmistir. Aileleri ile yasayan bireylerde
diisiik depresyon belirtileri goriilmiistiir. Yine bu calismada, dogal afetlerden sonra miidahale

eden ekiplere fiziksel ve biyolojik saglik taramasinin yapilmasi ve destek verilmesi, saglik
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durumlarimin daha iyi izlenmesi ve tedavilerinin devam ettirilmesi gerektigi iizerinde
durulmustur.

Young vd., (2004) dogal afetlerden sonra ortaya ¢ikan tehlikeli madde salinimini ve
cesitlerini arastirmiglardir. Arastirmada afetler ile dogrudan ve dolayl tehlikelerin ortaya ¢iktigi
belirtilmistir. Afetlere maruz kalan alanlardaki niifus ve dogal c¢evre tehlikeli madde
salmimlarina Ornegin yag, asbest, toz, zirai ve kimyasal kirlilik, aerosol haline gelmis
radyoniiklitler gibi direk akla gelen tehlikelerden bahsetmislerdir. Ornegin, kuraklik havadaki
sodyum, sulfat, klortr, amonyak vb. maddeler nedeniyle insanlardaki kronik 32 ¢ksurlk, hirilti,
kronik g6z ve burun tahrisi gibi etkileri belirtmislerdir. Ayni zamanda orman yanginlari, kasirga,
volkanik piiskiirtmeler gibi olaylarin da insan saglhigimna etkilerini Cizelgelar ile gostermislerdir.
Bununla birlikte insanlarda oliimler, astim alevlenmesi, zehirli atiklar, astim belirtileri gibi
rahatsizliklarin arttig1 da goézlemlenmistir. Young ve ark. bir felaket ardindan meydana gelen
kotii olaylar1 dnlemler i¢in en iyi yol gosterici oldugunu belirtmislerdir. Depremler sirasinda
kimyasal kazanlarin agilmamasi ve diismemesi igin ‘“dudak” ismi verilen agik raflarin
kullanilabilecegini 6nermislerdir.

Velden vd., (2012) 2010’da meydana gelen Haiti depreminde goérevlendirilen Hollandali
arama kurtarma personelleri iizerinde bir ¢alisma yapmiglardir. Calismada miidahalelere katilan
personellerin ruh sagliklarinin kurtarmalar sonrasindaki belirsizligi amag¢ edinilmis, Hollanda
Kentsel Arama Kurtarma (USAR NL) personellerine miidahale dncesi bir anket ve midahale
sonras1 bir anket c¢aligmasi yapilmistir. Miidahalelere katilan grupta itfaiyeciler, egitimli
kopekleri ile polisler ve hemsireler olmak iizere toplam 60 kisi bulunmaktadir. Yapilan
calismalar sonucunda TSSB’nin ¢ok az goriildiigi ve TSSB ile bas edebilmenin oldukea yiiksek
oranda miimkiin oldugu belirtilmistir. Aragtirmacilar ¢calismalarinda is tatmini, iyi ekip calismast
gibi koruyucu faktorlerin yiiksek oldugunu ve siirekli yaralanma ve is arkadaginin 6liimii gibi
olaylarin olmadigin1 belirtmiglerdir. Son olarak, koruyucu faktorleri artirmanin afet sonrasi
saglik sorunlarinin goriilmesini azaltacagi da bu ¢alismada belirtilmistir.

Kunovski vd., (2017) uluslararast insani yardim g¢alisanlarinda TSSB i¢in internet
tizerinden bilissel terapiyle sunulan bir ¢calisma gergeklestirmislerdir. Aragtirmacilar TSSB i¢in
daha 6nce bdyle bir ¢alismanin yapilmadigini ve ornek bir ¢alisma gergeklestirmis olduklarini
belirtmislerdir. Arastirma Tellus tedavisinin (Internet {izerinden terapist destekli bir uygulama)
bu calisanlar i¢in uygun olup olmadigin1 degerlendirmek amaciyla yapilmistir. TSSB olan 20
insani yardim ¢aligini ile degerlendirmeler yapilmistir. 8 modiil olarak egitimler bir psikolog ile
uygulanmistir. Arastirmacilar insani yardim c¢alisanlarina uyacak sekilde Tellus tedavisinin daha

fazla gelistirilerek uygulanmasini 6nermislerdir.
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Kales vd., (2009) yaptiklar ¢caligmada yangin sondiirme, kolluk kuvvetleri ve acil saglik
hizmetlerinde calisan ekiplerin fiziksel ve psikolojik zorluklarin1 goz Oniine alarak onlarin
tansiyonlarin1 gozlemlemislerdir. Tansiyondan etkilenen kurtarma calisanlarinin is arkadaslarini
ve kamu giivenligini ani bir sekilde tehlikeye sokmalarinin 6neminden bahsetmislerdir. Acil
midahale ekiplerinde kan basmcini etkileyen mesleki risk faktorlerini; diizensiz fiziksel giig,
vardiya, girtltuye maruz kalma, TSSB ve yiiksek is talebi nedeniyle diigiikk karar verme giicii
olarak siralamislardir. Acil miidahale ekiplerinin yaklasik dortte 33 {iclinde yiiksek tansiyon
gozlemlemislerdir. Tansiyonun kardiyovaskiiler hastaliklara da dogrudan yol agtigini ve
Onlemlerin alinmas1 gerektigini vurgulamiglardir. Acil miidahale ekiplerinin saglikli kilolarini
korumalarinin ve kan basici kontroliinii saglama c¢abalarmin yiiksek verim saglayacagini
calismalarinda belirtmislerdir.

Kim vd., (2013) Koreli erkek itfaiyecilerde mesleki stres ve isle ilgili kas-iskelet sistemi
bozukluklari arasindaki iliskiyi degerlendirmislerdir. Koreli itfaiyecilere stres 6l¢egi, depresyon
Olcegi ve is stresinin kas iskelet rahatsizliklariyla olan iligkisini inceleyen olgekler kullanilarak
kesitsel calismalar yapilmistir. Yapilan ¢alismalar sonucunda en yaygin kasiskelet rahatsizligi
olarak sirt agris1 belirlenmistir. Is stresi olarak fiziksel ¢evre, meslek iklimi, drgiitsel sistem, is
talepleri, odiil eksikligi ve is gilivensizliginin isle ilgili kas-iskelet rahatsizliginin meydana
gelmesinde iliskili oldugu, yetersiz is kontrolii ve kisilerarasi ¢atismanin anlamli iligkili olmadigi
sonucuna vartlmistir. Kim ve ark. is stresi ile kas-iskelet bozukluklarinin iliski oldugunu,
rahatsizliklarin olusumunu azaltmak i¢in ise iyi bir stres yonetimi programinin uygulanmasinin
onemli oldugundan bahsetmislerdir.

Clark ve Bohl (2005) itfaiye ekiplerinin mesleki giiriiltiiye bagl isitme kayiplarini
kesitsel ve boyutsal olarak degerlendirmislerdir. itfaiyecilerin isitme testi sonuglarini yaslar1 da
dikkate alarak mesleki olarak giiriiltiiye maruz kalmayan gruplar ile karsilastirmiglardir.
Arastirmada 11 yillik siirece ait kayitlar degerlendirilmistir. Aragtirmalar itfaiyecilerin standart
olmayan vardiyalarda ve zaman zaman yuksek seviyeli glriltiilere maruz kalsalar bile onlarin
mesleki giiriiltiiye baglh isitme kayiplariin ¢ok yiiksek seviyelerde olmadigini yani risk altinda
olmadiklarini tespit etmiglerdir.

Rischitelli vd., (2002) yaptiklart ¢alismada kentsel ve kirsal gilivenlik ¢alisanlarinda
Hepatit C virlisiiniin goriilme sikligini degerlendirmislerdir. Oregon’da sahada kan yoluyla
bulagma riskine maruz kalan polis, ilgili alandaki memurlar ve itfaiyeciler arasinda bir anket
caligmas1 yapmislardir. 710 kisi ile yapilan ¢aligmada %98,8 negatif, %1,2 pozitif sonug elde
edilmistir. Yani yapilan ¢alisjmada mesleki maruziyet riskleri olarak belirlenen sahada kan

yoluyla bulasma riski ile Hepatit C arasinda anlamli bir iligkinin olmadig1 goriilmiistiir. Ancak,
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arastirmacilar ¢alisma kosullarinin bulasa agik oldugunu ve giivenlik 6nlemlerinin devam
ettirilmesini, maruz kalma ihtimallerinin diisiik tutulmas1 gerektigini vurgulamislardir.

Harvey vd., (2016) tarafindan yapilan calismada itfaiyecilerin rutin olarak travmaya
maruz kaldiklar1 ve literatiirde TSSB arastirmalarinin oldugu ancak coklu travmalarin sebep
oldugu depresyon veya alkol tiikketimi gibi diger ruh sagligi sorunlarinda ¢ok fazla caligsma
olmamas1 belirtilerek bu hususlarin yayginligi degerlendirilmistir. Arastirmacilar Avustralya’da
tam zamanl ¢alisan ve emekli itfaiyecileri arastirmalarinin evren olarak kabul etmisler, itfaiyede
caligmakta olan 488 itfaiyeci ve emekli olan 265 itfaiyeci (toplamda 753 kisi) ile bir ¢alisma
yapmuslardir. Itfaiyeciler ile yapilan anketler sonucunda, halen ¢alismakta olan itfaiyeciler
arasinda TSSB oran1 %8 ve depresyon orani %5 iken %4’iinde ise fazla alkol tiiketiminin oldugu
goriilmiistiir. Emekli itfaiyecilerde ise TSSB oran1 %18, depresyon orani %18 ve alkol tiikketimi
%7 oraninda ve anlamli derecede daha yiiksek olarak bulunmustur. Oliimciil olaylara katilan
itfaiyecilerde TSSB, depresyon ve alkol tliketimi arasinda anlamli pozitif iliski tespit edilmistir.
Calismada 6zetle acil durum calisanlar iizerinde risk ve tehlikelerin psikolojik etkilerinin oldugu
belirtilmistir.

Barros vd., (2013) yaptiklar1 c¢alismada itfaiyecilerin ruh sagligi kosullarini, onlarin
bireysel ve is 0zellikleri ile uyku bozukluklari arasinda iligskiyi degerlendirmeyi amaglamislardir.
Calisma Brezilya’da 303 katilimciya anket caligmasi ile gergeklestirilmistir. Calismada
itfaiyecilerin %51,2’sinin uyku bozuklugu yasamakta oldugu goriilmiistiir. Psikolojik sikintilar
ve psikomatik rahatsizliklar ile uyku bozukluklarinin anlamli bir sekilde iliskili oldugu
goriilmiistiir. Intihar diisiincesi, alkol tiiketimi ile itfaiyeci olarak gecen suredeki uyku
bozukluklar1 arasinda da sinirda bir anlamli tespit edilmistir. Arastirmacilar bu sonuglarin
itfaiyecilik mesleginin fiziksel ve psikolojik tehlikeleri sonucunda olustugunu diisiinmektedirler.

Riolli ve Savicki (2012) yaptiklar1 ¢alismada travmatik stres sonucunda olusan psikolojik
ve fiziksel etkileri arastirmislardir. Calismaya 102 itfaiye personeli katilmis, travma ve kontrol
grubu olmak iizere iki gruba ayrilmiglardir. Travma grubu New York’taki Diinya Ticaret
Merkezi’nde arama kurtarma ¢aligsmalaria katilmistir. Kontrol grubu ise diizenli islerine devam
etmislerdir. Olgeklerde toplam 106 soruluk algilanan stres seviyesi, stres tiirii, psikolojik
belirtiler, fiziksel belirtiler, umut, kisilik boyutlar1 kullanilmistir. Travma grubunun sonuglarinda;
stres seviyesinin daha yiiksek oldugu ve algilanan stres seviyesinin yiiksekliginin de psikolojik
ve fiziksel sonu¢ degiskenlerini anlamli olarak etkiledigi tespit edilmistir. Kontrol grubunda
umut seviyesindeki artis ile psikolojik belirtilerin azaldigi goriilmiistiir. Genel olarak; daha
yiiksek stres seviyelerine maruz kalmanin hem daha yiiksek algilanan stres seviyesi hem de

psikolojik ve fiziksel uyumsuzluk ile iliskili oldugu goriilmiistiir. Riolli ve Savicki travmatik
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stresin etkilerini azaltabilmek igin iki 6neride bulunmuslardir: Birincisi; travmatik stres maruz
kaldiktan sonra olas1 sonuglar1 hakkinda bilgi sahibi olmaktir. Ikincisi ise bazi ¢alisanlarmn yapici
temastan ¢ekinebilecegi i¢in zorunlu ve uzun vadeli destegin saglanmasidir.

Hong vd., (2012) yaptiklar1 ¢alismada itfaiyeciler arasinda mesleki yaralanmalarin
tiiriindi, is kazalarint ve bunlarin gorev durumu ile iligkilerini degerlendirmislerdir. Calismaya
ABD’deki 3 eyaletten toplamda 437 itfaiye personeli katilmistir. Ankette demografik ¢zellikler,
orgiitsel baglilik, mesleki yaralanma, yaralanma tiirleri, gorev durumu ile ilgili sorular
sorulmustur. Calismalar sonucunda itfaiyecilerin %66 oraninda is kazasi geg¢irmis oldugu ve
%356’sinda birden fazla is kazas1 (yaralanma) oldugu tespit edilmistir. Yaralanmalar nedeni ile
gorev degisikligine gitme oran1 %46 olarak bildirilmistir. En sik yaralanma veya kaza tiirleri kas
gerginlikleri ve burkulmalar (%74) olarak belirlenmistir. Diger yaralanma tiirleri ise alt ve lst
ekstremite yaralanmalar1 (%60), sirt yaralanmalar1 (%54), yaniklar (%28), tehlikeli kimyasal
maddelere maruziyet (%]15), kiriklar (%12), igne deligi yaralanmalari (%12) olarak siralanmistir.
Is kazas:1 bildiren itfaiyecilerin yarisindan fazlasmin (%56) birden fazla yaralanma gegirdigi
goriilmiistiir. Yapilan arastirmada is kazasi geciren itfaiyecilerin daha yasl ve orgiitsel baglilik
oranin daha diisiikk oldugu sonucuna varilmistir. Bu ¢alismanin sonucunda 6zetle itfaiyecilerin
cogunun mesleki yaralanmalara ugradiklari goriilmiis ve ISG uzmanlarinca itfaiye
personellerinin ¢esitli kaza ve yaralanma yatkinliklar1 hakkinda egitilmesi gerektigi onerilmistir.

Haslam ve Mallon (2003) tarafindan yapilan ¢aligmada itfaiyecilerin TSSB yasadiklari
travmatik olaylarda sosyal destegin gergeklestirile bilirliginin 6n ¢alismas1 yapilmistir. 31 itfaiye
personeline Travma Sonras1 Tan1 Olgegi uygulanmustir. Iki boliimlii anketin ilk kisminda itfaiye
hizmetiyle ilgili, ikinci kisimda ise meydana gelen kazalar, yaralanma durumlari, caresizlik
duygulan ile ilgili sorular/ifadeler hazirlanmistir. Caligma sonucunda 9 travmatik olay tespit
edilmistir. Bunlar; ciddi yangin veya patlama, ciddi kazalar, deprem gibi dogal afetler, diger
kurtarma durumlari, askeri kurtarmalar veya savas bolgeleri, yetiskin ve cocuk oOliimleri
olmustur. Sikintiya neden olan en yaygin olaylar cocuk oOliimleri ve ciddi kazalar olarak
belirlenmistir. itfaiyecilerin ¢ogunda tanik olduklar olaylarin ailelerinde veya kendilerinde olma
endisesinin yiiksek oldugu gézlemlenmistir. Miidahalelerden sonra uykuya dalma sorunlarinin da
oldugu goriilmiistiir. Arastirmada duygusal destegin ve meslektaglar arasinda ekip ruhuyla
hareket edilmesinin olduk¢a faydali oldugu goézlenmistir. Yine arastirmada mevcut bulgular
cercevesinde itfaiye personelinin TSSB gecirme riskinin bulundugu ve yeterli destek aginin
olmasi ile belirtilerin ciddiyeti ve gelismesinin en aza diisiiriilebilecegi de belirtilmistir.

Son vd., (2012) yaptiklar1 ¢alisma ile itfaiye personelinin aliiminize ve aliiminize

olmayan KKD’ler ile ¢alisma ortamindaki hareketliligini, memnuiyetlerini ve kisitlamalar1 36
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arastirmiglardir. Arastirmacilar yaptiklart calismada Japon itfaiye personelleri icin uygun
KKD’leri 6nermeyi amaglamiglardir. A sehri itfaiyecileri aliimiinize KKD, B sehri itfaiyecileri
ise aliimiinize olmayan KKD kullanarak anketlere katilmiglardir. Calisma A sehrindeki 525
itfaiyeci ve B sehrindeki 757 itfaiyeci ile yapilmistir. Yapilan ¢alismada itfaiye personellerinin
Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) ile ortalama yangin sondiirme siirelerinin 22,5 dakika (A
sehri) ve 27,3 dakika (B sehri) oldugu gozlenmistir. A sehrindeki itfaiye personellerinin 1s1
gerilimi B sehrindeki itfaiye personelinin iki kat1 olarak degerlendirilmistir. Itfaiye personelinin
fiziksel olarak zorlandiklar1 alanlarin KKD’lere baglh degistigi goriilmistir. A sehrinde
miidahale personeli merdiven ¢ikmada zorlanmis olup B sehri ise su ile dolu ortamlarda
zorlanmiglardir. KKD’lere bagl olarak her iki grubunda diz bdlgesinde daha fazla zorlandig:
gorlilmiistiir. Arastirmada aliimiinize cekete sahip olan KKD’nin daha kétii havalandirma ve
hareketlilige sahip oldugu hakkinda, aliiminize olmayan i¢in ise su direncinin diisiik ve bakim
kolaylig1 hakkinda olumsuz degerlendirmeler yapilmistir.

Benedek vd., (2007) tarafindan yapilan ¢alismada dogal ve insan kaynakli afetlere
miidahale eden c¢alisanlarin ruh sagliklar1 incelenmistir. Saglik calisanlarinin yiiksek stresli
ortamlarda ¢alisarak travmalara, terdrizme, yasam tehditlerine maruz kaldiklar1 ve salgmlar ile
basa cikarken kendi sagliklarmin tehlikede olduklari tespit edilmistir. Itfaiye, polis memurlari,
acil saglik hizmetleri ¢alisanlarinin travmatik olaylarda calismasi, arama kurtarma
operasyonlarinda gorev almalari, yaralanma risklerinin yiiksek oldugu durumlarda bulunmalari,
hayat kurtarma, zaman baskis1 gibi tehditlerin ¢alisma ortamlar1 olmasi sebebiyle ¢ogunun
TSSB, depresyon, anksiyete vb. ruh sagligi sorunlar1 yasadiklar1 goézlenmistir. Yapilan bu
calismada halkin bilingli ve egitimli olmasinin, olaganiistii hallerde calisanlarin is yikiini
azaltarak hafifletilebileceginin 6neminden bahsedilmistir. Arastirmacilar travmatik maruziyetleri
tanimlamalar yapabilmek i¢in daha fazla arastirmaya ihtiya¢ duyuldugunu belirtmislerdir.

Barger vd., (2009) tarafindan yapilan ¢aligmada giivenlige duyarli mesleklerde 6zellikle
polis memurlar, itfaiye personelleri, saglik hizmetlerinde c¢alisanlarda zorlu programlar
vurgulanmis ve ortaya ¢ikan fizyolojik sorunlar degerlendirmislerdir. Arastirmacilar akut uyku
yoksunlugunun viicutta bir¢ok etkilerinin oldugundan bahsetmislerdir. Arastirmacilar
calismalarda uyku eksikliklerinin viicutta bilissel eksikliklere yol actigin1 gérmiigler ve alkol
almig kisi ile uykusuz olan kisinin siiriis yeteneklerinin de benzer sekilde seyrettigini
vurgulamiglardir. Glivenlige duyarli mesleklerin vardiyali ¢calismalarindaki olumsuzluklarin halk
tizerinde derin etkilerinin olabilecegini de belirtmislerdir. Saglikli kisilerde uyaniklik ve
performansta etkili agagidaki 4 ana fizyolojik belirleyicinin;

. GUnUn saati,

50



J Uyanik kalinan saat sayist,

o Gece uyku suresi,

. Uyanma sirasinda performans eksikliginin 6nemli oldugunu belirtmislerdir.

Bu faktorlerinin  her birini norodavranigsal performans ve kaza riski ile
iliskilendirmislerdir. Vardiyali calismalarda olumsuz sonuglarin en aza indirilebilmesi i¢in
yaygin uyku bozukluklari taramalari, egitimler, kapsamli yorgunluk yonetimleri, g¢alisma
saatlerini azaltma ve dort fizyolojik belirleyicilere uygun dnlemlerin giivenligi artirmaya yonelik
alinabilecegini 6nermislerdir.

Reinhardt ve Ottmar (2004) calismalarinda, Wildland itfaiye ekipleri arasinda duman
maruziyetini arastirmislardir. itfaiye ekiplerinin formaldehit, akrolein ve solunabilir partikiil
maddeler olmak tizere 6nemli diizeyde karbon monoksit (CO) ve solunum yolunu tahris edici
maddelere maruz kaldigi goriilmistiir. Her itfaiyeci icin zaman agirlikli ortalama duman
maruziyeti hesaplanmistir. Arastirmacilar orman yanginlarinda zaman agirlikli ortalama karbon
monoksit dagilimini incelemisler ve ardindan zaman agirlikli ortalama solunum tahris edici
maruziyet dagilimini tespit etmislerdir. Duman maruziyetinde ana faktorlerin; ¢aligma faaliyeti,
riizgarin hiz1 ve yanan madde cinsi oldugu gozlemlenmistir. Itfaiye personellerinin maruziyetini
kontrol edebilmek igin asagida verilen Ulusal Orman Yangimi Koordinasyon Grubu (NWGC)
Onerilerinin uygulanmasi gerektigi belirtilmistir:

. Itfaiyecileri duman tehlikesi konusunda egitme,

. Yangin sondiirme planlar1 ve taktikleri,

o Duman maruziyetini dozimetreler ile diizenli sekilde degerlendirmek,

. Yanginlarda saglik yonetimini iyilestirmek,

o Etkili solunum koruma programi gelistirme,

. Saglik risklerinin gozetimi ve iyilestirilmesi uygulamasi.

Bills vd., (2008) 11 Eyliil 2001 olaylarina miidahale eden afet ¢alisanlarinin travmatik
olaylara kalmas: sebebiyle calismalarinda literatiir taramasi yapmislardir. Inceledikleri 25 farkl
makalede afet ¢alisanlarinda olumsuz ruh sagligi sonuglari, risk faktorleri, ruh sagligi hizmetleri
tanimlamalar1 yapilmustir. Incelenen ¢alismalarda 11 Eyliil olaylarina maruz kalan calisanlarin
ruh saghgr ihtiyaglarimi gidermek i¢in psikolojik ilaglar ile tedavilere ilgi gostermedigi
goriilmiistiir. Risk faktorlerinin ¢ok fazla olmasi nedeniyle afet calisanlari i¢in afet sonrasi
kapsamli bir gozetimin, afetler dncesi ise zihinsel saglikli bir yasamin saglanmasi gerektigi ve
yine onlarin akil sagligir tedavisi hizmetlerinin gelecekte bir ihtiyag olacagi belirtilmistir.

Aragtirmacilar alanda yapilan calismalarda daha cok TSSB’nin incelenmis oldugunu ve
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potansiyel zihinsel saglik sorunlarinin daha fazla incelenmesi gerektigini vurgulamislar ve bu
potansiyel sorunlarin neler oldugunu tespit etmislerdir.

Brooks vd., (2015) afetlerde yardim c¢alisanlarinin psikolojik sagliklarini etkileyen
faktorleri sistematik olarak incelemisler ve bazi 6nlemleri siralamislardir. Calismada afetlere
0zgl olmayan pek cok mesleki stres unsurlarinin oldugu, bunlarin basindasinirli kaynaklarin,
egitim eksikliginin, zayif ve kotii liderliklerin, zayif destek aglarinin geldigi ve bunlarin
degistirilmeye uygun olduklar1 belirtilmistir. Travmatik olaylara maruziyetin engellenmesinden
daha kolay olan bu unsurlarin ¢alisanlarda yiikiin azalmasina yardimci olacagi agiklanmuistir.
Insani yardim calisanlarinin isgiiciindeki psikolojik dayanikliligi artirilabilmesi icin ekip Gyeleri
ve amirler arasindaki iletisimin giiclenmesinin oncelikli olmasi gerektigi vurgulanmistir.

Kim vd., (2016) yaptiklar1 c¢alismada Koreli itfaiyecilerin is stresi ile mesleki
yaralanmalar1 arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Giiney Kore’de bulunan 20-59 yas aras1 14991
katilimci ile bir anket ¢alismasi yapilmistir. Yangin sondiirme personelinden beklenen daha fazla
is talepleri, zayif organizasyon sistemi, kisilerarasi ¢atisma ve olumsuz is yeri ortamlari mesleki
yaralanmalarin ortaya ¢ikmasi ile iliskilendirilmis ve 6zellikle yiiksek is taleplerinin yaralanma
siklig1 ile oldukea iliskili oldugu belirtilmistir. Yapilan calismadaki sonuglar, itfaiyeciler
arasindaki yiiksek is stresinin hem yaralanmalarla hem de artan yaralanma sikligr ile iligkili
oldugunu gostermistir. Bu nedenle, mesleki yaralanmalarin Onlenebilmesi igin is stresi
onlemlerinin alinmasi gerektigi belirtilmistir.

Farioli vd., (2014) calismalarinda ABD’li 45 yas alt1 itfaiyeciler arasinda ani kardiyak
olumii igin gorevle ilgili riskleri arastirmislardir. Calismada ABD Itfaiye Teskilati'ndan (USFA)
ve ABD Ulusal Is Saghg ve Giivenligi Enstitiisii'nden (NIOSH) gorevlerle iliskili ani kardiyak
oliimlerine dair veriler toplanmisg, gézlenen dliimlere ve gorev basindaki siirelere gore gorevlere
Ozgl riskler analiz edilmistir. Aragtirmada 1996-2012 yillar1 arasinda 86 (%42) o6liimiin
yasandigim1 ve bunlarin beden egitimleri (%69) ve yangin sondiirme sirasinda (%57) ani
kardiyak oOliimleri seklinde gerceklestigi tespit edilmistir. Arastirmacilar 6zellikle yangin
sondiirme, beden egitimi, alarm doniislerinin daha fazla risk i¢erdigini belirtmislerdir. Ozellikle
kalp rahatsizlig1r olan itfaiyecilerin yangin miidahale ortamlarinda ve fiziksel egitimlere
katilmasinin kisitlanmasi gerektigini belirtmislerdir. Geng itfaiyeciler arasinda kardiyovaskiiler
risk faktorlerinin yiikiinii azaltmaya yonelik 6nleme stratejilerine de ihtiya¢ oldugu ¢alismada
belirtilmistir.

Wheeler vd., (2007) ¢alismalarinda 11 Eyliil 2001’den sonra miidahalede bulunan arama
kurtarma ekiplerindeki solunum sagligini arastirmislardir. Arastirmaya daha 6nce astim hastaligi

olan calisanlar dahil edilmemis ve arastirma yeni astim teshisi yapilan 926 arama kurtarma
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personeli tizerinde yapilmistir. Personellerin Diinya Ticaret Merkezi kurtarma miidahalelerinde
kac¢ giin calistiklar1 ve hangi maskeleri kullandiklar1 incelenmistir. Calisanlarin astim sikayetleri
onlarin afet bolgesine varig siliresine, ¢okme zamanina yakinlik ve ¢alisma siiresinin artmasi ile
iligkili bulunmustur. Her on giinliik ¢alisma igin riskte %2-%3 artis gozlemlenmistir. Miidahale
eden ekiplerdeki maske ve solunum cihazi kullanma yiizdeleri hesaplanmistir. Maske
kullanimindaki eksikliklerin astim sikayetlerini daha hizli bir sekilde arttirdig: tespit edilmistir.
Bu calismanin sonuglar1 uygun KKD’nin, zamaninda ve yeterli dagitilmasinin solunum

maruziyetini kontrol etmede gerekli oldugunu gostermistir.
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2. MATERYAL VE YONTEM

Calismanin bu boliimde arastirmanin yeri, aragtirmaya katilim durumu, arastirma modeli,
arastirmanin evren ve Orneklemi, veri toplama araci, verilerin toplanma takvimi, verilerin
¢Ozliimii ve yorumlanmasi, aragtirmanin siirliliklari, arastirmanin etik durumuna iliskin bilgiler

yer almaktadir.

2.1.  Arastirmanin Yeri

Arastirma, Bitlis Belediyesi Ahlat, Adilcevaz, Hizan, Tatvan, Mutki, Guroymak
Ilgelerine bagli gorev yapmakta olan itfaiye calisanlari iizerine yapilmistir. Arastirma “Bitlis
Itfaiye 11 Miidiirliigii, Adilcevaz Itfaiye Ilge Miidiirliigii, Tatvan itfaiye Ilge Miidiirliigii, Mutki
itfaiye Ilce Miidiirliigii, Giiroymak Itfaiye ilce Miidiirliigii, Ahlat itfaiye Ilge Amirligi, Hizan

itfaiye Ilce Amirligi” kurumlarindan gerekli izinler almarak yapilmistir.

2.2. Arastirmaya Katihm Durumu

Arastirmada; Bitlis ili itfaiye ve ilge miidiirliikleri: Bitlis (a=25), Ahlat (a=10), Adilcevaz
(0=8), Hizan (a=4), Tatvan (a=31), Mutki (a=2) ve Giiroymak (a=7) olmak Uzere toplamda
(0=87) olarak tespit edilmistir

2.3.  Arastirmanin Modeli

Bitlis 1ili itfaiye calisanlarinin afet bilgi diizeyr ve afetlere hazirlik durumunun
arastirilmasin1 amaglayan bu arastirma nicel verilere dayali betimsel tarama modelinde bir
arastirmadir. Betimsel tarama modelleri, ¢ok sayida elemandan olusan bir evrenden, evren
hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup, 6rnek
ya da Orneklem flizerinde yapilan tarama modelleridir (Balci, 2015). Arastirmanin paradigmasi,
bireyin bilinci diginda gercek diinyanin goreli ve degismez oldugunu iddia eden islevsel
paradigmadir (Glinbay1 ve Sorm, 2019). Arastirmanin kurgulanan kuramsal modeli ve
paradigmasina gore olusturulan problem ve alt problemler asagida yer almaktadir.

Problem Cilimlesi

Bitlis ili itfaiye ¢alisanlarmin afet bilgi diizeyi ve afetlere hazirlik durumuna iliskin
goriisleri nelerdir?

Alt Problemler

1. Itfaiye ¢alisanlarinin mesleki durumlarma iliskin goriisleri nelerdir?

2. Itfaiye ¢alisanlarinin saglik durumlari ve bazi aliskanliklarina iliskin goriisleri nelerdir?

3. Itfaiye ¢alisanlarmin afet/acil durum bilgilerine iliskin goriisleri nelerdir?
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4. itfaiye ¢alisanlarinin afet/acil durumlara hazirlik ve deneyimlerine iliskin goriisleri
nelerdir?

5. Itfaiye calisanlarinin afet ve acil durumlara hazirlik ve miidahale igin aldiklari
egitimlerin dagilim diizeyleri nedir?

6. Itfaiye ¢alisanlarmin afet ve acil durumlardan siklikla hangilerine miidahale ettiklerine

iliskin dagilim diizeyleri nedir?

2.4.  Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmalarda iki tlir evren vardir. Birisi genel evren, Oteki ise g¢alisma evrenidir.
Calisma evreni, ulasilabilen evrendir. Bu yonii ile somuttur. Arastirmacinin, ya dogrudan
gozleyerek ya da ondan secilmis bir 6rnek kiime tizerinde yapilan gézlemlerden yararlanarak,
hakkinda gorlis bildirebilecegi evrendir. Pratikte arastirmalar, calisma evreni Tlizerinde
yapilmakta olup sonuglarin da, yalnizca bu simirli evrene genellenmesi kaginilmazdir (Balci,
2015). Arastirma calisma evreni Bitlis ili itfaiye c¢alisanlar1 Bitlis (0=25), Ahlat (0=10),
Adilcevaz (a=8), Hizan (0a=4), Tatvan (a=31), Mutki (a=2), Giiroymak (a=7) toplamda (a=87)
olarak tespit edilmistir. Orneklem, belli bir evrenden, belli kuralara gore segilmis ve secildigi
evreni temsil yeterligi kabul edilen kiigiik kiimedir. Orneklem almanin, yani érneklemenin belli
ve bilinen kurallar1 vardir. Ancak o zaman alinan 6rneklemin evreni temsil edebilecegi kabul
edilir (Karasar, 2000). Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesi, drnek bir kiitleden elde edilen
verilerden yola cikarak evren hakkinda genellemeler yapmak, olasiligina dayanir. Bu sebepler,
ornek kiitle biiyiidiikkge evren hakkinda yapilan genellemelerde yanilma olasiligi azalir. Bu
durum g6z onilinde bulunduruldugunda, arastirmacinin uygun bir 6rnek kiitle i¢in, hem temsil
yetenegi saglayan bir 6rneklem biiyilikliiglinii, hem de maliyet, zaman ve veri analizi sartlarini
dikkate alarak bir dengeye ulasmasi gerekir (Altumsik vd., 2010). Ornekleme tekniklerini iki
kategoriye ayirmak miimkiindiir. Bunlar olasiliga dayali olan ve olasiliga dayali olmayan
ornekleme teknikleridir. Olasiliga dayali 6rnekleme tekniklerinden olan basit tesadiifi drnekleme,
tanimlanan evrendeki her elemanin, “esit” ve “bagimsiz” se¢ilme sansina sahip olmasidir. Yani,
her eleman esit se¢ilme sansina sahip olmali ve ayni zamanda birisinin se¢ilmesi, digerinin
secilmesine kesinlikle engel olmamali, etki etmemelidir (Karasar, 2000). Arastirmada Bitlis ili
itfaiye ¢alisanlar1 merkezi limit teoremi ve 6rneklem hacmi biiyiikliigli hesaplama formiilleri ile
hesaplanarak (n=71+) itfaiye ¢alisanina ulasilmasi ve deneklerin se¢imlerinin evrenden basit
tesadifi 6rnekleme alma yontemiyle secilmistir. Ornekleme dahil edilen katilimcilarin dagilim

diizeylerine iliskin bilgiler Cizelge 2.1°de verilmistir.
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Cizelge 2. 1. Ornekleme dahil edilen katilimcilara iliskin bilgiler

Ylzde (%)

Degiskenler Frekans (f) 100,0%
Cinsiyet Erkek 80
Kadin 0 0,0%
. Evli 79 98,8%
Medeni Durum Bekar 1 1.3%
26-35 Yas 10 12,5%
Yas 36-45 Yas 20 25,0%
46+ 50 62,5%
[kdgretim 18 22,5%
Ogrenim Durumu Ortadgretim 52 65,0%
Lisans ve Uzeri 10 12,5%

Arastirmaya katilan itfaiye calisanlarinin demografik 0Ozelliklerine iligkin betimsel
istatistik analiz sonuglart Cizelge 2.1°de incelendiginde; yapilan arastirmada cinsiyet
dagilimlarinin oraninin % 100’ini erkek calisanlar olusturmaktadir. Kanat (2019) tarafindan
yapilan benzer ¢alismada da katilimcilarin tamami %100’ erkektir. Adigiizel (2010)’in yaptigi
calismada bu ¢alisma ile erkek katilim orani %98,6 noktasinda paralellik géstermektedir. Ergiin
(2012)’in yaptig1 calismada da iller farki olsa da “’Sivas, Balikesir, Ankara’’ katilimcilarin
%100’ erkektir bu yoniiyle bu arastirma ile benzerlik gostermektedir. Dort ¢alismada da
katilimcilarin cinsiyet dagilimlart degerlendirildiginde bu ¢alismanin 6nceki ¢alismalarla benzer
oldugu sonucuna varilmistir. Erkek oranimin bu kadar yiiksek ¢ikma nedeninin itfaiyecilik
mesleginin Ozellikle miidahale ve kurtarmada bedensel gli¢ gerektirmesi ve ayni zamanda

toplumsal giiven ve ¢evresel baskidan kaynaklaniyor olabilecegi diisiiniilmektedir.

Itfaiye birimine personel alimlarinda itfaiyecilikle ilgili akademik béliimlerden mezun
olanlarin alinmasi ve kadmn personel istihdamina da yer verilmesi ile ilgili g¢aligmalar
yapilmalidir. Arastirmaya katilan Itfaiye ¢alisanlarinin % 98,8’inin medeni durumu evlidir.
Kanat (2019) benzer calismada ise % 91,6’s1 evlidir. Her iki ¢alismada da birbirine yakin
sonuclar ¢cikmistir. Aragtirmaya katilan personellerin Yas dagilimlarinin % 12,5’ini 25-35 yas
aras1 katilimcilar % 25,0’ 11 35-45 yas arasi katilimcilar % 62,5’ini 46 yas ve iizeri katilimcilar
olusturmaktadir. Kanat (2019) benzer ¢alismada ise, katilimcilarin %43,2’s1 26-35 yas araligi,
%42,1’i 36-45 yas grubu olusturmaktadir. Onceki ¢alismaya yakin sonuclarin ¢iktig
goriilmektedir. Bunun nedeni ise yas araligi geng olan itfaiye personeli alimina gidilmediginden
kaynaklandig1 fakat bu durumun mesleki tecriibe bakimindan olumlu oldugu goriilmektedir.
lleriki zamanlarda bedensel ve zihinsel ydnden olumsuz sonuglarin meydana gelebilecegi

diistiniilmektedir.
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Aragtirmaya katilan Itfaiye calisanlarmin &grenim durumu dagilimlarinin % 22,5’ini
ilkogretim % 65,5’ini ortadgretim % 12,5’ini lisans ve {lizeri 6grenim durumu olusturmaktadir.
Genel olarak katilimcilarin:%77,5’1 lise ve tizeri %22,5’si ortaokul ve alt 6grenim durumuna
sahiptir. Kanat (2019) calismada ise lise ve ortaokul 6grenim durumu oranlari ile bu galisma ile
benzerlik gostermektedir. Adigiizel (2010) ve Ergiin (2012) ¢alismalarinda da katilimcilarin
biiyiik bir ¢ogunlugu lise mezunudur. Bu yoniiyle de bu arastirma ile benzerlik gdstermektedir.
Yapilan her dort calismada da Katilimcilarin egitim seviyelerinin yeterli olmadigini ve itfaiye

boliimiinden mezun olmayan personellerin ¢alistirilmasindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir.

2.5.  Veri Toplama Araci

Aragtirmada kullanilacak veri toplama araci Kanat (2019) tarafindan hazirlanmistir [EK
1]. Katilimcilardan bilgi toplamak amaciyla toplamda 40 soruluk anket formu hazirlanmistir.
Anket formu, katilimeilarin sosyo-demografik 6zelliklerine yonelik 8 soru, saglik durumlar ve
bazi aligkanliklar ile ilgili 3 soru, afet/acil durum bilgileriyle ilgili 9 soru, afet/acil durumlara
hazirlik ve deneyimleriyle ilgili 18 sorudan olusmaktadir. Olgegin gegerliliginin dogrulanmasina
iliskin yapilan birinci diizey gizil degiskenli ¢ok faktorlii dogrulayici faktér analizi sonuglar
Cizelge 2.2°de verilmistir.

Cizelge 2. 2. Birinci diizey ¢ok faktorlii (gizil degiskenli) model uyum kriteri ve model

sonuglari
Model Uyum Iyi Uyum Kabul Edilebilir Uyum Model Sonucu
Kriteri
X2 Uyum Testi 0,05<p<l1 0,01 <p<0,05 0,000
CMIN/SD X?/sd<3 X?/sd<5 1,932
Karsilastirmah Uyum Indeksleri
CFlI 0,97 < CFI 0,95 <CFI 0,970
RMSEA RMSEA <0,05 RMSEA <0,08 0,080
Mutlak Uyum Indeksleri
GFI 0,90 < GFI 0,85 < GFI 0,890
Artik Temelli Uyum Indeksleri
RMR 0 <RMR <0,05 0 <RMR 0,08 0,040

Kaynak: Karagoz, 2016:975; Bayram, 2013:78; Meydan ve Sesen, 2015:37

Yapilan analiz neticesinde, test edilen birinci diizey ¢ok faktorlii yapinin modelin veri ile
dogrulanip dogrulanmadigina karar verebilmek i¢cin model uyum degerleri Cizelge 2.2°de
incelendiginde, CMIN (112,082) df (58) CMIN/df (1,932), CFI (0,970) GFI (0,889) SRMR
(0,040) RMSEA (0,080) gibi uyum iyiligi degerleri modelin kabul edilebilir olduguna isaret
etmektedir (Bayram, 2013; Karagéz, 2016; Meydan ve Sesen, 2015). Cizelge 2.2’de yer alan

gozlenen degiskenlerin birden fazla ortiik degisken altinda toplandig1 birinci diizey ¢ok faktorli
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modelde, faktor yiik degerleri 0,79 ile 0,91 arasinda degismektedir. Bu degerler 6lgegin ¢ok
faktorli gizil degisken altinda yiiksek faktor yiik degerlerine sahip oldugunu gostermektedir. Bu
bulgular 6lgegin yapisal gecerliliginin dogrulandigim gdstermektedir. Ote yandan 6lgege iliskin
yapilan giivenirlik analizi Cronbach Alfa 0=0,860 bulunmustur. Bu da 6l¢egin giivenilir bir

Ole¢me araci oldugunu gostermektedir.

2.6. Arastirma Verilerinin Toplanma Takvimi

Calismanin, itfaiye ¢alisanlarina uygulanmast 01.11.2020-30.12.2020. tarihleri arasinda
gerceklestirilmistir. Arastirma igin, c¢alismanin yapilacagi belediye baskanliklarindan izin
alinmustir [EK 2]. Itfaiyede calisan personellere anket uygulanmistir. Anket yiiz yiize yapilmis
olup, anlasilmayan yerlere agiklik getirilmistir. Vardiyali g¢alisan personele tekrar doniis

yapilarak anket uygulanmistir.

2.7.  Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Olgek araciligiyla toplanan veriler, SPSS 22.0, paket programina kaydedilip, veriler
analiz edilmistir Calismada kullanilan anket formu, itfaiye teskilatlarinin afet ve acil durum
olaylarina hazirlikta ihtiya¢ duydugu gereksinimler géz Oniine alinarak calismaci tarafindan
olusturulmustur. Arastirmada kullanilan 6lgme aracit kategorik ve sirali degisken temelli
oldugundan merkezi egilim ve dagilim dlgiileri ekseninde analizler yapilmistir Betimsel istatistik
gbzlem sonuglarmi bazi istatistik Olgiilerle betimlemeyi konu edinen istatistik teknik ve
yontemlerini kapsar (Arici, 1975). Tamimlayict istatistikler, ortalama, medyan ve mod gibi
merkezi egilim Olciitleri, standart sapma ve varyans gibi ortalamadan sapma O0lgiitleri ile
carpiklik ve basiklik gibi normalden sapma 6lgiitleridir (Kalaycr vd., 2010).

Ki-kare testleri, sayimla elde edilen nitel degiskenlerin ¢esitli siniflandirma bigimlerine
gore analizini yapmak, nicel degiskenlerin alisilmis kurallarin disinda bazi bilimsel amaglari
gerceklemek icin 0zgiin siniflama big¢imlerini ve frekans dagilimini ele alarak dagilim bigimine
yonelik hipotezleri analiz etmekte kullanilan testlerdir (Ozdamar, 2015).

Arastirmanin anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak alinmistir. Analiz sonucunda elde edilen

bulgular, arastirma sorularina uygun olarak ¢izelgelere doniistiiriilerek yorumlanmistir.
2.8.  Arastirmanin Simirhhiklar
Arastirma Bitlis ili itfaiye calisanlar ile sinirhidir. Bitlis ili itfaiye ¢alisanlarinin afet bilgi

diizeyi ve afetlere hazirlik durumunun arastirilmasi bu 6lgme araciyla siirhidir. Bitlis ili

Caligmanin yapildig1 tarihte; bazi itfaiye calisanlarmin yillik izinde olmasi, bazi itfaiye
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calisanlarinin raporlu olmast ve COVID 19’sa yakalanmis olmalart ve de bazi itfaiye
calisanlarinin  gorevleri nedeniyle itfaiye istasyonu disinda olmast bilgilere ulasimi
zorlastirmistir. Caligmanin amaci ve igerigi hakkinda bilgi verilmesine ragmen bazi itfaiye

calisanlar1 ¢ekincelerinden dolay1 bireysel olarak ¢alismaya katilmak istememistir

2.9. Arastirmanin Etik Durumu

Anket formu uygulanmadan 6nce Bitlis merkez ve ilge belediye baskanliklarindan gerekli
izinler [EK 2]. alinmigtir. Calismaya katilim goniilliilik esasina dayanmaktadir. Anket formu
dagitilmadan oOnce katilimcilara ¢alismanin amaci ve igerigi hakkinda gerekli agiklamalar
yapilmustir. Arastirma Bitlis Eren Universitesi Etik Ilkeler ve Etik Kurulu’nun 06.10.2020 tarih
ve 2020/8-1 sayili karar1 ile uygun bulunmustur [EK 3]. Ayrica arastirmada kullanilan anket,

anket sahibinden muvafakat alinarak kullanilmistir [Ek 4].
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3. BULGULAR VE TARTISMALAR

Bu boliimde aragtirmanin problem ve alt problemlerine yonelik analizler sonucunda

ulasilan bulgular ve bulgulara yonelik yapilan tartisma yer almaktadir.

3.1. Birinci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum

Itfaiye calisanlarmin mesleki durumlarina iliskin gériislerinin dagilim diizeylerine iliskin
yapilan betimsel istatistik analiz sonuglar1 Cizelge 3.1 ve Cizelge 3.2’de verilmistir.
Cizelge 3. 1. Mesleki durumun 6grenim durumu ile karsilagtirilmasina iligskin betimsel istatistik

analiz sonuglari

ko gretim Ortadgretim Lisans ve Uzeri
f % i % i %

Er 12 667% 23 442% 5 50,0%

oy Cavus 0 00% 7 135% 1 10,0%

Amir 0 00% 5 96% 1 10,0%

Sofor 6 333% 17 327% 3 30,0%

5 yil 6 333% 7  135% 1 10,0%

. 6-10 yil 7 389% 16 308% 1 10,0%

1acm

11-20 yil 1 56% 11 212% 4 40,0%

214y1l 4 22% 18 346% 4 40,0%

i D Evet 0 00% 1  19% 2 20,0%
abanci bi

Hayir 18 1000% 51 981% 8 80,0%

strict Belcesi Vet 13 722% 40 769% 9 90,0%

g Hayir 5  278% 12 231% 1 10,0%

X2=74,145 p<0,05

Itfaiye ¢alisanlarmin mesleki durumlarma iliskin goriislerinin dagilim diizeylerine iliskin
yapilan betimsel istatistik analiz sonuglar1 Cizelge 3.1’de incelendiginde; Arastirmaya katilan
itfaiye calisanlarindan gorevini er olarak yapanlarin % 66,7’s1, Cavus olarak yapanlarin % 13,51
Amir olarak gorev yapanlarin % 9,6 Sofor olarak gorev yapanlar ise %33,3 sonucuna varilmistir.
Kanat (2019) gore, katilimcilarin biiyiik bir gogunlugu sofor ve yangin miidahale gorevlisi olarak
caligmaktadir. Ergiin (2012) ise katilimcilarin (gte birinin sofor olarak gorev yaptigim
belirtmistir. Bu yonleriyle bu arastirma ile benzerlik gostermektedir. Arastirmada; Bitlis ili
itfaiye ve ilge miidiirliikleri: Bitlis (0=25), Ahlat (a=10), Adilcevaz (¢=8), Hizan (a=4), Tatvan
(0=31), Mutki (a=2), Giiroymak (a=7) 2018 yil1 sonu itibariyle Bitlis Itfaiyesi biinyesinde 87’i

personel gorev yapmaktadir. Bitlis Itfaiyesi biinyesinde de 22 tane ara¢ bulunmaktadir. 4 tane
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sondiirme 11 tane merdiven araci, 1’1 tehlikeli maddelere miidahale araci, 5 tane destek araci 1
tane kurtarma aracit mevcuttur.

TUIK verileri sonucu 2020-2021 yilli itibariyle Bitlis ili niifusu 350.994 olarak
belirlenmistir. Merkez 70.344 ilgelerin niifusuna baktigimizda Tatvan 94.697 Giliroymak 48.654
Ahlat 41.633 Hizan 33.345 Mutki 31.791 Adilcevaz 30.530 bu durum Bitlis ili kisi basina diisen
itfaiye personel sayis1 ve arac sayisi belirlenmis olmustur. Bu da personel ve arag¢ sayilarinin
diisiik oldugu sonucunu ortaya koymaktadir.

Her ii¢ ¢alismada sofor sayisinin yakin g¢ikmasi ara¢ sayisina diisen soforlerin fazla
oldugunu gosteriyor bunun sonucunda Bitlis’te itfaiye araclarina diisen sofor sayisinin yiiksek
olmasi Afet ve acil olaylarda miidahale i¢in olumlu gelisme oldugu disiiniilmektedir. Bitlis
merkez ve ilge itfaiyesinin arag ve personel sayist yoniinden yetersiz oldugu sonucuna
varilmigtir. Arastirmaya katilan itfaiye personellerinin kidemi 5 yil ve asagi olan calisanlarin
oran1 % 33,3 olarak bulunmustur. Kidemi 21 yil ve iizeri gorev siiresinin onceki ¢aligmaya
oranla yiiksek oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni ise personel degisikligi ve personel
rotasyonunun yapilmayisi, yani hareketliligin olmayisindan kaynakli oldugu varsayilmaktadir.
llgili normatif diizenlemelerde niifusu 50.000-100.000 olan yerlerde norm kadro itfaiye il
midirligiinde 1’1 il miidiiri 2’si itfaiye amiri 6’s1 itfaiye ¢avusu 54’1 ise itfaiye eri toplam 63
personel olmas1 gerekiyor fakat Bitlis Merkez Itfaiye Miidiirliigiinde 1°i il miidiirii 2’si itfaiye
amiri 2’s1 itfaiye ¢avusu 10°u ise itfaiye eri 10 ‘nu ise sofor bulunmaktadir. Toplam 25 personel
mevcuttur. Bu verilere bagli olarak Bitlis Merkez Itfaiye Miidiirliigiinde personel sayismin
yetersiz oldugunun ve personel degisikligine gidilmediginin itfaiye boliimiinden mezun nitelikli
itfaiye calisanlarinin olmamasindan kaynakli oldugu diisiiniilmektedir. Arastirmaya katilan
itfaiye calisanlarmm % 20,2’sinin yabanci dil bildigini %80,0’nin yabanci dil bilmedigini
bulgusuna ulasilmigtir. Kanat (2019) gore arastirmaya katilanlarin beste bir orani yabanci dil
bilgisine sahiptir. Adigiizel (2010) ¢alismasinda ise arastirmaya katilanlarin onda birinin yabanci
dil bilgisi vardir. Her ii¢ ¢alismada da yabanci dil bilen oranlarin diisiik ¢ikmistir. Yabanci dil
bilmek meydana gelecek afet ve acil durumlarda itfaiye personelleri ile yabanci tilkelerden gelen
itfaiye personelleri ile daha iyi iletisim kurarak egitimlerine olumlu katkilar saglayacaktir. Bitlis
ili ve ilgelerinde itfaiye miidiirliigii gorev yapmakta olan itfaiye ¢alisanlarinin yabanci dil bilme
yoniinden yetersiz oldugu kanaatine varilmistir. Bunun nedeni ise personellerin bu alanda
kendilerini gelistirmek istemeyisleri ya da egitimlere gonderilmeyisleridir. Covid 19 nedeniyle
egitimlere ara verilmistir. Aragtirmaya katilan %90’nin stricl belgesi oldugunun %10,0’unun
stiriicii belgesi olmadiginin sonucuna varilmistir. Kanat’a (2019) gore katilimcilarin tamami

(%100°1) siiriicii belgeleri vardir. Onceki ¢alismaya gore daha diisiik bulunmustur. Bunun nedeni
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ise Bitlis ili ve ilgelerinde ara¢ sayisinin niifusu ile ilgili oldugu diisiiniilmektedir. Bunun
sonucunda da olumlu olarak 2020 yili itibariyle farkli 6zelliklere sahip 22 adet ara¢ bulanan
Bitlis itfaiyesinin araclara diisen kisi sayis1 fazlalig1 olumlu bir gelismedir.

Analiz sonuglar1 genel olarak incelendiginde; gorev olarak ¢alisanlarinin agirligini erler
olusturdugu ve mezuniyetlerinin ilkogretim oldugu, kidemlerinin 21 y1l ve iizeri oldugu, siirticii
belgesine sahip olanlarinin agirhigim lisans ve iizeri mezunlarinin olusturdugu ve yabanci dil
bilgisine sahip olanlarinin mezuniyetlerinin lisans ve iizeri oldugu ve bu cevaplarinda istatistiki
olarak anlamli oldugu bulgusuna ulasilmistir [X?=74,145 p<0,05].

Cizelge 3. 2. Mesleki durumun yas ile karsilastirilmasina iligkin betimsel istatistik analiz

sonugclari
25-35 Yas 36-45 Yas 46+

f % f % f %
Er 7 700% 12 600% 21  42,0%
orev Cavus 2 200% 1 50% 5  10,0%
Amir 0 0,0% 1 50% 5 10,0%
Sofor 1 100% 6 300% 19  380%
5-yil 4  400% 5 250% 5  10,0%
oderm 6-10 yil 6  600% 5 250% 13  26,0%
11-20 yil 0 0,0% 9 450% 7 14,0%
214yl 0 0,0% 1 50% 25 50,0%
Vabaner Dil Evet 0 0,0% 1 50% 2 40%
abanet 2l Hayir 10 100,0% 19 950% 48  96,0%
Siricd Belaesi Evet 8  800% 13 650% 41  82,0%
9 Hayir 2 200% 7 350% 9  180%

X?=53,145 p<0,05

Itfaiye ¢alisanlarmin mesleki durumlarma iliskin goriislerinin dagilim diizeylerine iliskin
yapilan betimsel istatistik analiz sonuglar1 Cizelge 3.2°de incelendiginde; itfaiye ¢alisanlarindan
yas1 25-35 yas araliginda olanlarin % 70,01 er olarak gorev yapmaktadir. Kidemlerinin orani %
60,0 ile 6-10 yil araligidir. Higbiri yabanci dil bilmemektedir. Calisanlarin % 80,0°1 siriicu
belgesine sahiptir. Itfaiye calisanlarindan yas1 36-45 yas araliginda olanlarin % 60,0’1 er olarak
gorev yapmaktadir. Kidemlerinin oram1 % 45,0 ile 11-20 yil araligidir. Calisanlarin % 5,0°1
yabanci dil bilmektedir. Calisanlarn % 65,0°1 surlicti belgesine sahiptir. Itfaiye calisanlarindan
yas1 46 yas ve lizerinde olanlarin % 42,0’1 er olarak gorev yapmaktadir. Kidemlerinin oran1 %
50,0 ile 21 yil ve tizeridir. Calisanlarin % 4,0’1 yabanci dil bilmektedir. Caligsanlarin % 82,0°1

surucl belgesine sahiptir.
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Analiz sonuglar1 genel olarak incelendiginde; gorev olarak calisanlarin agirligini erler
olusturdugu ve yas dagilimlarinin 25-35 yas oldugu ayni sekilde 21 yil ve iizeri kideme sahip
olduklari, yabanci dil bilgilerinin 36-45 yas yiiksek oldugu, siiriicii belgesine sahip olanlarin yas
agirhginin 46 ve iizeri oldugu ve bu cevaplarinda istatistiki olarak anlamli oldugu bulgusuna

ulasilmistir [X?=53,145 p<0,05].

3.2. Ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Itfaiye calisanlarinin saglik durumlari ve baz1 aliskanliklarina iliskin goriislerinin dagilim
diizeylerine iliskin yapilan betimsel istatistik analiz sonuglar1 Cizelge 3.3’de verilmistir.
Cizelge 3. 3. itfaiye ¢alisanlarmin saglik durumlari ve baz1 aliskanliklarina iliskin betimsel

istatistik analiz sonuglari

Er Cavus Amir Sofor
f % f % f % f %
. . o 5 Evet 30 75,0% 6 75,0% 5 83,3% 18 69,2%
Itfaiye me_sleglne giriste saglik Hayir 7 175% 1 125% 0 00% 7 26.9%
muayenesi oldunuz mu?
Hatirlamiyorum 3 7,5% 1 125% 1 16,7% 1 3,8%
o 5 Evet 20 50,0% 6 75,0% 3 50,0% 12 46,2%
Her yil periyodik olarak saglk o 18 45,0% 1 125% 3 50,0% 12 46,2%
muayenesi oluyor musunuz?
Hatirlamiyorum 2 50% 1 125% 0 0,0% 2 7,7%
Miidahalede bulundugunuz
Afet/Acil durumlarda, gorevinizle EVet 36 90,0% 7 87,5% 5 83,3% 22 84,6%
ilgili kisisel koruyucu donanim
(KKD) kullantyor musunuz? Hayir 4 10,0% 1 125% 1 16,7% 4 15,4%

X2=74,256 p<0,05

Itfaiye ¢alisanlariin saglik durumlar1 ve bazi aliskanliklarina iliskin goriislerinin dagilim
diizeylerine iliskin yapilan betimsel istatistik analiz sonuglar1 Cizelge 3.3’de incelendiginde;
aragtirmaya katilan itfaiye calisanlarmin er olarak gorev yapan personel %75,0’inin Itfaiye
meslegine giriste saglik muayenesi oldugunu cevabini vermistir. Kanat’a (2019) gore
arastirmaya katilanlarin  %97,4°1 itfaiye meslegine giriste saglik muayenesi oldugunu
belirtmistir. Adigiizel (2010) yaptig1 ¢alismada %90,3°i ve Ergun (2012) yaptig1 arastirmada ise
%97,4°1 itfaiye meslegine giriste saglik muayenesi oldugunu belirtmistir. Daha Onceki ii¢
caligmaya gore itfaiye teskilatina giriste saglik muayenesi olanlarin oranina gore diisiik ¢ikmustir.
Bunun nedeni ise Bitlis merkez ve ilgelerine alinan personelin is saglig1 ve giivenligi kanununu
onemsemedigi, personel aliminda saglik raporu alinmadan goéreve baslatildigi diistiniilmektedir.
Arastirmaya katilanlarn %50,0’min her yil periyodik olarak saglik muayenesi oldugunun

cevabin1 vermistir. Kanat’a (2019) gore  %97,9’u diizenli olarak saglik kontrollerini
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yaptirmaktadir. Adigiizel (2010) yaptigr ¢alismada %76,0’s1, Erglin (2012) yaptig1 arastirma
%76,0’s1, diizenli olarak saglik kontrollerini yaptirmaktadir. Yapilan ii¢ caligmaya oranla
calismamizin her yil periyodik olarak saglik muayenesi diisiik ¢ikmistir. Saglik kontroliinden
geemek itfaiyecilik meslegi icin gereklidir. Boylece dnceden bir rahatsizlik varsa erken teshis
edilmis olacaktir. Arastirmaya katilanlarinin % 90,0’1 miidahalede bulundugunuz Afet/Acil
durumlarda, gorevinizle ilgili kisisel koruyucu donanim (KKD) evet cevabin1 vermistir. Kanat
(2019) gore %98,9’u miidahalede bulunduklar1 afet/acil durum olaylarinda gorevleriyle ilgili
kisisel koruyucu donanim kullandigini belirtmislerdir. Her iki ¢alismanin da birbirine yakin
sonuclar1 oldugu goriilmektedir. Itfaiye personelleri birgok tehlikeli afet olaylarma miidahale
etmektedir. Sonucun olumlu sonuglanmasi is giivenligine verilen 6nemi gostermektedir. Ayni
zamanda tehlikeli durumlarda kendilerini koruyabilecegi tam nitelikli techizatlarinin olmasi
yonetimin kanunlar1 6nemsemesinden kaynakli oldugu diisiiniilmektedir.

Analiz sonuglart genel olarak incelendiginde; itfaiye meslegine giriste saglik muayenesi
olanlarin genel cogunlugunu er olarak gorev yapanlarin olusturdugu, soforlerin ise evet cevabini
verdikleri; her y1l periyodik olarak saglik muayenesi oluyor musunuz? Sorusuna er olarak gorev
yapanlarin evet cevabini verdikleri, sofor olarak gorev yapanlarin ise evet ve hayir cevabini
verdikleri; miidahalede bulundugunuz Afet/Acil durumlarda, gérevinizle ilgili kisisel koruyucu
donanim (KKD) kullaniyor musunuz? Sorusuna er olarak gorev yapanlarin evet cevabini
verdikleri sofor olarak gdrev yapanlarin ise evet cevabini verdikleri ve bu cevaplarinda istatistiki

olarak anlamli oldugu bulgusuna ulasilmistir [X?=74,256 p<0,05].
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3.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum

Itfaiye calisanlarinin afet/acil durum bilgilerine iliskin gériislerinin dagilim diizeylerine

iliskin yapilan betimsel istatistik analiz sonuglar1 Cizelge 3.4 ve Cizelge 3.5’de verilmistir.

Cizelge 3. 4. itfaiye ¢alisanlarinin afet/acil durum bilgilerine iliskin betimsel istatistik analiz

sonugclari
Er Cavus Amir Sofor
f % f % f % f %
Itfaiye ile ilgili mevzuati (kanun, Evet 15 375% 7 87,5% 4 66,/% 11 423%
tzuk, yonetmelik vb.) incelediniz  Kismen 11 275% 1 125% 2 33,3% 7 26,9%
mi? Hayir 14 350% 0 0,0% 0 0,0% 8 30,8%
e AR dahale Pl Evet 9 225% 2 250% 1 16,7% 8 30,8%

Tirkiye Afet Miidahale Planini 0 0 0 0
(TAMP) incelediniz mi? Kismen 5 125% 3 375% 1 16,7% 4 154%

Hayir 26 65,0% 3 375% 4 66,7% 14 53,8%
o ) Evet 7 175% 2 250% 1 16,7% 9 34,6%
Bitlis Afet Mudahale Planim Kismen 8 20,0% 2 250% 0 00% 3 115%
Incelediniz mi?

Hayir 25 62,5% 4 50,0% 5 83,3% 14 53,8%
o Evet 7 175% 1 125% 2 333% 6 23,1%
Bitlis Deprem Master Planin: Kismen 2 50% 4 50,0% 0 00% 4 154%
incelediniz mi?

Hayir 31 775% 3 375% 4 66,7% 16 61,5%
Yasadigimiz bolgenin (Bitlis) Evet 18 450% 6 750% 5 83,3% 10 38,5%
Afev/Acil durum riskleri ve Kismen 14 350% 1 125% 1 16,7% 11 42,3%
tehlikeleri hakkinda bilginiz var
7 Hayir 8 200% 1 125% 0 00% 5 19,2%
Afet/acil durumlara mudahalede,  pyet 35 87,5% 8 100,0% 6 100,0% 23 88,5%
itfaiyenin hangi kurumlarla
koordineli ¢alisacagi hakkinda
bilginizvarml? Haylr 5 12,5% 0 0,0% 0 0,0% 3 11,5%
is Sagh ve Giivenligi agismdan ~ EVet 29 725% 7 87,5% 5 833% 20 76,9%
calistigimiz Itfaiye istasyonunun Hayir 6 150% 1 12,5% 1 16,7% 4 154%
Acil Durum Plant var m? Bilmiyorum 5 125% 0 00% 0 00% 2 7,7%

X?=86,203 p<0,05

Itfaiye calisanlarinin afet/acil durum bilgilerine iliskin goriislerinin dagilim diizeylerine
iliskin yapilan betimsel istatistik analiz sonuglar1 Cizelge 3.4’de incelendiginde; Arastirmaya
katilan er olarak gorev yapanlarin %37,5°1 itfaiye ile ilgili mevzuatt inceledigini %27,5’inin
kismen%35,0’nin itfaiye ile ilgili mevzuati incelemedigi sonucuna varilmistir. Kanat (2019)
%353,7 ve Adigiizel (2010) %51,6’sinin itfaiye ile ilgili mevzuatin varliindan haberdar oldugunu

cevabim vermistir. Daha 6nceki galismaya oranla diisiik ¢ikmistir. Bitlis Itfaiye ¢alisanlarinin
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Istanbul itfaiye ¢alisanlarina oranla mevzuat konusunda daha duyarsiz oldugundan kaynaklandig1
distintilmektedir. Normatif dizenlemelerde hem kurumun hem de yoOnetimin ve itfaiye

calisanlarinin bilmesi gereken mevzuatlardir.

Aragtirmaya katilanlarin % 65,01 Tlrkiye Afet Midahale Planinin incelemedigini
Kanat’a (2019) gore %48,0’1 incelememistir. Arastirmaya katilanlarin % 62,5’1 Bitlis Afet
Miidahale Planini incelemedigini belirtmistir. Kanat (2019) gore %57,4’ii Istanbul Afet
Miidahale Planini incelemedigini belirtmistir. Arastirmamizda % 77,5’inin Bitlis Deprem Master
Planini incelemedigini cevabi verilmistir. Kanat’a (2019) gore %64,2’nin Istanbul Deprem
Master Plani’n1 incelemedigini belirtmistir. Onceki ¢alismaya oranla daha yiiksek ¢ikmustir.
Ulusal ve yerel dizeyde meydana gelebilecek afet/acil olaylara karsi gorev alacak kurumlarin,
koordineli bir sekilde afet/acil durum olaylarina daha ivedilikle ve daha etkili midahalede
bulunmasi amaciyla olusturulan bu planlarin, ayrintili incelenmesi ortaklar arasi koordinasyonun
kuvvetli olmasindan kaynakli oldugu disiiniilmektedir. Arastirmaya katilanlarin Yasadiginiz
bolgenin (Bitlis) Afet/Acil durum riskleri ve tehlikeleri hakkinda bilgi sahibi oldugunun
sonucuna varimustir. Kanat (2019) gére %52,1°1 evet cevabr vermistir. Onceki ¢alismaya oranla
veriler daha diisiik ¢ikmistir. Istanbul’daki afet risklerine karsin itfaiye calisanlarn Bitlis itfaiye
calisanlarina oranla daha duyarli ve bilgili olduklar1 sonucuna varilmigtir. Aragtirmaya katilan
%87,5’1 Afet/acil durumlara mudahalede, itfaiyenin hangi kurumlarla koordineli galisacagi
hakkinda bilgisi oldugunu sonucuna varilmistir. Kanat (2019) gore %89,5’inin bilgi sahibi
oldugunu belirtmislerdir. Her iki ¢alismada oranlar yakin ¢ikmistir. Bitlis’te ise belediyeler,
Afet ve Acil Durum Yo6netimi Baskanligi, Orman Midiirliigii, 112 Acil, Emniyet, Tlrk Silahli
Kuvvetleri birbirleri ile koordineli ¢aligmalarindan ve itfaiye ¢alisanlarinin is birligi yapacagi
kurumlardan bilgi sahibi olmasi1 ve diizenli olarak tatbikat ¢caligmalar1 yapmasiyla alakali oldugu
diisiiniilmektedir. Arastirmaya katilan 72,5’i Is Saghig1 ve Giivenligi agisindan ¢alistigimiz Itfaiye
istasyonunun Acil Durum Plan1 oldugunun sonucuna varilmistir. Kanat(2019) gére %90,0’1nin
bilgisi oldugunun cevabim vermistir. Onceki c¢alismaya oranla diisiik cikmustir. Itfaiye
istasyonlarinda acil durum meydana gelmeden 6nce ellerinde plan olmalidir. Ciinkii olay yerine
hizli bir sekilde miidahale etmeleri gerekiyor. Bu durum itfaiye c¢alisanlarinin ve Bitlis
Itfaiyesi’nden hizmet bekleyen Bitlis yasayan vatandaslarin giivenligi bakimindan olumsuz bir

durumdur.

Analiz sonuglar1 genel olarak incelendiginde; itfaiye ile ilgili mevzuati (kanun, tiiziik,
yonetmelik vb.) incelediniz mi? Sorusuna genel olarak evet cevabinin verildigi, TUrkiye Afet

Miidahale Planim1 (TAMP) incelediniz mi?” Sorusuna genel olarak hayir cevabinin verildigi,
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Bitlis Afet Miidahale Planin1 mi?” Sorusuna genel olarak hayir cevabinin verildigi, Bitlis
Deprem Master Planini incelediniz mi?” Sorusuna genel olarak hayir cevabmin verildigi,
yasadiginiz bolgenin (Bitlis) Afet/Acil durum riskleri ve tehlikeleri hakkinda bilginiz var mi1?”
Sorusuna genel olarak evet cevabinin verildigi, Afet/acil durumlara miidahalede, itfaiyenin hangi
kurumlarla koordineli ¢alisacag1 hakkinda bilginiz var m1?” Sorusuna evet cevabinin verildigi, Is
Saglig1 ve Giivenligi acisindan calisiginiz itfaiye istasyonunun Acil Durum Plani var mi?”
Sorusuna genel olarak evet cevabmin verildigi ve bu cevaplarinda istatistiki olarak anlamli

oldugu bulgusuna ulasilmistir [X?=86,203 p<0,05].

Cizelge 3. 5. Tiirkiye’ye 6zgili onemli afet tiirii ve Bitlis’e 6zgii en 6nemli afet tiiriine iliskin

betimsel istatistik analiz sonuglari

Er Cavus Amir Sofor

f % f % f % f %

Deprem 35 87,5% 4 50,0% 5 83,3% 20 76,9%
Tirkiye’ye 6zgii en 6nemli afet Yangin 4 10,0% 2 250% 0 0,0% 4 154%

tlrd sizce ne olabilir? Orman

Yanginlan 1 25% 2 250% 1 167% 2 7,7%
Deprem 10 250% 1 12,5% 0 0,0% 7 26,9%
Yangin 13 325% 1 125% 2 33,3% 9 34,6%
Bitlis'e ozgi en Gnemliafet iri  yo o 14 350% 4 500% 1 167% 8 30.8%
sizce ne olabilir? TerorEylemi 0 00% 0 00% 0 00% 1 3,8%
Sel-SuBaski 1 2,5% 2 250% 3 50,0% 1 3,8%

Diger 2 50% 0 00% 0 00% 0 0,0%

X?=41,374 p<0,05

Tiirkiye’ye 6zgii onemli afet tiirli ve Bitlis’e 6zgii en 6nemli afet tiiriine iligkin betimsel
istatistik analiz sonuglar1 Cizelge 3.5’te incelendiginde; yapilan aragtirmada arastirmaya katilan
Tiirkiye’ye 6zgii en onemli afet tiiriinin er olarak % 87,5’1 deprem cevabi verilmistir. Kanat
(2019) ve Adigiizel (2010) gore Tiirkiye’ye 6zgii en onemli afet turinin deprem oldugunu
belirtmistir. Her U¢ ¢aligmada da Tiirkiye’ye 6zgili en 6nemli afet tlirlinden deprem ilk sirada yer
almistir. Bunun neden ise iilkemizin deprem fay hattinin yogun oldugundan ve son zamanlarda
bazi illerimizdeki yasanan depremlerden dolay1r deprem riski yiiksek oldugu diisiiniilmektedir.
Arastirmaya katilanlardan er olarak Bitlis’e 6zgii en 6nemli afet tiirtinlin % 35,0’1 orman yangin
cevabi vermislerdir. Kanat (2019) gore %83,2’si Istanbul’a 6zgli en onemli afet tiriniin deprem
oldugunu sonucuna varilmistir. Bunun nedeni Ciinkii Istanbul’da bir¢ok biiyiikk depremler
goriilmiistiir. Bunlarda en 6nemlisi 17 Agustos Marmara depremi ¢ok kisinin 6liimiine neden

olmustur. Bitlis’e 6zgii en 6nemli afet orman yangini sonucuna varilmistir. Bitlis ili Dogu

67



Anadolu Bolgesimin en daglik bolgelerinden biridir. Sert ve karasal iklim goriilmektedir. Ilin
kimi yerlerinde orman ortiisii ile bozkir yan yana goriiliir. Daginik olan yerlerinde ise ormanlar
seyrektir. Bitlis’te orman yangmi olmasmin nedeni ise terdr eylemleri, halkin bilingsiz

kullanimlar1 ve sabotaj olmasindan kaynakli oldugu diisiiniilmektedir.

Analiz sonuglar1 genel olarak incelendiginde; Tiirkiye’ye 6zgii en onemli afet tiirii sizce
ne olabilir? Sorusuna er olarak goérev yapanlarin biiylik bir cogunlugunun deprem ve yangin,
sofor olarak gorev yapanlar deprem, ¢avus olarak gorev yapanlarin deprem, amir olarak gorev
yapanlar deprem cevabini verdikleri bulgusuna ulasilmistir. Bitlis’e 6zgii en 6nemli afet tiirii
sizce ne olabilir? Sorusuna er olarak gorev yapanlarin biiyiik bir cogunlugunun yangin ve orman
yanginlari, ¢avus olarak gdrev yapanlarin orman yanginlari, amir olarak gdérev yapanlarin sel ve
su baskini, sofor olarak gorev yapanlarin ise yangin cevabini verdikleri ve bu cevaplarinda

istatistiki olarak anlamli oldugu bulgusuna ulasilmistir [X?=41,374 p<0,05].
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3.4. Dérdunci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum
Itfaiye calisanlarinin afet/acil durumlara hazirlik ve deneyimlerine iliskin goriislerinin
dagilim diizeylerine iliskin yapilan betimsel istatistik analiz sonuglar1 Cizelge 3.6’da verilmistir.

Cizelge 3. 6. itfaiye Calisanlarinin Afet/Acil Durumlara Hazirlik ve Deneyimlerine Iliskin

Betimsel Istatistik Analiz Sonugclari

Er Cavus Amir Sofor
f % f % f % f %

Afet/Acil Durum konularinda  gyet 9 225% 4 500% 5 833% 8 30,8%
diizenlenen bilimsel
programlara (kongre, konferans, Bazen 8 20,0% 2 250% 0 00% 6 231%
sempozyum vb.) katiliyor
musunuz? Hayir 23 575% 2 250% 1 16,7% 12 46,2%
Itfaiye mesleki egitim Evet 10 250% 3 375% 4 667% 9 346%
yaymlarini (dergi, makale, tez,  gazen 12 300% 4 500% 1 167% 6 231%
Kitap vb.) takip ediyor
MusUNUz? Hayrr 18 450% 1 125% 1 16,7% 11 42,3%
Afet psikolojisi egitimi aldiniz ~ Evet 6 150% 0 00% O 0,0% 5 192%
mi1? Hayir 34 85,0% 8 100,0% 6 100,0% 21 80,8%

e e e Evet 17 425% 6 750% 5 833% 12 46,2%
Afet bilinci egitimi aldiniz m1?

Hayr 23 575% 2 250% 1 16,7% 14 53,8%

Yurt disinda itfaiyecilikle ilgili ~ Eyet 2 50% 0 00% 0 00% 0 0,0%
herhangi bir mesleki egitim
aldinz m? Hayir 38 950% 8 100,0% 6 100,0% 26 100,0%
Caligtigmiz itfaiye istasyonunda  Evet 13 325% 4 50,0% 3 500% 10 385%
mesleki spor faaliyetlerine
katiltyor musunuz? Hayir 27 675% 4 500% 3 500% 16 615%

Itfaiyede gorev yaparken Bitlis  Evet 29 725% 6 750% 5 833% 19 73,1%
il sinirlar igerisinde herhangi
bir afette gorev aldiniz mi1? Hayrr 11 275% 2 250% 1 16,7% 7 26,9%

tfaiyede gorev yaparken Bitlis  pyet 18 450% 6 750% 4 66,7% 15 57.7%
disindaki herhangi bir ilimizde

meydana gelen bir afette gorev

Al m? Hayir 22 550% 2 250% 2 333% 11 423%

Itfaiyede gdrev yaparken Evet 3 75% 0 00% O 00% 1 38%

yurtdiginda herhangi bir afette
gorev aldiniz mi? Hayrr 37 925% 8 100,0% 6 100,0% 25 96,2%

Itfaiye calisanlarinin afet/acil durumlara hazirlik ve deneyimlerine iliskin goriislerinin
dagilim diizeylerine iliskin yapilan betimsel istatistik analiz sonuglart Cizelge 3.6°da
incelendiginde; arastirmaya katilanlarin er olarak goérev yapanlar % 57,5’i Afet/Acil Durum

konularinda diizenlenen bilimsel programlara katilmadigini sonucuna varilmistir. Kanat (2019)
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gdre %39,5°1 katilmadigini cevabini vermistir. Onceki calismaya oranla daha diisiik ¢ikmustir. lyi
bir hizmet sunabilmek igin profesyonel ¢alisan nitelikli personele ihtiya¢ vardir. Bu durum
itfaiye calisanlarinin bilimsel programlara katilmadigindan ya da gonderilmediginden ayni
zamanda tim Diinya’y1r saran Covid-19 salgini nedeniyle egitimlerin iptal olmasindan
kaynaklandig: diisiiniilmektedir. Arastirmaya katilanlarin % 45,0’mn Itfaiye mesleki egitim
yaymlarimi takip etmedigini sonucuna varilmistir. Kanat’a (2019) gore %45,3’1 itfaiye mesleki
yaymlarin1 bazen takip etmektedir. Onceki ¢alismaya oranla diisiik ¢ikmistir. Bu nedeni ise
nitelikli itfaiye personellerinin yetismesi i¢in bu meslegin kalitesini artirmak ve bu alanla ilgili
yayin takibi yapilmali egitimler kurumlar tarafindan desteklenmeli ya da egitimlere
gonderilmelidir. Lakin anket sonucumuzun disik c¢ikmast bu egitimlerin takibinin
yapilmadigindan kaynakli oldugu diisliniilmektedir. Bitlis merkez ve ilgelerde itfaiye
calisanlarinin mesleki alanda nitelikli itfaiye calisanlarinin yetismesinde olumsuz sonuglara
neden olacaktir. Arastirmaya katilanlarm % 85,0t  Afet psikolojisi egitimini almadigini
sonucuna vartlmistir. Kanat(2019) gore %83,7’si almadigmi belirtmistir. itfaiye personelinin
birgok afet ve acil yardim yerine en erken giden birimdir ve orada karsilastigi her tUrli olay
karsisinda sogukkanliligini korumalidir fakat her iki ¢alismada psikolojik egitime katilan sayis1
diisiik ¢ikmistir. Bu durum bulunduklart kurum yo6netimi tarafindan bu kadar 6nemli bir egitime
kars1 duyarsiz kaldiklarindan ve egitim almalari i¢in imkan verilmediginden kaynakli oldugu
diistiniilmektedir. Arastirmaya katilanlarin % 57,5’1 Afet bilinci egitimi aldigin1 cevabini
vermistir. Kanat (2019) gore %59,5’i almadigin1 belirtmistir. Her iki ¢caligmada da afet egitimi
bilincine katilim sayis1 diisiik ¢ikmistir. Bunun nedeni ise itfaiye personellerin kendi bolgelerinin
afet bilinci konusunda gerekli bilgilendirme yapilmadigindan ve gerekli egitimler
yapilmamasindan kaynaklandigi diistinilmektedir. Arastirmaya katilanlarin % 95,01 Yurt
disinda itfaiyecilikle ilgili herhangi bir mesleki egitim almadigini her iki ¢caligmada birbirlerine
yakin sonuglara varilmistir. Nedeni ise Bitlis ili agisindan personelin yurtdist deneyimi
olmadigindan kaynakli oldugu diisiiniilmektedir. Canan ve Ataoglu (2010) yapmis oldugu
calismada diizenli olarak yapilan spor aktivitelerinin (haftada en az 5 saat) kaygi izerine olumlu
etkisi olduguna ayni zamanda spor itfaiye calisanlarmin fiziksel, zihinsel ve psikolojik olarak
giic ve kuvvet saglar ve metal yonden rahatlamasma neden olur. Arastirmaya katilanlarin
%67,5’1 itfaiye istasyonunda mesleki spor faaliyetlerine katilmadigi sonucuna varilmustir.
Kanat(2019) gére %95,3’iinln  katildigin1  belirtmistir. Onceki ¢aligmaya oranla itfaiye
calisanlarinin meslek i¢in spora katilma orani diigiik ¢ikmistir. Bunun nedeni yapilan ¢aligmalar
katkisiyla itfaiye istasyonlarmin, spor alanlarina ve spor ekipmanlarina sahip olmadigindan

kaynakli oldugu diisiiniilmektedir. Diizenli olarak spor yapilmamasi ve spor alanlarinin
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olmamasi Bitlis merkez ve ilge itfaiyesinin afet ve acil durumda esnasinda olumsuz sonuglara
neden olacaktir. Arastirmaya katilan Itfaiyede gorev yaparken % 72,5°i Bitlis il sinirlari
icerisinde herhangi bir afette gorev almamistir. Kanat’a (2019) gore %65,82’si gorev almamustir.
Istanbul’da yapilan ¢alismada celiski oldugu diisiiniilmektedir. Siirekli depremin yasandig1 bir
ilde boyle bir sonucun goriilmesi diisiindiiriicii oldugunu sonucuna varilmistir. limizde katilim
yiiksek olmasi ise afet olma sayist diisiik olmasi il i¢inde gerekli miidahale yapabildiklerinden
kaynakl1 oldugu diisiiniilmektedir. Arastirmaya katilanlarin% 55,0’1min Bitlis disindaki herhangi
bir ilimizde meydana gelen bir afette gorev aldigini sonucuna varilmistir. Kanat’a (2019) gore
%87°9 u gorev almadiklarin1 belirtmistir. Onceki calismaya oranla daha yiiksek ¢ikmustir.
Istanbul’da sonucuna baktigimizda oranm diisiik ¢ikmasi Istanbul’da ¢ikabilecek afet ve acil
durumlara hazir olunmasi ve hizli miidahale etmelerinden ve ayni1 zamanda Istanbul’da yapilan
calismada afet sayis1 yiiksek oldugundan il disindaki afetlere miidahale etmede sorunlar
yasanabileceginden kaynakli oldugu diisliniilmektedir. Aragtirmaya katilanlarin% 92,5°1
itfaiyede gorev yaparken yurtdisinda herhangi bir afette gorev aldigim belirtmistir. Kanat(2019)
gore %97,9’u gorev almadigini sonucuna varilmistir. Her iki ¢aligmada yakin sonuglara
vartlmigtir. Yurtdisinda gorev almamalarinin nedeni yabanci dil bilmemeleri veya farkl

ulkelerdeki itfaiye galisanlari ile tatbikatlar yapilmadigindan kaynaklandigi diigiiniilmektedir.

Analiz sonuclar1 genel olarak incelendiginde; Afet/Acil Durum konularinda diizenlenen
bilimsel programlara (kongre, konferans, sempozyum vb.) katiliyor musunuz? Itfaiye mesleki
egitim yayinlarimi (dergi, makale, tez, kitap vb.) takip ediyor musunuz? Afet bilinci egitimi
aldimz mi1? Itfaiyede gérev yaparken Bitlis il smirlar1 icerisinde herhangi bir afette gorev aldiniz
mi1? Itfaiyede gorev yaparken Bitlis disindaki herhangi bir ilimizde meydana gelen bir afette
gorev aldiniz m1? Sorularina katilimecilarin evet cevabini verdikleri; Afet psikolojisi egitimi
aldimiz m1? Calistiginiz itfaiye istasyonunda mesleki spor faaliyetlerine katiliyor musunuz? Yurt
disinda itfaiyecilikle ilgili herhangi bir mesleki egitim aldimz m? Itfaiyede gorev yaparken
yurtdisinda herhangi bir afette gorev aldiniz m1? Sorularina ise hayir cevabini verdikleri ve bu

cevaplarinda istatistiki olarak anlamli oldugu bulgusuna ulasilmistir [X?=69,078 p<0,05].
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Cizelge 3.6. itfaiye calisanlarinin afet/acil durumlara hazirlik ve deneyimlerine iliskin betimsel

istatistik analiz sonuglar1 (devami)

Er Cavus Amir Sofor
f % f % f % f %
Masa bas1 ve saha afet Evet 22 550% 8 1000% 4 66,7% 15 57,7%
tatbikatina katildiniz
i Hay1r 18 450% 0 0,0% 2 333% 11 423%
Turkiye Afet Evet 12 30,0% 2 250% 1 16,7% 7 26,9%
Miidahale Plant Hayir 22 550% 6 750% 5 833% 15 57.7%

(TAMP) biinyesinde
herhangi bir afet

tatbikatina katildiniz ~ Hatirlamiyorum 6 150% 0 00% 0 0,0% 4 15,4%
mi?
T Evet 26 650% 8 100,0% 6 100,0% 15 57,7%
llkyardim egitimi Hayir 13 325% 0 00% O 00% 9 346%
aldiniz mi1?

Hatirlamiyorum 1 25% 0 00% 0 0,0% 2 1,7%
Daha Once ﬂkyardlm Evet 16 40,0% 7 87,5% 4 66,7% 10 38,5%
uygulamasinda Hay1r 18 450% 1 125% 0 0,0% 13 50,0%
bulundunuz mu? Hatilamiyorum 6 150% 0 0,0% 2 333% 3 115%
Bitlis Itfaiye Evet 15 375% 2 250% 3 50,0% 10 385%
Miidiirligii tarafindan
duzenlenen hizmet |g| Kismen 10 25,0% 5 62,5% 1 16,7% 4 15,4%
egitimlere katihyor . 15 375% 1 125% 2 333% 12 462%

musunuz?

X?=69,078 p<0,05

Itfaiye ¢alisanlarinin afet/acil durumlara hazirhik ve deneyimlerine iliskin goriislerinin
dagilim diizeylerine iliskin yapilan betimsel istatistik analiz sonuglar1 Cizelge 3.6’da (devam)
incelendiginde; arastirmaya katilanlarin % 55,0’1 masa bas1 ve saha afet tatbikatina katildiginin
sonucuna varilmistir. Kanat (2019) ve Adigiizel’e (2010) gore (sirasiyla %82,1°1, %94,3 ve
%80,6) katilmadigimi belirtmistir. Tatbikatlara strekli itfaiye muadiri ve amirlerin katilim
saglamasi yapilan ¢alismada da onceki iki ¢alismaya oranla yiliksek ¢ikmistir. Bunun nedeni ise
afet olaylarmm katilminin genelde itfaiye erleri katilmasi etkili oldugu disiiniilmektedir.
Arastirmaya katilanlarin % 55,0’ min Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 blinyesinde herhangi bir afet
tatbikatina katilmadiklarini belirtmislerdir. Kanat’a (2019) gore %81,6’1s1 katilmamistir. Her iki
calismada katilim orani diisiik ¢ikmistir. Bunun nedeni ise yeterli tatbikat egitimi yapilmadigini
afet ve acil durumlarda kurumlar arasinda iletisim eksikliginden kaynadigi diisliniilmektedir.
Arastirmaya katilanlarin % 65,0’ 1mn1n ilkyardim egitimi aldigin1 cevabini vermislerdir. Kanat’a
(2019) gore %98,9’unun aldiklarini belirtmislerdir. Arastirmaya katilanlarin % 45,0’1 ilkyardim

uygulamasinda bulunmamislardir. Kanat(2019) gore %49,5’1 uygulamada bulunmamislar.
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Onceki galigmalara oranla diisiik ¢ikmistir. Bunun nedeni ise personellerin Covid 19°dan dolay1
egitiminin aksatilmasi ve birimler aras1 degisikliklerde ilkyardim beceresi konusunda kendilerini
yeterli diizeyde gérmesi kendilerini bu konuda bilgi ve becerilerinin artirmamalari ile alakali
oldugu distiniilmektedir. Yapilan Calismada, ilkyardim egitiminin devamli giincellenmesi
gerekiyor. Arastirmaya katilanlarm % 37,5’ Bitlis Itfaiye Miidiirliigii tarafindan diizenlenen
hizmet i¢i egitimlere katildiginin cevabini vermislerdir. Kanat’a (2019) gore %94,7’si hizmet igi
egitimi almislar. Onceki ¢alismaya oranla daha diisiik ¢ikmustir. Bunun nedeni ise Itfaiye
personelleri, géreve baslamadan 6nce temel itfaiyecilik egitimine, goreve basladiktan sonra ise;
meslegini daha iyi icra edebilmesi icin bilgi ve becerileri kazanmasi amaciyla hizmet igi
egitimlere yOnlendirilirler. Bu kadar etkili egitimin kurum yonetimi tarafindan itfaiye
personellerini egitime tabi tutmadigi, ya da itfaiye personellerinin egitimlere ¢agrildigi halde
gitmedigi sorusunu akillara getirmekte son donemlerde tiim iilkeyi esiri altina alan covid-19

salginindan dolay1 egitimlerin yapilmadigindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

Analiz sonuglart genel olarak incelendiginde; Masa basi ve saha afet tatbikatina katildiniz
mi1? ilkyardim egitimi aldiniz m1? Daha 6nce ilkyardim uygulamasinda bulundunuz mu? Bitlis
Itfaiye Miidiirliigii tarafindan diizenlenen hizmet i¢i egitimlere katiliyor musunuz? Sorularmna
katilimcilarin evet cevabimi verdikleri; Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) biinyesinde
herhangi bir afet tatbikatina katildiniz m1? Sorularina katilimcilarin hayir cevabini verdikleri ve

bu cevaplarinda istatistiki olarak anlamli oldugu bulgusuna ulasilmistir [X?=69,078 p<0,05].
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3.5. Besinci Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorum
Itfaiye calisanlarinin afet ve acil durumlara hazirlik ve miidahale i¢in aldiklar1 egitimlerin
dagilim diizeylerine iliskin yapilan betimsel istatistik analiz sonuglar1 Cizelge 3.7°de verilmistir.

Cizelge 3. 7. itfaiye ¢alisanlarinin afet ve acil durumlara hazirlik ve miidahale icin aldiklar

egitimlerin dagilim diizeylerine iliskin betimsel istatistik analiz sonuglar1

Er Cavus Amir Sofor

f % f % f % f %
Mevzuat Bilgisi 20 51,3% 6 75,0% 6 100,0% 17 65,4%
Bitlis itfaiyesi Organizasyon Yapist 18 46,2% 2 25,0% 1 16,7% 15 57,7%
Yangin Giivenlik Onlemleri 28 71,8% 7 87,5% 6 100,0% 22 84,6%
Yanma ve Yangin Bilgisi 33 84,6% 7 87,5% 6 100,0% 24 92,3%
Itfaiyecinin Saglhg1 ve Giivenligi 30 76,9% 6 75,0% 6 100,0% 20 76,9%
Temiz Hava Solunum Cihazi 30 76,9% 5 62,5% 5 83,3% 19 73,1%
Yangin Sondiirme Maddeleri 31 79,5% 7 87,5% 6 100,0% 21 80,8%
Yangina Miidahale Ekipmanlari 33 84,6% 6 75,0% 6 100,0% 20 76,9%

Yangina Miidahale Teknikleri ve Ekip Calismas1 27 69,2% 6 75,0% 5 83,3% 19 73,1%

Baca Bilgisi ve Miidahale Teknikleri 16 41,0% 3 37,5% 3 50,0% 12 46,2%
Arag Bilgisi ve Bakim Egitimi 22 56,4% 4 50,0% 4 66,7% 20 76,9%
Itfaiye Araglar1 Bilgisi 31 795% 5 625% 5 83,3% 23 88,5%
Tehlikeli Maddeler 27 69,2% 5 625% 5 83,3% 20 76,9%
Kurtarma Ekipmanlari 27 69,2% 4 50,0% 5 83,3% 19 73,1%
Kurtarma Becerileri 21 53,8% 3 37,5% 4 66,7% 16 61,5%

Bina Cokmeleri ve Toprak Kaymalarinda Arama -

16 41,0% 0 0,0% 1 16,7% 13 50,0%
Kurtarma

Itfaiye calisanlarinin afet ve acil durumlara hazirlik ve miidahale i¢in aldiklar1 egitimlerin
dagilim diizeylerine iliskin yapilan betimsel istatistik analiz sonuglart Cizelge 3.7°de
incelendiginde; “Mevzuat Bilgisi” egitimi alanlarin % 75,01 ¢avus % 100,01 amir “Bitlis

Itfaiyesi Organizasyon Yapis1” egitimi alanlarm % 46,2'si er % 57,7'si sofor “Yangin Giivenlik
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Onlemleri” egitimi alanlarn % 84,6's1 sofor % 100,01 amir “Yanma ve Yangin Bilgisi” egitimi
alanlarm % 92,3'{i sofdr % 100,0'i amir “Itfaiyecinin Saghg: ve Giivenligi” egitimi alanlarin %
76,9'u er ve sofor % 100,01 amir “Temiz Hava Solunum Cihaz1” egitimi alanlarin % 76,9u er %
83,3'li amir “Yangin Sondiirme Maddeleri” egitimi alanlarin % 87,5'1 ¢avus % 100,01 amir
"Yangina Miidahale Ekipmanlar1” egitimi alanlarin % 84,6's1 er % 100,01 amir “Yangina
Miidahale Teknikleri ve Ekip Caligmas1” egitimi alanlarin % 75,0'1 cavus % 83,3'0 amir "Baca
Bilgisi ve Miidahale Teknikleri” egitimi alanlarin % 46,2'si sofor % 50,01 amir “Arag Bilgisi ve
Bakim Egitimi” egitimi alanlarin % 66,7'si amir % 76,9'u sofor “itfaiye Araclar1 Bilgisi” egitimi
alanlarin % 83,3'i amir % 88,5'1 sofor “Tehlikeli Maddeler” egitimi alanlarin % 76,9'u sofor %
83,31 amir “Kurtarma Ekipmanlar1” egitimi alanlarin % 73,1'1 sofor % 83,3l amir “Kurtarma
Becerileri” egitimi alanlarin % 61,5'1 sofor % 66,7'si amir “Bina Cokmeleri ve Toprak
Kaymalarinda Arama-Kurtarma” egitimi alanlarin % 41,01 er % 50,01 sofor olarak gorev
yapmaktadir. Egitim alanlarin biiyiik bir ¢ogunlugunu amir olarak goérev yapanlar olmustur.
Bunun nedeni ise Bitlis merkez ve ilge itfaiye midiirligi tarafindan verilen egitimlere
personellerin hizmet i¢i egitimlere cok fazla gonderilmedigini bu egitime yeterli biitcenin
ayirmamalarindan veya yonetiminin duyarsizligindan kaynakli oldugu diisliniilmektedir. Bu
durum ilerleyen dénemlerde afet ve acil durum olaylarinda Bitlis Itfaiyesi’nin hizmetlerini

olumsuz etkileyecegi diisiiniilmektedir.

Analiz sonuglart genel olarak incelendiginde; bu egitimleri alanlarin biiyiik bir
cogunlugunu amir olarak gorev yapanlarin olusturdugu ve bu cevaplarinda istatistiki olarak

anlamli oldugu bulgusuna ulasilmistir [X?=49,459 p<0,05].
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Cizelge 3.7. Itfaiye calisanlarinin afet ve acil durumlara hazirlik ve miidahale igin aldiklart

egitimlerin dagilim diizeylerine iligkin betimsel istatistik analiz sonuglari (devam)

Er Cavus Amir Sofor

f % f % f % f %
Trafik Kazalarina Miidahale 33 84,6% 7 875% 6 100,0% 22 84,6%
Yangin Cikis Sebebi Tespiti ve Raporlama 25 64,1% 7 875% 6 100,00 20 76,9%
Yangin Raporu Diizenleme 28 718% 7 875% 6 100,0% 20 76,9%
Haberlesme Bilgisi 20 513% 5 625% 5 83,3% 17 65,4%
Asansorden Kurtarma 20 51,3% 5 625% 5 83,3% 16 61,5%
Olay Komuta Sistemi 16 41,0% 4 50,0% 3 50,0% 17 65,4%
Olay Yerinde Arac Tabyalama 13 33,3% 5 625% 5 833% 15 57,7%
Is Saglig1 ve Giivenligi 22 56,4% 6 750% 4 66,7% 17 65,4%
Sel ve Su Ustii Arama-Kurtarma 12 30,8% 2 250% 1 16,/% 5 19.2%
Metro-Tiinel Olaylarina Miidahale 7 179% 0 00% 2 33,3% 5 192%
Miidahale Plan1 Hazirlama 11 282% 0 0,0% 1 16,7% 5 19.2%
Ileri Diizey Kurtarma 9 231% 1 125% 1 16,7% 7 26,9%
ISO 9001-2008 Kalite Yonetim Sistemi 5 128% 0 00% 0 00% 4 154%
Diger 3 7,7% 0 00% 0 00% 4 154%

X2=49,459 p<0,05

Itfaiye ¢alisanlarmin afet ve acil durumlara hazirlik ve miidahale igin aldiklari egitimlerin
dagilim diizeylerine iligkin yapilan betimsel istatistik analiz sonuglar1 Cizelge 3.7’de (devam)
incelendiginde; “Trafik Kazalarina Miidahale” egitimi alanlarin % 87,5’1 ¢cavus % 100,0’1 amir
“Yangin Cikis Sebebi Tespiti ve Raporlama” egitimi alanlarin % 87,51 ¢cavus % 100,0°1 amir
“Yangin Raporu Diizenleme” egitimi alanlarin % 87,5’1 cavus % 100,0’1 amir “Haberlesme
Bilgisi” egitimi alanlarin % 65,4’1 sofor % 83,3l amir “Asansdrden Kurtarma” egitimi alanlarin
% 62,5’1 gavus % 83,3l amir “Olay Komuta Sistemi” egitimi alanlarin % 50,0’1 ¢avus ve amir
% 65,4’1 sofor “Olay Yerinde Arag Tabyalama” egitimi alanlarin % 62,51 cavus % 83,3’ amir
“Is Saghg1 ve Giivenligi” egitimi alanlarm %66,7’si amir % 75,0’1 ¢avus “Sel ve Su Ustii
Arama-Kurtarma” egitimi alanlarin % 25,01 ¢avus % 30,81 er “Metro-Tiinel Olaylarina

2 .

Miidahale” egitimi alanlarin % 19,2’si sofor % 33,31 amir “Miidahale Plan1 Hazirlama™ egitimi

alanlarm % 19,2’si sofor % 28,2’si er “Ileri Diizey Kurtarma” egitimi alanlarin % 23,1°i er %
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26,9’u sofor “ISO 9001-2008 Kalite Yonetim Sistemi” egitimi alanlarin % 12,8’1 er % 15,4’1

sofor “Diger” egitimi alanlarin % 7,7’si er % 15,4’1 sofor olarak gorev yapmaktadirlar.

Analiz sonuglar1 genel olarak incelendiginde; bu egitimi alanlarin biiyiik bir cogunlugunu
amir olarak gorev yapanlarin olusturdugu ve bu cevaplarinda istatistiki olarak anlamli oldugu

bulgusuna ulasilmigtir [X?=49,459 p<0,05].
3.6. Altinc1 Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorum
Itfaiye calisanlarmin afet ve acil durumlardan siklikla hangilerine miidahale ettikleri

durumlarin dagilim diizeylerine iliskin yapilan betimsel istatistik analiz sonuglar1 Cizelge 3.8 ve

Cizelge 3.9’da verilmistir.

Cizelge 3. 8. itfaiye calisanlarinin afet ve acil durumlardan siklikla hangilerine miidahale

ettikleri durumlarin dagilim diizeylerine iliskin betimsel istatistik analiz sonuglari

Gorev
Er Cavus Amir Sofor
f % f % f % f %
Yangin 39 97,5% 8 100,0% 6 100,0% 26 100,0%
Deprem 9 225% 5 62,5% 3 50,0% 11 42,3%
Orman Yanginlari 29 725% 5 625% 5 83,3% 19 73,1%
Sel 21 52,5% 3 37,5% 4 66,7% 13 50,0%
Trafik kazasi 28 70,0% 7 875% 4 66,7% 18 69,2%
Cig 4 10,0% 1 125% 0 0,0 5 19,2%
Toprak kaymasi 6 15,0% O 0,0% O 0,0% 3 11,5%
Teror olay1 8 20,0% 1 125% 0 0,00 4 15,4%
Baraj patlamasi 0 0,0% O 0,0% O 0,0% 0 0,0%
Maden kazasi 0 0,0 O 00% O 0,0% 0 0,0%
Firtina 5 125% 0 0,0% 0 0,0% 1 3,8%
Diger 6 15,0% O 0,0% O 0,00 3 11,5%

X?=33,571p<0,05

Itfaiye calisanlarmin afet ve acil durumlardan siklikla hangilerine miidahale ettikleri
durumlarin dagilim diizeylerine iliskin yapilan betimsel istatistik analiz sonuglar1 Cizelge 3.8’de
incelendiginde; yapilan arastirmada er olarak gérev yapanlar % 97,5’1 yangin % 72,5’1 orman
yanginlar1 %70,0°r1 trafik kazas1 % 52,51 sel cevabini vermiglerdir. Cavus olarak gorev yapanlar
% 100,01 yangmn % 87,5’1 trafik kazasi % 62,5’i deprem ve orman yanginlari cevabini
vermislerdir. Amir olarak gorev yapanlar % 100,0’1 yangin % 83,3’ii orman yanginlar1 % 66,7’si

sel ve trafik kazas1 cevabini vermislerdir. Sofor olarak gorev yapanlar % 100,0’1 yangin % 73,1°1
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orman yanginlart % 69,2’si trafik kazasi cevabini vermislerdir. Kanat’a (2019) gore %98,4’u
yangina, %87,3’l trafik kazasina, %64,7°si sel/taskin olayma miidahalede bulunmuslardir.
Onceki calismaya oranlar1 yangin ve trafik kazasi verilen cevap birbirine yakin ¢ikmistir. Bunun
nedeni ise her iki ilde bu afetlerin yogunlukta oldugu goriilmektedir. Bitlis illinde orman yangini
onceki caligmaya oranla yiiksek goriilmiistir. Bu durum analizlerin anlamli oldugu sonucuna

varilmgtir.

Analiz sonuglar1 genel olarak incelendiginde; itfaiye ¢alisanlarimin afet ve acil
durumlardan siklikla miidahale ettikleri durumlarinin basinda yangin, orman yanginlari, trafik
kazasi, sel, deprem cevaplarinin geldigi verilerin cevaplarin da istatistiki olarak anlamli oldugu

bulgusuna ulasilmistir [X?=33,571p<0,05].

Cizelge 3. 9. itfaiye calisanlarmin en fazla miidahalede bulunduklar afet ve acil durumlarin

dagilim diizeylerine iliskin betimsel istatistik analiz sonuglari

Er Cavus  Amir  Sofdr
fo% f % f % f %
Yangin 29 725% 7 87,5% 4 66,7% 24 92,3%
En fazla miidahalede bulundugunuz Orman 8 200% 1 12.5% 2 33.3% 2 7.7%
Afet/Acil durum hangisidir? Yanginlari

Sel 1 25% 0 00% 0 00% 0 0,0%

Trafik Kazast1 2 50% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

X?=24,047 p<0,05

Itfaiye ¢alisanlarmin afet ve acil durumlardan en fazla miidahale ettikleri durumlarmn
dagilim diizeylerine iliskin yapilan betimsel istatistik analiz sonuglart Cizelge 3.9°da
incelendiginde; yapilan arastirmada Er olarak gorev yapanlar % 72,5 yangin % 20,0 orman
yanginlar1 cevabini vermislerdir. Cavus olarak goérev yapanlar % 87,5 yangin % 12,5 orman
yanginlart cevabini vermislerdir. Amir olarak gorev yapanlar % 66,7 yangin % 33,3 orman
yanginlar1 cevabini vermislerdir. Sofér olarak gorev yapanlar % 92,3 yangin % 7,7 orman
yanginlar1 cevabin1 vermiglerdir. Kanat (2019)go6re%97,4’1i en fazla miidahalede bulundugu afet
ve acil durumun yangin, %2,1°1 en fazla miidahalede bulundugu afet ve acil durumun trafik
kazasi, %0,5’1 en fazla miidahalede bulundugu afet ve acil durumun sel oldugunu belirtmistir.
itfaiye calisanlarinin afet ve acil durumlardan en fazla miidahale ettikleri durumlarin basinda
yangin ve orman yanginlari cevabini vermislerdir. Onceki ¢aligmada ilk ii¢ en fazla gerceklesen

afetler. Yangin, trafik kazasi, sel yapilan ¢alismada ise yangin ve orman yangini sonucuna
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varilmistir Bunun nedeni ise Bitlis ili cografik yapisinin, halkin afet bilinci ve egitiminin yetersiz

olmasi, insanlar arasi1 anlagsmazliktan kaynaklandig1 diisiiniilmektedir.

Analiz sonuglar1 genel olarak incelendiginde; itfaiye ¢alisanlarimin afet ve acil
durumlardan en fazla miidahale ettikleri durumlarin baginda yangin ve orman yanginlar1 cevabini
verdikleri ve cevaplarinda istatistiki olarak anlamli oldugu bulgusuna ulasilmistir [X?=24,047
p<0,05].
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4. SONUC VE ONERILER

Bitlis ili itfaiye calisanlarinin afet bilgi diizeyi ve afetlere hazirhlk durumunun
arastirllmasini amaclayan bu arastirma nicel verilere dayali betimsel tarama modelinde
yuriitiilmistiir. Bitlis ili evreninde evren tam sayima yakin bir katilimci ile c¢alisilmistir.
Aragtirmanin kurgulanan kuramsal modeline iliskin ana problem cercevesinde alt1 adet alt
problem olusturulmustur. Bu alt problem c¢er¢evesinde yapilan analizler neticesinde asagidaki
sonuclara ulasilmistir.

e Arastirmaya katilanlarin tamami (%100) erkek ¢alisanlar olugturmaktadir.

e Arastirmaya katilan itfaiye calisanlarin yasi ilerlemistir.

e Arastirmaya katilanlarin ¢ogu ortadgretim mezunudur.

e Bitlis merkez ve ilge midiirliigiinde galisan personel sayisi yetersizdir.

e Gorev olarak ¢alisanlarin agirhigini erler olusturmustur.

e Arastirmaya katilanlarin (%100) yabanci dil bilmemektedir.

e Arastirmaya katilanlarin (%75,0) itfaiye meslegine giriste saglik muayenesi
olmustur.

e Arastirmaya katilanlarin yarisindan fazlasi sirastyla (%65,0 ve %62,5)) Tiirkiye Afet
Miidahale Plani’n1 ve Bitlis Afet Miidahale Plani’n1 incelememistir.

e Katilimcilar Bitlis’e 6zgili en 6nemli afet tiirli olarak sirasiyla; orman yangini, yangin
ve sel-su baskini gérmektedir.

e Arastirmaya katilanlarin cogu (%85,0) afet psikolojisi egitimi almamaistir.

e Katilimeilarin yarisindan fazlasi (%67,5) gorevde bulundugu siire zarfinda mesleki
spor faaliyetlerine katilmamaktadir.

e Arastirmaya katilanlarin  (%45,0) daha o6nce ilkyardim uygulamasinda
bulunmamastir.

e Katilimcilarin (9%62,5) hizmet i¢i egitimlere kismen katilmaktadir.

e ltfaiye calisanlarinin afet ve acil durumlara hazirlik ve miidahale igin aldiklar
egitimlerin dagilim diizeylerine bakildiginda biiyiik bir ¢gogunlugu amir olarak gorev yapmuistir.

e Itfaiye calisanlarinin afet ve acil durumlardan siklikla hangilerine miidahale ettikleri
durumlarin dagilim diizeyleri bakildiginda yangin, orman yanginlar, trafik kazasi, sel ve deprem
sonucuna varilmistir.

Sonug olarak Bitlis ili itfaiye ¢alisanlarinin afet bilgi diizeyi ve afetlere hazirlik
durumunun afet ve acil olaylara karsin yeterli diizeyde olmadigi anlasilmistir. Bu sonuglar

cergevesinde asagidaki Oneriler getirilmistir.
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Bitlis ili itfaiye c¢alisanlarinin afet bilgi diizeyleri ve afetlere hazirlik durumunun
arastirilmasi neticesinde dneri mahiyetindeki bulgular:

e itfaiye calismalarinda kadin istihdaminin bu bélgede hi¢ olmadiginin fark edilmesi
ve kadin personel alimina gerekli hassasiyetin gosterilmesi gerekmektedir.

e Belediye itfaiye Yonetmeliginde yapilan arastirmaya gore sunlar tespit edilmistir:

e Personel aliminda itfaiyecilik alanindan mezun olanlara 6ncelik verilmelidir.

e Afet ve Acil durumlara yapilan ¢alismalarda da daha etkin ve hizli bir miidahale i¢in
itfaiye teskilatlarindaki geng ve nitelikli personel sayis1 arttirilmalidir.

e Itfaiye hizmetlerinin etkinligini arttirmak igin hizmet ici egitimlerin niceligi ve
niteligi arttirilmaldir. itfaiye hizmet igi egitimlerinin yapilabilecegi uygun egitim tesisleri
olusturulmali ve Itfaiye ¢alisanlaria afet bilinci ve afet psikoloji egitimleri verilmelidir.

e ltfaiye ile ilgili yaymlarin takibini saglamak icin akademik egitim alanlari
olusturulmalidir.

e lItfaiye calisanlari, yasadiklar1 ve gorev yaptiklari bolgelerin risk ve tehlikeleri
hakkinda belirli periyotlarda seminerlerle bilgilendirilmelidir.

e Tirkiye Afet Miidahale Plan1 ve Bitlis Afet Miidahale Plan1 ¢er¢evesinde diizenlenen
tatbikatlarin sayis1 arttirilmali personellerin bu tatbikatlara katilimi saglanmalidar.

e Itfaiye personeline yabanci dil egitimi verilmeli ve yurt dist mesleki egitim
programlarina katilimi saglanmalidir.

e ltfaiye personelinin mesleki spor faaliyetlerini yapabilecegi uygun tesisler kurulmali
ve ekipmanlar saglanmalidir.

e Ilgili yonetmelikte belirtilen periyotlar ¢ercevesinde itfaiye calisanlarinin ilk yardim
egitimi giincellenmelidir. Daha 6nce ilkyardim egitimi almamis g¢alisanlara ilkyardim egitimi

verilmelidir.
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6. EKLER
Ek-1 Afet Bilgi Diizeyi ve Afetlere Hazirltk Durumu Anket Formu

(I) ITFAIYE CALISANLARININ SOSYO-DEMOGRAFIK OZELLIKLERI VE
MESLEKTEKI DURUMLARI iLE ILGIiLi SORULAR

Cinsiyetiniz:

Erkek () Kadin ()
Medeni Durumunuz:
Evli() Bekar()

Yasiniz:

25 veyaalti () 26-35 () 36-45 () 46 veya Usti ()
Ogrenim Durumunuz:

[kogretim () Ortadgretim () Lisans ()  Lisanststi ()

Itfaiye teskilatinda géreviniz:

Er() Cavus () Amir () Sofor ()

Itfaiye Teskilat:’nda gérev slreniz:

5 yil veyaalt1 () 6-10y1l () 11-20yil () 21 yil veya tizeri ( )
Yabanci dil biliyor musunuz?

Evet () Hayir ()

Siirticti Belgeniz (Ehliyetiniz) var m1?

Evet () Hayir ()

(II) iTFAIYE CALISANLARININ SAGLIK DURUMLARI VE BAZI ALISKANLIKLARI
ILE iLGILIi SORULAR:

Itfaiye meslegine giriste saglik muayenesi oldunuz mu?

Evet () Hayir () Hatirlamiyorum ()

Her y1l periyodik olarak saglik muayenesi oluyor musunuz?

Evet () Hayir () Hatirlamiyorum ()

Miidahalede bulundugunuz Afet/Acil durumlarda, gorevinizle ilgili kisisel koruyucu donanim
(KKD) kullaniyor musunuz?

Evet () Hayir ()

(IIT) ITFAIYE CALISANLARININAFET/ACIL DURUM BILGILERI iLE ILGILIi
SORULAR:

Itfaiye ile ilgili mevzuat: (kanun, tiiziik, yonetmelik vb.) incelediniz mi?

Evet () Kismen () Hayir ()

Tiirkiye Afet Miidahale Planini (TAMP) incelediniz mi?

Evet () Kismen () Hayir ()

Bitlis Afet Miidahale Planin1 mi?

Evet () Kismen () Hayir ()

Bitlis Deprem Master Planini incelediniz mi?

Evet () Kismen () Hayir ()

Yasadiginiz bolgenin (Bitlis) Afet/Acil durum riskleri ve tehlikeleri hakkinda bilginiz var mi1?
Evet () Kismen () Hayir ()
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Tiirkiye’ye 6zgii_en 0nemli afet tiirii sizce ne olabilir? (yalnizca birini isaretleyiniz.)

1. Deprem () 7. Heyelan @)
2. Yangin () 8. C1g ()
3. Orman yanginlari () 9. Maden ocag1 kazalari ()
4. Teror eylemi () 10. Baraj patlamasi ()
5. Sel/su baskini () 11.Diger ...ooooovviiiiiiiiiiiiiin ()
6. Kuraklik )

Bitlis’e 6zgii_en 6nemli afet tiirii sizce ne olabilir? (yalnizca birini isaretleyiniz.)

1. Deprem () 7. Heyelan @)
2.Yangin () 8. Sis ()
3. Orman yanginlari @) 9. Ucak kazalar O
4. Teror eylemi () 10. Diger: .o O
5. Sel/su baskini ()

6. Kuraklik ()

Afet/acil durumlara miidahalede, itfaiyenin hangi kurumlarla koordineli c¢alisacagi hakkinda
bilginiz var m1?

Evet() Hayir ()

Is Saglig1 ve Giivenligi agisindan ¢alistiginiz Itfaiye istasyonunun Acil Durum Plan1 var mi1?
Evet () Hayir () Bilmiyorum ()

(IV) ITFAIYE CALISANLARININ AFET/ACIL DURUMLARA HAZIRLIK VE
DENEYIMLERIIiLE ILGIiLi SORULAR:

Afet/Acil Durum konularinda dizenlenen bilimsel programlara (kongre, konferans, sempozyum
vb.) katiliyor musunuz?

Evet () Bazen () Hayir ()

Itfaiye mesleki egitim yayinlarini (dergi, makale, tez, kitap vb.) takip ediyor musunuz?

Evet () Bazen () Hayir ()

Afet psikolojisi egitimi aldiniz mi1?

Evet () Hayir ()

Afet bilinci egitimi aldiniz mi1?

Evet () Hayir ()

Yurt disinda itfaiyecilikle ilgili herhangi bir mesleki egitim aldiniz m1?

Evet () Hayir ()

Calistiginiz itfaiye istasyonunda mesleki spor faaliyetlerine katiliyor musunuz?

Evet () Hayir ()

Itfaiyede gorev yaparken Bitlis il sinirlari icerisinde herhangi bir afette gdrev aldiniz mi?
Evet () Hayir ()

Itfaiyede gorev yaparken Bitlis disindaki herhangi bir ilimizde meydana gelen bir afette gérev
aldiniz m1?

Evet () Hayir ()

Itfaiyede gorev yaparken yurtdisinda herhangi bir afette gorev aldiniz mi?

Evet () Hayir ()

Masa bas1 ve saha afet tatbikatina katildiniz mi?

Evet () Hayir ()

Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) biinyesinde herhangi bir afet tatbikatina katildiniz m1?
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Evet () Hayir ()  Hatirlamiyorum ()

[lkyardim egitimi aldiniz mi1?

Evet () Hayir ()  Hatirlamiyorum ()

Daha once ilkyardim uygulamasinda bulundunuz mu?

Evet () Hayir ()  Hatirlamiyorum ()

Bitlis itfaiye Daire Baskanlig1 tarafindan diizenlenen hizmetigi egitimlere katilryor musunuz?
Evet () Kismen () Hayir ()

Afet ve Acil Durumlara hazirlik ve midahale icin asagidaki egitimlerden hangilerini aldiniz?
Liitfen isaretleyiniz.

1. Mevzuat Bilgisi () [16. Bina Cokmeleri ve Toprak @)
Kaymalarinda
Arama -Kurtarma

2. Bitlis Itfaiyesi Organizasyon () [17. Trafik Kazalarina Miidahale @)

Yapisi

3.Yangin Giivenlik Onlemleri () [18. Yangin Cikis Sebebi Tespiti ve @)
Raporlama

4. Yanma ve Yangin Bilgisi 19. Yangin Raporu Diizenleme

5. Itfaiyecinin Saglig1 ve Giivenligi 20. Haberlesme Bilgisi

6. Temiz Hava Solunum Cihazi 21. AsansOrden Kurtarma

8. Yangina Miidahale Ekipmanlari 23. Olay Yerinde Ara¢ Tabyalama

0 Q
0 Q
0 Q
7. Yangin Séndirme Maddeleri () [22. Olay Komuta Sistemi ()
0 Q
() 0)

0. Yangina Miidahale Teknikleri ve 24. Is Saghg ve Giivenligi

Ekip Caligmasi

10. Baca Bilgisi ve Midahale () [25. Sel ve Su Ustii Arama-Kurtarma @)
Teknikleri

11. Arag Bilgisi ve Bakim Egitimi ()  [26. Metro-Tiinel Olaylarina Miidahale @)
12. Itfaiye Araclar1 Bilgisi () [27. Miidahale Plan1 Hazirlama @)
13. Tehlikeli Maddeler () [28.1leri Diizey Kurtarma ()
14. Kurtarma Ekipmanlari () [29.1SO 9001-2008 Kalite Ydnetim Sistemi ()
15. Kurtarma Becerileri () BO.Diger: ....c.ooviiiniiiiiiiiaiiainnn, O

Asagidaki Afet ve Acil Durumlardan hangisinde/hangilerine miidahalede gorev aldinmiz? Liitfen
isaretleyiniz

1. Yangin () [7. Toprak kaymasi )
2. Deprem () [8. Terdr olay1 ()
3. Orman Yanginlari () 9. Baraj patlamasi @)
4. Sel () 10. Maden kazasi )
5. Trafik kazasi () 1. Firtina ()
6. C1g () N2.Diger: ....cooovviiiiiinnn ()
En fazla miidahalede bulundugunuz Afet/Acil durum hangisidir? (Yalnizca birini isaretleyiniz)
1.Yangin () [7. Toprak kaymasi @)
2. Deprem (1) 8. Terdr olay1 ()
3. Orman Yanginlari () 9. Baraj patlamasi @)
4. Sel () 10. Maden kazas1 ()
5. Trafik kazasi () [11. Firtina ()
6. C1g () N2.Diger: .ooviiiiiiiiiiiiiain, ()




Ek-2 Bitlis Merkez ve Ilge Belediye Baskanliklar: Gerekli Izinler

BITLIS BELEDIYE BASKANLIGINA

Bitlis Eren Universitesi Etik Ilkeleri ve Etik Kurulunca uygun gdriilen ve 6gretim iiyesi Prof.
Dr. Mustafa ATLI ile birlikte yiiriitmekte oldugumuz “Bitlis 1li Itfaiye Calisanlarinin Afet Bilgi
Diizeyi ve Afetlere Hazirlik Durumunun Arastiriimasi” isimli bilimsel ¢aligmaya dair bir adet anketi
kurumunuz personeline uygulamak iizere gerekli iznin verilmesi hususunda;

Geregini arz ederim. @4/12/2020

ADRES QU

Moil QD
Cep QR

T~y

EKLER:
EK 1. Etik Kurul karar.

EK 2. Afet Bilgi Diizeyi ve Afetlere Hazirlik Durumu Anket Formu.

thrahim ASLAN
sdive Baskan Yr

. s
7] A=) B—

- e
ATEANE. ........on9D
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MUTKI BELEDIYE BASKANLIGINA

Bitlis Eren Universitesi Etik llkeleri ve Etik Kurulunca uygun goriilen ve dgretim iiyesi Prof.
Dr. Mustafa ATLI ile birlikte yiiriitmekte oldugumuz “Bitlis Ili Itfaiye Calisanlarmm Afet Bilgi
Diizeyi ve Afetlere Hazirhik Durumunun Aragtiniimasi” isimli bilimsel galismaya dair bir adet anketi
kurumunuz personeline uygulamak tizere gerekli iznin verilmesi hususunda;

Geregini arz ederim. $0/11/2020

ADRES QD
Mail- QD
Cep QU

EKLER:
EK 1. Etik Kurul karari.

EK 2. Afet Bilgi Diizeyi ve Afetlere Hazirhk Durumu Anket Formu,

= %_}(.‘,?\\ Halel LAY .

N ‘;/7(3 y /Al ///(' vy oo
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HiZAN BELEDIYE BASKANLIGINA

Bitlis Eren Universitesi Etik Ilkeleri ve Etik Kurulunca uygun goriilen ve dgretim iiyesi Prof.
Dr. Mustafa ATLI ile birlikte yiiriitmekte oldugumuz “Bitlis Ili itfaiye Calisanlarinin Afet Bilgi
Diizeyi ve Afetlere Hazirlik Durumunun Arastirilmasi” isimli bilimsel galigmaya dair bir adet anketi
kurumunuz personeline uygulamak tizere gerekli iznin verilmesi hususunda;

30112020

Geregini arz ederim.

ADRES (D

Cep D

EKLER:
EK 1. Etik Kurul karar:.

EK 2. Afet Bilgi Diizeyi ve Afetlere Hazirhk Durumu Anket Formu.
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AHLAT BELEDIYE BASKANLIGINA

Bitlis Eren Universitesi Etik ilkeleri ve Etik Kurulunca uygun gériilen ve 6gretim iiyesi Prof.
Dr. Mustafa ATLI ile birlikte yiiriitmekte oldugumuz “Bitlis [li Itfaiye Calisanlarmin Afet Bilgi
Diizeyi ve Afetlere Hazirhk Durumunun Arastiriimasi” isimli bilimsel ¢aligmaya dair bir adet anketi
kurumunuz personeline uygulamak iizere gerekli iznin verilmesi hususunda;

Geregini arz ederim. &l/ 12/2020

ADRES GEE
C——
Mai - QD

EKLER:
EK 1. Etik Kurul karari.

EK 2. Afet Bilgi Diizeyi ve Afetlere Hazirhk Durumu Anket Formu.
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ADILCEVAZ BELEDIYE BASKANLIGINA

Bitlis Eren Universitesi Etik ilkeleri ve Etik Kurulunca uygun goriilen ve dgretim iiyesi Prof.
Dr. Mustafa ATLI ile birlikte yiiriitmekte oldugumuz “Bitlis ili itfaiye Cahsanlarmin Afet Bilgi
Diizeyi ve Afetlere Hazirhk Durumunun Aragtiriimasi” isimli bilimsel calismaya dair bir adet anketi
kurumunuz personeline uygulamak tizere gerekli iznin verilmesi hususunda;

Geregini arz ederim. (9.(/12/202()

ADRES (D

Cep: (D

EKLER:
EK 1. Etik Kurul karari.

EK 2. Afet Bilgi Diizeyi ve Afetlere Hazirlik Durumu Anket Formu.
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TATVAN BELEDIYE BASKANLIGINA

Bitlis Eren Universitesi Etik Ilkeleri ve Etik Kurulunca uygun goriilen ve dgretim iiyesi Prof.
Dr. Mustafa ATLI ile birlikte yiiriitmekte oldugumuz “Bitlis li Itfaiye Calisanlarmm Afet Bilgi
Diizeyi ve Afetlere Hazirlik Durumunun Arastirlmasi” isimli bilimsel galismaya dair bir adet anketi
kurumunuz personeline uygulamak iizere gerekli iznin verilmesi hususunda;

Geregini arz ederim. @[/12/2()20

ADRES CEED
Mail QD
Cep-CEED

EKLER:
EK 1. Etik Kurul karari.

EK 2. Afet Bilgi Diizeyi ve Afetlere Hazirhik Durumu Anket Formu,
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GUROYMAK BELEDIYE BASKANLIGINA

Bitlis Eren Universitesi Etik ilkeleri ve Etik Kurulunca uygun gériilen ve dgretim iiyesi Prof.
Dr. Mustafa ATLI ile birlikte yiiriitmekte oldugumuz “Bitlis ili Itfaiye Caliganlarimin Afet Bilgi
Diizeyi ve Afetlere Hazirhk Durumunun Arastiriimasi” isimli bilimsel galigmaya dair bir adet anketi
kurumunuz personeline uygulamak {izere gerekli iznin verilmesi hususunda;

Geregini arz ederim, (/O(/IQ/ZZ()QO

Aysun

ADRES CEED
Mail: QD
Cep GRS

EKLER:
EK 1. Etik Kurul karari,

EK 2. Afet Bilgi Diizeyi ve Afetlere Hazirhik Durumu Anket Formu.
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Ek-3 Bitlis Eren Universitesi Etik Ilkeler ve Etik Kurulu Karart

£ Ly \ \ ‘
Al oooooae | () |V
& “.)j ) BIiTLIS EREN UNIVERSITESI REKTORLUGU o | YEAS }
‘U /4 Genel Sekreterlik “mosseranse J ‘
Sayi :66073261/044/1928 15/10/2020

Konu :Etik Kurulu Karari

Saym Aysun KURTKAN
Lisansiistii Egitim Enstitiisii Acil Durum ve Afet Yonetimi ABD Yiiksek Lisans Ogrencisi

ilgi :11.09.2020 tarih ve 6696 evrak kayit numaral dilekgeniz.

ilgide kayith dilekgeniz geregi; "Bitlis ili {tfaiye Calisanlarinin Afet Bilgi Diizeyi ve
Afetlere Hazirhk Durumunun Arastirtlmasi” adli calismamz Universitemiz Etik ilkeleri ve Etik
Kurulunun 06.10.2020 tarih ve 2020/8-I sayih karariyla uygun goriilmiigtiir.,

Bilgilerinize sunulur.

e-imzahdir
Prof. Dr. Sabir RUSTEMLI
Rektor a.
Rektor Yardimceisi

Evraki Dofrulamak lgin
Yaz Isleri MUdUrligu Ayrintili bilgl igin irtibat l
Unvan
ENT & 45

L] b Y
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Ek-4 Anket Izin Muvafakatnamesi
MUVAFAKATNAME

TALEPTE BULUNAN * Aysun KURTKAN QD

KONU :Bingdl Universitesi Geng Meslek Yiiksekokulu Miilkiyet Koruma
ve Guvenlik Bolimu Sivil Savunmacilik ve itfaiye programinda gorev yapmakta olan 6gretim
gorevlisi Mehmet Kanat’a ait olan “itfaiye Calisanlarinin Afet Bilgi Duzeyi ve Afetlere Hazirlik
Durumu” adli tez ¢alismasi anketinin kullanilmasi iznini icerir talep dilekgesidir.

ACIKLAMALAR

Bitlis Eren Universitesi Lisansiistii egitim enstitlisi Acil Durum ve Afet Yénetimi
Anabilim Dalinda Yiiksek Lisans yapmaktayim. Yiiksek Lisans icin bazi arastirmalar ve tez
¢aligmalarindan arastirma yapmaktayim. Tarafinizca tez calismasi yapilmistir. Bingol
Universitesi Geng Meslek Yiiksekokulu Milkiyet Koruma ve Giivenlik Bolimda  Sivil
Savunmacilik ve itfaiye programinda gorev yapmakta olan Ogretim gorevlisi Mehmet Kanat'a
ait olan “itfaiye Calisanlarinin Afet Bilgi Diizeyi ve Afetlere Hazirlik Durumu” adli tez calismasi
anketi hakkinda muvakafatnameniz arz olunur. 17/09/2021

Talepte Bulunan

Aysun KURTKAN

CEVABEN:

Yukarida yazilan metni anladim. Tarafimca yapilan “itfaiye Calisanlarinin Afet Bilgi Duzeyi ve
Afetlere Hazirhk Durumu” adli tez ¢alismasi anketimin kullanilmasin acikga muvafakat
ediyorum. Yaptigim anketi kullanmana kendi rizamla izin veriyorum. 17/09/2021

RIZA GOSTEREN

Ogr. Gor. Mehmet KANAT
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OZGECMIS

G (o5umiuyum. [lkdgretim ve Ortadgretimimi (D yaptim
2000 ile 2006 yillar1 arasinda Atletizm sporu yaptim. 2007’ de N  c c
yapilan Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi Boliimii 6zel yetenek sinavim kazandim. YYU
Universitesi 7.Ulusal Beden Egitimi spor kongresinde gorev aldim. 2014 yilinda D
G Spor Egitmeni olarak goreve basladim. 2014 yilinda 2. Kademe Tenis
Antrenérliik ve Plates Egitmenlik belgesi alarak. Halen BBl ndec aktif olarak Plates

ve kort tenis dersi vererek sporcu yetistirmekteyim.

Aysun KURTKAN
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